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ULUSLARARASI OGRENCILERIN UYUM SORUNLARININ
INCELENMESI VE BU SORUNLARIN COZUMUNE YONELIK
BEKLENTILERIN ARASTIRILMASI

OZET

Iyi bir egitim icin her yil artan sayida uluslararas1 6grenci Tiirkiye’ye gelmektedir.
Bu 6grencilerin, egitim siireglerinin basarili bir sekilde tamamlanmasi bir anlamda
uyum siirecleri ile alakali bir durumdur. Tiirkiye’de bulunan uluslararasi1 6grencilerin
uyum sorunlari ile alakali ¢ok fazla ¢aligmanin olmadigini séylemek miimkiindiir. Bu
calisma, Tirkiye’de 6grenim gérmekte olan Tiirkiye Burslusu dgrencilerin sosyal,
kiiltiirel, akademik ve finansal uyum sorunlarinin incelenmesine yoneliktir.
Ogrencilerin egitim hayatinda ve giinliik yasamlarinda karsilastiklar1 zorluklar,
sosyal iletisim becerileri, finansal sikintilar ve Tiirk kiiltiiriine adaptasyon siirecine
iliskin konular irdelenmistir. Bunun i¢in, ilgili literatlir ve akademik calismalardan
yararlanilarak hazirlanan kapsamli bir anket yolu ile bulgular elde edilmis ve s6z
konusu bulgular 1s18inda uluslararasi1 6grencilerin uyum sorunlari; cinsiyet, yas,
medeni durum ve Tirkiye’de kalma siireleri gibi degiskenler agisindan
karsilastirmali bir sekilde analiz edilmistir. Bu arastirmada, 6grencilerin baglica
uyum sorunlarmin dil yeterliligi, ekonomik sorunlar ve kiiltiirel adaptasyon oldugu
gorilmiistiir.

Egitim dis politikas1 acisindan siyasi, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel anlamda geri
dontigleri olan bdylesi 6nemli bir konuda, 6grencilerin uyum sorunlarina yonelik
yapilacak calismalar, gerek Tirkiye’deki egitim kalitesinin uluslararasilagmasi gerek
bu konuda harcanan emeklerin ve mali kaynaklarin bosa gitmemesi agisindan
Oonemlidir. Ayrica, bu konuda calismalarda bulunan ilgili resmi kurumlarin ve sivil
toplum kuruluslarinin ¢alismalarina katkida bulunulmasi iilkemizin ve bdlgemizin
hedeflerine uygun insan odakli proje/program uygulanmasi asamasinda bu
caligmanin katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Uluslararas: Ogrenciler, Tiirkiye Burslari, Uyum Sorunlari



EXAMINATION OF CULTURAL ADAPTATION PROBLEMS OF
INTERNATIONAL STUDENTS AND OF THEIR EXPECTATIONS
TOWARD THE SOLUTIONS OF THESE PROBLEMS

ABSTRACT

Each year a substantial number of international students come to Turkey to pursue
advanced education. Academic achievement of these students somewhat is
associated with their cultural adaption process. However, it can be said that there are
not enough numbers of studies in Turkey regarding the cultural adaption problems of
these students. This study examines social, cultural, academical and financial
challenges faced by the Turkish Scholarship granted international students in Turkey.
In other words, it specifically looked at the problems of the students about their
social interaction capabilities, cultural adaption and financial problems including
challenges faced both in academic and daily life. To do this, there was a
comprehensive type of survey prepared by the use of the related literature and
academic studies. In the light of the findigs gathered from the survey, cultural
adaption problems of the students were examined in terms of the variables such as
gender, age, maritial status and length of stay in Turkey. Survey participants
identified Turkish language proficiency, financial problems and cultural adaptation
as their major challenges.

It is very important to make studies toward the solutions of the adaptation problems
of the international students in Turkey due to it’s impact on the political, social and
economical feedbacks in relation to Turkish foreign education policy. It is also
important in terms of the internationalisation of the education quality and of not
making waste of the time and financial resources that have been used. In addition,
this study aims to make contribution for the works maintained by the government
agencies and voluntary institutions as well as to accomplish the people oriented
projects in accordance with the national and regional objectives.

Keywords: Turkish Scholarships, International Students, Adaptation Problems
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BOLUM I

GIRIS

Ulkemiz yurtdisina 6grenci gonderen bir iilke durumundan giiniimiizde artik
uluslararas1 6grenci kabul eden ve iiniversitelerimizde 6grenci sayisinin her yil arttigi
bir konuma gelmistir. Bu durum, {ilkemize intikal eden farkli kiiltiirel degerlere
mensup bu 6grencilere yonelik saglikli bir politika gelistirilmesi ihtiyacini ortaya

koymaktadir.

Ogrenim gérmek iizere yurtdisia giden bir 6grencinin dahil oldugu sosyal ve
akademik c¢evreye aligma siirecinde sorunlarla yilizlesmesi genellikle beklenen bir
durumdur. Kendini yabanci hissetme algisi, sosyal ve ahlaki degerlerdeki catigsmalar
ve egitim sistemine adaptasyon saglamada giicliiklerle karsilasilmasi bunlardan
bazilaridir. Bu durum, uluslararast Ogrencilerin basarili olabilmeleri adina
bulunduklar1 kiiltir ve yasam bi¢imine uyum saglamalar1 gerekliliini ortaya

koymaktadir (Dutchin, 1974).

S6z konusu oOgrencilerin uyum c¢abalarinda faydalanacaklart yardim
kaynaklart ve ¢oziim yollarina iligkin bilgilerin temin edilmesi, 6nemli bir dig
politika enstriiman1 olan egitim alaninda yapilacak g¢alismalar acisindan oldukca
onemlidir. Bu konuda, giinlimiizde smirli sayida calisma olmakla birlikte
tiniversiteler ve ilgili diger kurumlar kendine 6zgii yaklasimlarla farkli bi¢imde bu
ogrencilerle ilgilenmekte veya kimin hangi dl¢ilide, nasil ve ne sekilde ilgilendigine

iligkin saglikl1 bir yaklasim ortaya konulamamaktadir (Caglar,1999).

Bugiin diinyada, uluslararas1 6grenci hareketliligi 6nemli bir seviyeye gelmis
bulunmakta ve basta gelismis iilkeler olmak {izere diinya genelinde bu Ogrenci
hareketliliginden pay alma cabasi her gecen giin dnemini artirmaktadir. Ciinkii
diinyadaki uluslararasi 6grenci hareketliligi kalkinma, gelisme, diplomasi ve diyalog

parametreleri ile yakindan iligkilidir. Uluslararas1 6grenciler, egitimleri sonras1 gerek



beyin gocii yoluyla bulunduklar iilkelerde kalarak iiretim ve kalkinma hedeflerinin
onemli birer enstriimani haline gelmekte gerek iilkelerine donerek birer kiiltiir elgisi
sifatiyla iilkeleri ile misafir olduklar1 iilke arasinda siyasi, sosyal, kiiltiirel, ticari
alanlarda bir koprii vazifesi gormektedirler (Uluslararas1 Ogrenci Strateji Belgesi,

2012).

Uluslararasi 6grenciler, geng niifusun az oldugu gelismis iilkeler basta olmak
tizere bircok iilkede, ekonomik kalkinmaya ve uluslararasi rekabet giicline biiyiik
katki saglayan insan kaynagi olarak degerlendirilmektedir. Ayrica, uluslararasi
Ogrenciler, hem oOdedikleri 6grenim {icretleriyle hem de konaklama, seyahat ve
giindelik ihtiyaglarini gidermek igin aile fertleri ile birlikte yaptiklar1 harcamalarla,
bulunduklar iilkenin ekonomisine dogrudan ekonomik girdi saglamaktadir ( Caglar,
1999). Bundan dolayi, uluslararas1 d6grenci dolagimu, iilkeler ve kiiltiirler arasindaki
karsilikli anlayis, isbirligi ve dayanismanin artirilmasi adina 6nemli bir dis politika

ve kamu diplomasisi araci olarak degerlendirilmektedir (Ozoglu, 2012).

Ozellikle soguk savas ddneminin sona ermesinden sonra ortaya g¢ikan
bagimsiz devletler ve olusan yeni diinya diizeni igerisinde, Tiirkiye’nin tarihi ve
kilttirel yakinlig olan iilkeler basta olmak iizere bolge iilkeleri ile olan ¢ok yonli
iligkilerinin boyutu 6nemini artirmigtir. Bu dogrultuda bircok {ilke ile iligkilerin
yeniden canlandirilmasi, saglikli ve siirekli bir igbirligi zemini olusturulmasi igin
girisimler baglatilmistir. Bu hedeflerden birini kapsamli bir egitim politikasi
olusturmaktadir. Bu c¢ercevede, egitim alaninda yapilacak girisimler Tirk dis
politikasinin énemli bir enstriimani olarak ele alinmaktadir ( Baskan ve Kavak, 2001:

2-3).

1990’Ih yillarda Orta Asya, Kafkaslar, Ortadogu ve Balkan cografyasi ile
iletisim ve diyalog ekseninde siirdiiriilen bakis acisina soguk savas donemi sonrasi
olusan kiiresel arenada, Tiirk ve Akraba Topluluklari da kapsayacak bir sekilde, ortak
dil anlayisinin (Tiirkce) gelistirilmesi ile en degerli yatirim olarak nitelendirilebilecek
“insana yatirim” kavramindan hareketle, yurtdisindan gelen uluslararasi 6grencilerin
egitilmesi anlayist1 hakim olmustur. Bu durum sonucu, “kiltir dis politikas1”

anlaminda onemli adimlar atilmasi geregi ortaya ¢ikmis ve bu baglamda, Tiirkce
2



Ogretiminin yayginlastirilmasi, yurtdisinda egitim kurumlart agilmasi ve yurtdisindan
tilkemize gelen Ogrencilerin egitimi meselesi kiiltiir dis politikamizin temelini

olusturmustur (Ergin ve Tirk, 2010: 2-3).

Bu bakimdan, hedef iilkelere yonelik imajin giiglendirilmesi, iilkemiz tarihi
ve kiiltiirii hakkinda bilgi sahibi olunmasi, Tiirk dostu bir nesil yetistirilmesi, siyasi,
sosyal, kiiltiirel ve ticari iligkilerin orta ve uzun vadeli hedefler olarak kalic1 bir

temele oturtulmasina iliskin yapilacak ¢aligmalara ihtiyag vardir (Tiirk, 2010:4)
1.1 Problem Durumu

Bugiin diinyanin 6nde gelen iilkelerinden ABD’de yaklasik 660.000,
Ingiltere’de 368.000, Avustralya’da 258.000 ve Fransa’da ise 249.000 uluslararasi
ogrenci egitimini siirdiirmektedir. Son verilere gore uluslararas: yiliksekdgrenimden
ABD 17,6 Milyar Dolar, Ingiltere 8,5 Milyar Sterlin, Avustralya 17,1 Milyar Dolar
yillik gelir elde etmektedirler. Ornegin, bugiin diinyada ABD’de burslu veya kendi
imkanlari ile egitim gérmiis birgok devlet baskani olmakla birlikte, bakan, biiyiikelgi,
kuvvet komutan: ve askeri okul komutani pozisyonlarinda IMET egitimi gdérmiis
(Uluslararast Askeri Egitim ve Talim) 1500 kisinin oldugu ifade edilmektedir
(Crowe’dan aktaran Kivang, 2012).

Sekil 1.1.

Uluslararas1 Ogrenci Hareketliliginden Pay Alan Bashca Ulkeler

O Diger
a ABD

0 ingiltere
0O Avustralya
8 Fransa

8 Amanya
B Rusya

0 Japonya

8 Kanada

8 jtaya

O Gurey Afrika

B Tirkye




Diinya genelinde 3,369,242 uluslararas1 0grenci 0grenimini iilkesi disinda
stirdiiriirken, tilkemizde ise bugiin toplam 26.228 uluslararasi 6grenci bulunmaktadir.
(Uluslararas1 Ogrenci Strateji Belgesi, 2012). Bu konuda diinya siralamasinda

oldukga gerilerde bulundugumuz ortadadir.
Sekil 1.2.

Ulkelerin Yurtdisina Gonderdikleri Ogrenci Sayilar

aCin
@ Hindistan
O Giiney K
’ O Aimanya
Malezya; 53121
®ABD
Fransa; 51.288
o
Tiirkiye; 47.275 Malezya
Rusya; 46.964 B Fransa
Kanada; 45.892  Tirkiy
Japonya; 44.768
pony & Rusy:
Vietnam; 44.038
8 Kanada
9 Japony:
8 Vietnam

Kaynak: Milli Egitim Bakanlig1,2011.

Sekil 1.1 ve Sekil 1.2°nin incelenmesinden anlasilacag1 tizere, Tiirkiye,
ilkelerin yurtdisina gonderdigi Ogrenci sayist bakimindan onde gelen iilkeler
arasinda yer alirken uluslararasi 6grenci hareketliliginden alinan pay agisindan

arzulanan yerde bulunmamaktadir.

Cizelge 1.3.
1992-2010 Yillar1 Arasindaki Burslu Ogrenci Hareketliligi

Gelen Ogrenci Sayis1 |44.195
Bursu Kesilen 16.138

Mezun Ogrenci 15.991

Ogrenimini Siirdiiren |10.412

Kaynak: Milli Egitim Bakanligi, 201 1.
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Diger taraftan, 1992-2011 yillar1 arasinda Tiirkiye’ye burslu olarak gelen
toplam 44.195 6grenci arasindan 15.991°inin mezun oldugu goriilmektedir. Cesitli
nedenlerle burslar1 kesilen, kendi imkanlariyla 6grenimini tamamlayan ya da
tamamlayamadan {ilkelerine donen 6grenci sayist ise 16.138’dir. Halen 36 il ve 57
tiniversitede 10.412 burslu 6grenci ise 6grenimine devam etmektedir (Milli Egitim

Bakanlig, 2012).

2011 y1l1 itibariyle, devlet burslar1 kapsaminda, 714 6grenci TOMERde, 221
Ogrenci On lisans programlarinda, 4349 6grenci lisans diizeyinde, 977 yiiksek lisans
diizeyinde, 565 0Ogrenci doktora diizeyinde 4 Ogrenci ise biitiinlesik doktora
programinda olmak iizere toplam 6830 uluslararasi 6grenci tlilkemizde 6grenimini

surdirmektedir.

Cizelge 1.4.

2011 Y1l itibariyle Devlet Burslar1 Kapsaminda Ogrenim Géren

Uluslararas1 Ogrencilerin Dagilimi

TOMER 714
On Lisans 221
Lisans 4349
Yiiksek Lisans 977
Doktora 565
Biitiinlesik Doktora | 4
Toplam 6830

Kaynak: Milli Egitim Bakanlig1,2011.

Ayni yil itibariyle Cizelge 1.4’de gorildiigii iizere, hiikiimet burslar
kapsaminda, 808 dgrenci lisans diizeyinde, 271 dgrenci yiiksek lisans diizeyinde, 132
ogrenci doktora diizeyinde, 6 6grenci arastirma programi kapsaminda ve 397 6grenci
Tiirk Dili Programinda olmak iizere Tiirkiye’ye gelen 6grenci sayist 1614 olarak

gerceklesmistir (Milli Egitim Bakanligi, 2012).



Cizelge 1.5.

2011 Yih itibariyle Hiikiimet Burslar1 Kapsaminda Ogrenim Géren

Ogrencilerin Dagilim

Lisans 808
Yiiksek Lisans 271
Doktora 132

Aragtirma Programi | 6
Tiirk Dili Program1 | 397

Toplam 1614
Kaynak: Milli Egitim Bakanlig1,2011.

Hiikiimet Burslar1 kapsaminda; 808 6grenci lisans diizeyinde, 271 &grenci
yiikksek lisans diizeyinde, 132 0grenci doktora diizeyinde, 6 Ogrenci arastirma
programi kapsaminda ve 397 6grenci Tiirk Dili Programinda olmak iizere 2011
yilinda Tiirkiye’ye gelen Ogrenci sayist 1614 olarak gergeklesmistir (Milli Egitim
Bakanlig, 2012).

Sekil 1.6.

2011-2012 Y1h itibariyle Bolgelere Gore Burslu Ogrenci Dagilim

1%

M Orta Asya

W Balkanlarve Dogu Avrupa
W Ortadogu ve Glney Asya
W Afrika

M Rusya Federasyonu

W Avrupa

Guney Amerika

Uluslararast  6grenciler 1992 yilindan bu yana Tiirkiye Burslarindan
yaralanmaktadir. Gegen siire zarfinda, her bir yil itibariyle, 6grenci sayist degismekle
birlikte en c¢ok Ogrencinin sirasiyla Orta Asya, Balkanlar, Ortadogu ve Afrika

iilkelerinden geldigi soylenebilir. Tiirkiye’de burslu 6grenim goéren uluslararasi
6



Ogrenciler arasindan asagi yukari her li¢ 6grenciden ancak birinin mezun olabildigini
sOylemek miimkiindiir. Bu veriler 1s181inda, arzu edilen hedeflere ulasildigindan
bahsetmek oldukg¢a zordur. Bu durum, acilen ¢6ziim bulunmasi gereken bir soruna
isaret etmektedir. Uzun soluklu olarak nitelendirilebilecek egitim politikamiza iligkin
siirecin basarili bir sekilde uygulanmasindaki en kritik asamalardan biri; bu
ogrencilerin lilkemizde bulunduklar1 siire igerisindeki sosyo-kiiltiirel uyum
siireclerinin tamamlanmasi ve bu siirecin akademik egitimin basarili bir sekilde
gerceklesmesine katki saglamasidir. Bu anlamda, 6grencilere yonelik rehberlik ve
danigsma hizmetlerinin 6nemi biiyliktiir. Bunun gergeklestirilmesi biiyiik 6l¢lide bu

ogrencilerin sorunlarinin ve ihtiyaglarinin belirlenmesine baghidir.

Bu ¢ergevede, 2010 yilinda kurulan Bagbakanlik Yurtdisi Tiirkler ve Akraba
Topluluklar Baskanliginca, her yil lilkemize egitim amagli gelecek 6grencilerin
egitim siireclerinin basarili bir sekilde sonuclandirilmasi icin her tiirlii esaslarin
belirlenmesi ve bu konuda yapilacak caligmalarda yer alacak ilgili kuruluslarla
koordinasyonun saglanmasint teminen, uluslararasi Ogrencilerin  iilkemize
getirilmesine yonelik caligsmalara hiz kazandirilmistir. Bununla birlikte, dinamik,
yonetilebilir, iilkemizin hedef ve vizyonu ile uyumlu bir 6grenci politikasi
gelistirilmesi amactyla, 1992 yilindan itibaren hedef lilkelere tahsis edilen devlet ve
hiikiimet burslarinin kaldirilarak Tiirkiye Burslar1 adi altinda yeni bir uygulamaya

gecilmesi kararlastirilmistir (Uluslararas1 Ogrenciler Degerlendirme Kurulu, 2012).

Uluslararas1 6grencilerin uyum sorunlarina etken faktorlerin basinda dil
yeterliliginin geldigi sOylenebilir. Ciinkii, bir d6grencinin diislincelerini, fikirlerini,
isteklerini ifade etmesi igin dil yeterliligi gerekir. Dil bu anlamda, iletisimin temel
unsuru konumundadir. Ogrenci dil yetersizliginden 6tiirii kendini yetersiz ve eksik
hissedebilir, bu durum 6grencinin bulundugu kiiltiir icerisinde aykir1 olduguna dair
bir ruh haline sahip olmasina ve motivasyonun bozulmasina sebebiyet verebilir

(Agik, 2008).

Bireylerin birbirlerini ve kiiltiirlerini anlamlarina engel teskil edecek ideolojik
yaklasimlar uyum siirecinde iizerinde durulmasi gereken konulardan biridir. Bu

anlamda ayrimcilik 6grencinin kendi yaklagimi sonucu ortaya c¢ikabilecegi gibi
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bulundugu kiiltiirden kaynakli bir sorun olarak da ortaya c¢ikabilir. Bu durum,
Ogrencinin psikolojisi ve sosyal cevre ile iletisimini olumsuz yonde etkileyebilir
(Konig, 1989). Bununla birlikte, 6grencinin ekonomik durumu, iilkesine kiyasla
yasamsal ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik karsilastigi zorluklar bir diger uyum
sorunu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ogrencilerin kanunen galisma iznine sahip
olmamalar1 ve c¢ogunun az gelismis {lilkelerden gelen ve ailelerinin destegi ile
egitimlerini siirdiiren 6grenciler olmas1 goéz Oniine alindiginda, barimma, ulasim,
saglik, egitim vb. masraflarin karsilanmasinda karsilasilan giicliiklerin uyum siirecine

olumsuz etkilerinin beklenmesi dogaldir (Elma, Kesten ve Kiroglu, 2010).

Bu baglamda, 6grencilerin uyumlarina iliskin sorun alanlarinin tespiti s6z
konusu Ogrencilerin akademik basar1 diizeylerinin artmasina katki saglanmasi
yaninda, gelecekte {ilkelerinde, kamuda veya o0zel sektorde degisik gorevlerde
bulunmas1 muhtemel bu 6grencilerin, sosyal, kiiltiirel, siyasi ve ticari iliskilerin
gelistirilmesi adina 6nemli roller iistlenmeleri acgisindan degerlidir. Bir taraftan bu
durum, yiikksek egitimimizin uluslararasilagmasi ve diinyadaki Ogrenci
hareketliliginden daha fazla pay almamiz adina da énemlidir. Ciinkii egitim pazarinin
onemli bir ayagmi uluslararasi uyruklu 6grenci dolasimi olusturmaktadir. ABD
Ticaret Bakanligi’min 2000 yili verilerine gore yiliksek Ogrenim seviyesindeki
uluslararast uyruklu o6grencilerin ABD ekonomisine katkisi, hizmet sektoriinde

besinci siraya kadar ylikselmistir (Stephenson, 2004).

Uluslararas1 6grencilerin lilkemize uyum saglamalari, iilkemiz hakkinda 1yi
izlenimler edinmeleri ve yetismis bireyler olarak goniillii kiiltiir el¢ilerimiz sifatiyla
tilkelerine donmeleri 6nem tagimaktadir. Ciinkii buglinkii konjonktiirde, tilkemizin
Ozellikle dis politika anlaminda daha giiglii olmas1 geregi vardir. Kiiresel manada,
sadece hakli olmak yetmemektedir. Tkna edici ve giiglii olma geregi vardir. Bu
cercevede, diaspora konusunda yapilan calismalara verilen Onemin, giiniimiizde
kamu diplomasisinin etkin kullanimiyla ve “kiiltiir elgileri” olarak nitelendirdigimiz
iilkesine ve insanliga hizmet etmeye hazir bir sekilde yetisecek yabanci uyruklu
genclerin egitimine verilecek 6nem ile desteklenmesi zaruridir (Ergin ve Tiirk,

2010).



1.2 Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, Tirk iiniversitelerinde 6grenim goéren uluslararasi
Ogrencilerin uyum sorunlarinin cinsiyet, yas, geldikleri yer, kalma siireleri gibi
degiskenler agisindan incelenmesi ve bu sorunlarin ¢oziimiine yonelik beklentilerin

arastirilmasidir.

Bu amaca ulasabilmek i¢in agsagidaki sorulara cevap aranacaktir:
1- Uluslararas 6grencilerin;
a) Akademik
b) Finansal
¢) Sosyo-Kiiltiirel
sorunlar1 nelerdir?

2- Bu dgrencilerin uyum sorunlarinin ¢oziimiine yonelik beklentileri nelerdir?
1.3 Arastirmanin Onemi

Kiiltiir elgileri olarak goriilen uluslararasi 6grencilerin {lkelerarasi siyasi,
sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve ticari iliskilerin gelistirilmesi adina énemli bir koprii
vazifesi gordiiklerini sdylemek miimkiindiir. Bu anlamda, s6z konusu 6grencilerin
Tirkiye’de bulunduklar1 siire igerisinde egitim siireclerinin basarili bir sekilde
tamamlanmasinin yanisira sosyo-kiiltiirel anlamdaki beklentilerinin olumlu bir
sekilde karsilanmasi ve iilkemiz hakkinda iyi ve dogru izlenim sahibi bireyler olarak

iilkelerine donmeleri konusunda ¢aba gosterilmesi 6nemlidir.

Bununla birlikte, yiiksekogretimde kalitenin ve uluslararasilasmanin
saglanmasi ile 6grenci hareketliliginden edinilen payin artirilmasi adina arastirmanin
onem tagidigr distiniilmektedir. Clinkii bugiin diinyada, uluslararas1 6grenciler egitim

pazarinin en dnemli bileseni konumundadir.

Arastirma; 1992 yilindan bu yana siirdiiriilen wuluslararast 6grenci
politikalara katki saglanmasi agisindan onem tagimaktadir. Diger bir deyisle,

Tiirkiye’ye burslu olarak gelen uluslararasi1 6grencilerin egitimlerine yonelik ayrilan
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mesainin ve mali kaynagin bosa gitmemesi adina Onemlidir. Ayrica, dgrencilere
yonelik gerceklestirilen barinma, vize, ikamet, akademik islemler vb. konulara iligskin
ilgili resmi Kurumlarimizin caligmalarina katkida bulunulmasi ile iilkemizin ve
bolgemizin hedeflerine uygun insan odakli proje/program uygulanmasi asamasinda

bu caligmanin katki saglayacagi diistintilmektedir.

Bu arastirma ile uluslararasi uyruklu 6grencilerin sorunlarini ve ihtiyaglarimi
belirlemek ve bu Ogrencilerin oryantasyonuna yonelik yapilacak calisma ve
faaliyetlerin neler olacagr hakkinda daha saglikli bilgiler temin edilecegi

umulmaktadir.
1.4 Varsayimlar

Ogrencilerin anketlere verdikleri yamitlarin dogru veya samimi cevaplar

oldugu varsayilmstir.

Arastirma sonugclari, arastirma kapsamina alinan 6grencilerden elde edilen
bulgular cercevesinde degerlendirilecektir. Bu itibarla elde edilen sonuglar

arastirmaya katilmayi kabul eden 6grencilerin goriislerini temsil etmektedir.
1.5 Arastirmanin Sinirhhiklar:

a) Bu arastirmada, Tiirkiye burslusu olarak tlilkemize gelen 6n lisans, lisans ile

lisansiistii diizeyinde 6grenim goéren {iniversite 6grencilerinin durumu incelenecektir.

b) Ogrencilerin uyum sorunlarma iliskin bulgular, ilgili literatiiriin
incelenmesi ve anket yoluyla temin edilmistir. Ancak, tiim bunlardan elde edinilen
bulgularin uluslararast 0grenci sorunlarinin genel goriintiisiinii  yansitacagi

sOylenemez.
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1.6 Tanimlar

Uyum Sorunlari: Bireyin kendisi ve ¢evresiyle saglikli iletisim kurmasini

giiclestiren sosyal, kiiltiirel, akademik ve finansal problemlerdir (Kuruiliziim ve

Fatih’ten aktaran Tutkun, 2006).

Uluslararas1 Ogrenciler: Tiirkiye Burslusu olarak egitim gormekte olan
yabanci uyruklu dgrencileri kapsamaktadir (Uluslararas1 Ogrenciler Degerlendirme

Kuruly, 2012).

Biiyiik Ogrenci Projesi: Tiirk Cumhuriyetleri’ndeki 6grencilerin Tiirkiye’de
egitim gérmesi amaciyla 1992 tarihinde Tiirk Cumbhuriyetleri ile isbirligi yapilarak
Tiirk ve Akraba Topluluklar1 Sinavi (TCS) yapilmaya baslanmistir (Kiroglu, Kesten,
Elma, 2010).

Tiirkiye Burslar1: Ulkemizce, her yil belli oranda uluslararasi uyruklu

Ogrencilere tahsis edilen Tiirkce 6grenim, On lisans, lisans, yliksek lisans, doktora,
uzmanlk ve arastirma burslarini tamimlar (Uluslararast Ogrenci Degerlendirme

Kurulu, 2012).

Oryantasyon: Ogrencilerin uyum siirecine yonelik yonlendirme, rehberlik ve

kilavuzluk etme faaliyetleridir (TDK, 2007).

Entegrasyon: Karsilikli bagimhiligin bilincinde olmanin ya da karsilikli
sorumlulugu kabullenmenin zorunlu olmadigi, kisisel iletisim ya da miibadeleleri

icermektedir (Yapict, 2007).

Asimilasyon: Bir kiiltiiriin digeri bir kiiltiir tizerinde denetim kurup, zaman

zaman zorla kiiltiirleme (trans-culturlatian) yontemleri gelistirmesidir (Aydin, 2012).

Marjinallesme: Giincel degerlerin disinda veya karsisinda bir yasam bi¢imi

ve felsefesine sahip olma anlayisidir (Uludag, 2010).
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BOLUM 11

KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde Tiirkiye’de ve baska iilkelerde O6grenim goren uluslararasi
Ogrencilerin sorunlarini ele alan ¢esitli arastirmalara yonelik kavramsal agiklamalara

deginilmistir.

Geneli itibariyle arastirmacilar, yer degisimi sonucu bireyin fiziksel ve ruhsal
bazi degisikliklerle karsi karsiya geldigini ve bu anlamda uyum siirecinin
zorlastigini, uluslararas1 kiiltiirde yasama ile psikolojik degisimler arasinda 6nemli
bir iligki oldugunu, uyum siirecinin bireylerin kisisel ve sosyal uyum diizeyleri ve

cevre ile iletigsimleriyle yakindan ilgili oldugunu belirtmektedirler.

Ayrica, yapilan arastirmalarda, uyum siirecinin yas, cinsiyet, etnik yapi,
medeni durum, vatandasi oldugu iilke, iilkede kalis siiresi, dil yeterliligi, ekonomik
durum, ailelerin sosyo-ekonomik diizeyi, politik ve egitimsel ge¢mis, ahlaki degerler,
dini inanglar ve normlar, psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri, beslenme ve
saglik sorunlari, 6z gliven duygusu, 6grencinin okudugu boliim ve iiniversite gibi

degiskenlere gore farklilik olusturdugu ifade edilmektedir.
2.1 Genglik Doneminin Uyum Siirecine Etkisi

Herhangi bir toplumdaki bir bireyin hayati bir yastan diger bir yasa ve bir
meslekten digerine cesitli gecitlerden ibarettir. Uyum agisindan kisinin gelisiminde
ve olgunlasmasinda gen¢lik doneminin ise ayr1 bir yeri vardir. Genglik siirekli olarak
fiziksel ve ruhsal ilerleme ve degisimin yasandig1 dinamik bir siirectir. Bu degisim
gencten gence farklilik arz eder. Bu degisim asamalarinda karsilasilan sorunlar ile
sorumluluk kavramlarima cevap bulamayan bireyin bocalama i¢ine girmesi
kacimilmazdir. Genglik, sosyo-Kkiiltiirel yapisi, giliclii ve sorunlu ydnleri, gelecege
yonelik kaygi ve beklentileri ile iizerinde en c¢ok durulan toplum kesimini

olusturmaktadir. Ergenlikten yetiskinlige gecis donemi olarak adlandirilan ne ¢ok



uyumlu ne de ¢ok bunalimli bir grubu temsil eden bu dénemin kisinin yagaminda

0zel bir yeri vardir (Ercan, 1998:17-18).

Bu donem bireyin, aileden bagimsiz olma duygusunun yerlesmesi, duygusal
celigkileri kabul edilmeyi Ogrenme, otoriteyle ilgili iligkileri diizenleyebilme,
cinsellikle ilgili psikolojik olgunlasma, kendine saygi ve giiven duygusuna ulasma,
olgunlagsma ve deger yargilarma sahip olma gibi gelisim asamalarindan olusur
(Farnsworth, 1996). Bu siirecte, gen¢ kendi bedeninde olan degisim ve gelismeye
uyum saglamaya c¢alisirken; bir yandan da toplumun ondan beklentilerine cevap
verme ve toplumsal rol ve kurallara uyum saglamak zorunda kalmaktadir (Aktas,

1997).

2.2 Uyum Sorunlari

Uyum, insanin dogal ¢evreye uymasini ifade eder ve dogal ¢evreye uymayan
organizmalar canliliini yitirir. Buna gore yasamak bir uyum siirecidir. Psikolojik
acidan ele alindiginda ise; her organizmanin gevre ile etkilesim yoluyla doyurulmasi
gereken birtakim gereksinimleri oldugu diistiniiliirse, uyum siireci organizmanin bir
gereksinmesinin doyurulmasi sirasinda ortaya ¢ikan engellemelerin listesinden gelme
cabalarim1 kapsar. Bu problemler genelde ergenlikten yetiskinlige geciste pek ¢ok
gencin yasayabilecegi, 6zelde ise i¢inde bulunulan yabanci toplumun kurallarina
uyum saglayamama ve sorunlar1 ¢ozmede yardim alamama gibi durumlar: ifade eder.
Bu ise, kisinin zaman igerisinde bu sorunlar1 i¢sellestirerek yasamlarinin bir pargasi

haline getirmesine sebep olabilmektedir (Erdogan, Sanl ve Bekir, 2005).

Lewthewaite’e (1996) gore uyum; kisinin bulundugu c¢evreyi degistirme
cabasi kisinin kendini degistirmesi, tepkisiz kalip higbir eylemde bulunmama ve yeni
bir durum karsisinda sakinma eylemi gosterme seklinde ortaya c¢ikan dort cesit
reaksiyondan ibarettir. Asagida, kisinin sosyo-kiiltiirel uyumunu etkileyen nedenler

kavramsal ¢ergevede ele alinmstir.
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2.2.1 Kiiltiir Soku

Yeni bir kiiltiire adapte olmak zordur. Bu deyim yerindeyse ilk etapta “ bir
adim ileri iki adim geri” seklinde ifade edilebilir. Kiiltiirel Sok kisiden kisiye ve
duruma gore farklilik gozetebilir ve uyum siirecinin degisik sathalarinda kisi kiiltiir
soku yasayabilir. Bagka bir kiiltiirde kalma siiresinin uzunlugu kiiltiir sokunun
istesinden gelinmesi konusunda garanti olarak goériilmemelidir. Ciinkii kiiltiir sokunu
atlatabilmek i¢in farkli kiiltiirel degerlere ve davranis bigimlerine olumlu bir bakis
agisina sahip olunmasi dnemlidir. Ogrencinin motivasyonu, karakteristik dzellikleri,
kisisel gelisimi, ruhsal ve zihinsel yapisi bu siireci olumlu ya da olumsuz

etkileyecektir (Zapf, 1991).

Ulkesinden bir baska iilkeye giden bir 6grencinin ilk etapta yiiz yiize gelecegi
durum {ilkesiyle misafir oldugu iilke arasindaki kiiltiirel farkliliklardir. Bir 6grencinin
bulundugu sehre, kampiise, yemek kiiltiiriine, iklime hatta benimsemis oldugu kiiltiir
disindaki degerlere, inanglara, yasam tarzina vb. tlirden toplumsal normlara uyum
saglamas1 zamana bagldir. Diger bir deyisle, bu ¢ogu zaman “kiiltiirel sok™ olarak
ifade edilen durumdur. Alisilagelmis giinliik yasam tarzinin ve diizenin aniden
kesintiye ugratilmasi sonucu psikolojik bir degisim yasanmasidir. Bu siirecgte, 6grenci
adina degerler catigmasi ne kadar az olursa sosyal ve akademik uyumun o denli kolay

olmasi olasidir (Ukcisa, 2012).

Kiiltiirel sok bir anlamda dengesizlesme bi¢imidir. Bu durum, bulunulan
kiltiirle alakali sinirlt 6n deneyim ve bilgi sahibi olmamanin yanisira sabit ve sert bir
kisisel karakter yapisiyla da ilgili olabilir. Ancak, yeterli deneyim sahibi olma ve
kalma siiresi kiiltlire] uyumun bir garantisi olarak da algilanmamalidir. Kiiltiir soku
kisinin ve durumun farkliligina goére carpict bir bigimde degisebilir. Bu noktada, 6z
giiven ve statii 6nemlidir. Ulkesine kiyasla, sosyo-ekonomik gelismisligin ileri
diizeyde oldugu cografyaya giden bir 6grencinin 0z gliven yetersizligi yasamasi,
zay1f moral ile yiizlesebilecegi sorunlara karsi motivasyon saglamasi olduk¢a zordur

(A Literature Study of Cross-cultural Adaptation in North America, Isatt.org, 2012).
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Kiiltiirel uyum siirecinde; iki iilke arasindaki kiilttirel farkliligin boyutu, yani
bireyin 06z kiiltiiri ile misafir oldugu kiiltiir arasindaki farkliliklarin agiga
kavusturulmasi, etkili bir faktordiir. Bu anlamda, Azerbaycan’dan tlilkemize gelen bir

Ogrenci ile Hindistan’dan iilkemize gelen bir Ogrencinin kiltirel anlamda
adaptasyonu farklilik gozetebilir. Yapilan bir arastirmada, Avustralya’da dgrenim

goren Ingiliz dgrencilerin Cinli dgrencilerden kiiltiirel adaptasyon konusunda daha az

problemlerle karsilastiklar1 gozlemlenmistir (Yue, 2009).

2.2.2 Kiiltiirel Farkhiliklar

Kiiltiirel uyum siireci; 6grencinin lilkeye ilk gelisiyle birlikte pozitif algilama
ve rahat hissetme durumu ile baslayan, ardindan 6-18 aylik zaman dilimi igerisinde
yalnizlik, mutsuzluk hissi ve negatif diisiincelere doniisen ve genelde bir buguk yilin
sonunda ilkinde oldugu gibi konforlu ve rahat olma duygusuna sahip olunan ii¢

periyottan olusan U Curve olarak tanimlanir (Lysgaar’dan aktaran Giiclii, 1996:3).

Gullahorn (1963), kriz asamasi olarak ifade edilen bu ikinci donemde
ogrencinin zihinsel karmasikligin etkisiyle iilkesine doniip dénmeme konusunda
gelgitler yasadigini ve bu gerilimli donemin uyum siirecine olumsuz yansidigini
belirtmektedir. Bu devre atlatildiktan sonra ise uyumda olumlu diizeyde bir yiikselis

olmaktadir.

Anderson’a gore kiiltiirel uyum U Curve veya asama asama ilerleyen bir
uyum siireci olarak goriilmez. Kiiltiirel uyum, dogrusal olmayan kesintili bir siirectir
ve gevresel ve igsel engellere yonelik bir dizi diizenlenmelerden olusmaktadir. Bu,
“gecis deneyimleri” olarak ifade edilen ve kiiltiir soku olarak tanimlanmayan bir

durumdur (Lewthewaite,1996-97:5).

Furnham ve Bochner’in (1996) gozleme dayali calismalar1 bu yaklasimi
desteklemektedir. S6z konusu ¢alisma bulgularinda, O6grencilerin karsilastig
sorunlardan bazilarmin, tim Kkiiltiirlerde bireylerin yiizlesebilecegi dogal ve
kestirilebilir nitelikte olan dil sorunlari, konaklama zorluklari, ayrimcilik, beslenme
sorunlari, finansal sikintilar, yalnizlik hissi ve yanlis anlagilma gibi sorunlar oldugu
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ifade edilmektedir. Bununla birlikte, bazi sorunlarin ise Ogrencinin kiiltiirel
gecmisine bagli olarak ortaya ciktigina isaret edilmektedir. Geneli itibariyle, anilan
arastirmacilara gore bu sorunlar, bireyin gerek lilkesinde gerek yurtdisinda olmasi
gozetilmeksizin, duygusal anlamda bagimsiz, kendi kendine yetebilen, liretken ve
toplumun sorumlu bir {iyesi konumundaki her gencin yiizlesebilecegi sorunlardir

(Lewthewaite,1996-97:5-7).

Zeller ve Mosier (1993) ise, adaptasyon siirecinin inisli ve ¢ikigh “ W-Curve”
olarak adlandirilan bes asamadan olustugunu ifade eder. Ogrencinin kampiise ilk
gelisinden Onceki siire¢ balay1r donemidir. Bu donemde 6grenci kaydini yaptirmis ve
okula baslangi¢ noktasinda hazirliklarini ve planlamalarin1 yaparak motive olmus bir
durumdadir. Bunun hemen akabinde, okul kiiltiiriine agina olmamanin getirdigi
kiiltiir soku devreye girer ve bu yeni 6grenci uyum problemleri gercegi ile yiizlesir.
Bu siiregte Ogrenciler ortak kullanim alanlarini paylasmaya ve insan iligkilerine
dayali olusan kiiltiirel farkliliklara adaptasyon saglama cabasi igerisine girerler.
Uciincii asama, kiiltiir sokunun iistesinden gelinme siirecine girildigi ve dgrencinin
kendini rahat hissetmeye basladig1 ve gliven duygusunun hakim oldugu periyoddur.
Dordiincili asama ise, fiziksel cevreye alisilmis olmasina karsin, 6grencinin, kendi
kiiltiirii 1le bulundugu kiiltiir arasinda karsilastirma yapma egiliminde olmasi sebepli
zaman zaman sosyal izolasyon duygusunun ortaya c¢ikmasi ihtimalidir. Neticede
ogrenci, kampiis aktivitelerine daha ¢ok dahil olan, fakiilte ve calisanlarla diyalog

kuran ve yeni arkadagliklari sayesinde bir¢cok konuda bilgi edinen bir pozisyondadir.

Bireyin yeni bir kiiltire uyumunu misafir olunan kiiltiir ile 6z kiiltiir
arasindaki farkliliklar, dil yeterliligi, cinsiyet, yas, egitim diizeyi, sosyal
durum/mevki, 6z benlik etkilemektedir. Bununla birlikte, kalma siiresi, bilgi ve
destek hizmetleri, akademik ve profesyonel performans ile fiziksel saglik gibi uyum
siirecine etki eden durumsal degiskenler vardir. Bu baglamda, kalma siiresinin
uzunlugu yeni kiiltire uyumla paralellik arzeder ( Adler’den aktaran Thomson,
Russell ve Rosenthall, 2006:3). Esasen, uyum; yerli 6grenciler veya yerel halk ile

sosyal iletisimin kurulmaya calisildigi, fiziksel saglik gibi durumsal degiskenleri
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iceren ve O0grenci adina denge saglanana kadar devam eden dinamik ve dongiisel bir
stirectir. Bu asamada, uluslararas1 bir 6grenci, ani degisiklikler ve gerilimlerin ona

denge kurmay1 zorlastirdig1 bir pozisyondadir (Gudykunst ve Hammer, 1987).

Kiiltiirel farkliligin boyutu, kiiltiirel degerlerin karakteristigi, inanglar ve
degerler biitiiniinde uyum siirecinde etkendir. Nitekim bahsedilen degerler dl¢iistinde
Avustralya ile Asya giiclii bir sekilde bireysellik/kolektivizm boyutunda birbirinden
ayrisir. Bu kiiltiirel boyut, Asyali 6grencilerin Avustralya’da 6grenme konusundaki
yaklagimlarinda karsilastigi  bazi  zorluklarin  agiklanmasinda  kullanilmistir

(Ward’den aktaran Thomson, Russell ve Rosenthall, 2006,:3).

Kisinin etkilesimde bulunma yetisinde iletisimin belirleyici olmasi sebebiyle,
kiiltiirleraras1 iletisim kiiltiirel adaptasyonun temeli olarak kabul edilir. Buna karsin,
uyum, sadece iletisim degil ayni zamanda, Ogrenme ve dogru davranislarin
sergilenmesi ile alakali bir siirectir (Ruben ve Kealey’den aktaran Lewthewaite,
1996,). Bennet (1996) ise, uyum siirecinin 6grenmenin yanisira geri kazanimlarin
oldugu bir doniisiim asamasindan ibaret oldugunu ve bu donemde, psikolojik bir
seyahat silirecine giren O0grencinin “benmerkezci” bir yaklagimdan farkli kiiltiirel

degerleri tanimlamaya ¢alisan bir yaklasim igerisine girdigini ifade eder.
2.2.3 Akademik Adaptasyon

Uluslararas1 bir 0grenci i¢in, iyi bir meslek veya statii sahibi olma gibi
gelecege dair idealler ve kaygilar vardir. Bu durum, yeni bir akademik ve sosyal
cevreye uyum cabalarini zorlastiran hatta bazen basta basit olarak goriilen
problemlerin birikmesi ile etkisi gittik¢e artan ciddi problemlerin ortaya ¢ikmasina

neden olabilmektedir (Aktas 1997:1-2).

Universite yalnizca akademik yasam demek degildir. Bir 6grencinin basaris
ise yalmiz okuldan mezun olmasi degil, sosyal ve kisisel acidan amaclarina
ulasabilecegi gelisimi de saglayabilmesidir. Bu esnada, degisik goriis ve davranis
bicimlerinin tecriibe edinilmesi, kisilerle arkadaslik kurma ve gecinebilme, arkadas

gruplari i¢inde yer edinme ve karsi cins ile iliskiler s6z konusu olacaktir. Bu siirecin
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dogal bir yansimasi olarak, kisinin kendine 6zgii bir yasam felsefi ile kisilik ve
kimlik gelistirme cabasi i¢inde kendini bulmasi sorunlari beraberinde getirecektir

(Caglar,2010).

Uluslararasi bir 6grenci i¢in akademik egitimde basarili olunmasi konusunda,
Tiirkge dil yeterliligi, akademik destek ve rehberlik hizmetlerinden hangi diizeyde
yararlanildigi, alinan derslerin kalitesi ve egitimden duyulan memnuniyet etkendir.
Siif i¢i katilim, grup calismasi, soru sorma, sozlii veya yazili diisiincelerin ifade
edilmesi baglaminda dil yeterliligi akademik adaptasyonla baglantili bir kavramdir.
Dil yetersizligine bagli olarak Ogrencinin derste not tutma konusunda problem
yasamasi bununla birlikte ders c¢alismada ve sinava hazirlikta ekstra calisma
gereksiniminin ortaya ¢ikmasi dogaldir. Bu, 6grencinin motivasyonunu zorlastirici
hatta sosyal aktivitelerden mahrum kalmasina sebebiyet verici bir durum
olusturabilir. ABD’de Tennesse Universitesinde Gaither ve Griffin’in yaptig
calismada (1971), uluslararas1 6grenciler arasinda dil sorunu en biiyiik sorun olarak

goriilmiistiir (Dutchin, 1974).

ABD’de Giiglii’niin (1996) uluslararas1 6grencilerin uyum sorunlarina yonelik
yaptig1 arastirmada, lisansiistii 6grencilerin temel sorunlarinin Ingilizce dili ile iliskili
oldugu, maddi kaynakli problemlerin ikincil sorun olarak ortaya ¢iktig1 ve akademik

ve sosyal-kisisel alanlarda da ciddi problemlerin oldugu belirtilmektedir.

Twente Universitesinde akademik uyum siirecine y&nelik yapilan bir
arastirmada ise, uluslararasi 6grencilerden bazilar1 egitimsel farkliliklardan otiirti
sikintt yasadiklarii, ornegin 6devlerin nasil yapilacagi, tesliminin ge¢ yapilmasi
halinde cezai islem uygulanip uygulanmayacagi ve egitmenlerin beklentileri
konusundaki belirsizliklerden yakinirken, bazi 6grenciler ise dil yetersizliginden
Otilirii gece yarilarina kadar calismak zorunda kaldiklarini belirtmislerdir (He-Chen,

2009).

Universitenin veya boliimiin, ¢evreye, kiiltiire ve sehre iliskin uyum ve

tanitim programi uygulayip uygulamadigi konusu da akademik adaptasyon igin
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onemlidir. Bununla birlikte, 6grencinin okudugu bdliimden ve {iiniversiteden

duydugu memnuniyet, onun okul ve egitime olan ilgisini etkiler. Lewthewaite’e gore
(1996), akademik adaptasyonda sirasiyla akademik danigsmanlarin rolii, derslerden
duyulan memnuniyet, derslere katilim, konusma ve yazili siav stresinin belirleyici

oldugu ifade edilmektedir.
a. Dil Yeterliligi

Bireyin, bir dili 6grenirken basarili bir iletisim kurabilmesi i¢in ayn1 zamanda
yepyeni sosyal ve duygusal davranis tarzlarini da 6grenmesi gereklidir. Herhangi bir
kiiltiirde, yabanci bir bireyin davraniglarinda o iilkeye uyumu beklenmektedir. Bu
durumda, dil yeterliliginin yaninda her seyden once iilke tarihi, kiiltiirel degerler
hakkinda bilgi sahibi olunmas1 gereklidir. Ornegin, baz1 Asyal 6grenciler, Ingilizce
diline hakim olduklar1 ve sinavlarda basarili olduklarini ifade etmelerine karsin,
iletisimde zorluk cektiklerini, smifta yapilan sakalarda sOylenen kelimeleri
bilmelerine ragmen ardinda ne oldugunu anlayamadiklarini belirtmislerdir. Bu
yiizden uluslararas1 6grenciler igin dil iletisimin saglanmasinda 6nemli ancak yegane

faktor degildir (Yue, 2009).

Bir iletisim araci olarak dil insanin diislincelerini aktarmasinda ve karsilikli
etkilesimle yeni diisiinceler olusturmasinda en 6nemli etkendir. Dolayisiyla insan
yasaminda onemli bir islevselligi olan dilin diisiince ile arasinda bir etkilesim s6z
konusudur. Diislincenin ortaya ¢ikmasi ve gelismesi ancak dil ile miimkiindiir. Bu
sebeple, dil diizeyinin yetersiz olusu Ogrenci igin gerek sosyo-kiiltiirel gerek
akademik anlamda motivasyon bozucu bir durumdur. Yasamsal ihtiya¢larin
giderilmesi esnasinda ve akademik siliregte yazma, konusma, anlama, dinleme

boyutuyla dil, bir 6grencinin basarisini ve iletisim kurmasini etkileyen bir faktordiir.

Uluslararas1 6grenci akademik basarist i¢in uluslararasi dil diizeyini yeterli
gorebilir ancak yetersiz gordiigii sosyal dil becerisi yiiziinden sosyal durumlardan
sakinma eylemi igerisine girebilir. Bu anlamda, dil yeterliliginin, 6grencinin kendine
yetebilme ve giiven duygusunun gelismesine ve kiiltiirel uyum siirecine katkisi

yadsimnamaz bir durumdur. Endise-6z giliven, yalmizlik hissi- sosyal ¢evre, kararlilik-
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basarisizlik, anlama-sliphe duyma kavramlarinin bireyin kisisel 6zellikleri ve ge¢mis
deneyimleriyle oldugu kadar sahip oldugu dil becerileriyle de iliskisi oldugu
rahatlikla soylenebilir. Ornegin, ABD’de 6grenim gdren uluslararas1 dgrencilerden
bazilar1 Ingilizce diizeylerinin yetersiz olusunu; iletisim saglayamama ve seslerinin
kesilmesi olarak algiladiklarini ve bunun, fikirlerin ve diislincelerin ortaya

konmasinin dniinde bir engel olusturdugunu ifade etmislerdir (Ozyiirek, 2008).

Konusma ve dinleme 6grencinin giinliikk yagamda ve akademik egitimde en
cok ihtiya¢ duydugu alandir. Bununla birlikte, dil sinavinda alinan puanin 6grencinin
dil yeterliligine sahip oldugunun bir garantisi olarak goriilmemesi gereklidir.
Ornegin, Ingilizce dil yeterliligini 6lgmek igin yapilan TOEFL smavinda genel
manada okuma ve yazma becerileri test edilmektedir. Bu durum Amerika’ya ytiksek
TOEFL skoru ile gelen Cinli dgrencilerin egitimlerinde yeterli Ingilizce’ye sahip
olmalarinin bir garantisi olarak goriilmemesi gerekir (A Literature Study of Cross-

cultural Adaptation in North America: Chinese Students’ Difficulties and Strategies,
2012).

b. Egitim Uygulamasindaki Farkliliklar

Egitim uygulamasinda genellikle 6gretme ve 6grenme metotlari, egitmenlerin
rolii, 6grencilerin sinif i¢i refleksleri ve egitim teknolojileri gibi farkliliklar goze
carpmaktadir. Ornegin az gelismis iilkelerdeki iiniversitelerde bilginin pekistirilmesi
amaciyla etiit derslerine veya 0zel derslere pek yer verilmez ve Ogrenciler sinif
icerisinde sessiz kalma egilimindedirler. Ayrica, bu iilkelerde 6grencinin akademik
basarisinda smavlar belirleyici bir role sahiptir. Oysaki akademik basarmin elde

edilmesinde, ddevler, raporlar, sunumlar, sinif i¢i katilimlarin da 6nemi biiyliktiir

(Yue, 2009).

Bunun yanisira, uluslararasi Ogrencinin egitim gordiigii iilke ile kendi
iilkesindeki egitim miifredati veya smif i¢i yaklagimlardaki farklilik 6nemlidir.
Derslerin agirligi ve hocalarla iletisimin boyutu bu anlamda akademik adaptasyonu

etkiler. Ornegin bir iilkede egitmene soru sormanin veya sinif icerisinde rahat bir
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tutum takinmanin gelenek olarak olumlu karsilanmadigi ve Ogrencilerin sessizce
dinleyici pozisyonunda oldugu duruma nazaran bagka bir iilkenin egitim modelinde
interaktif ve informal bir egilim karsilik gorebilir. Bu, 6grenci-profesor ve 6grenci-
Ogrenci arasindaki iletisimin ve motivasyonun boyutunu etkileyen bir faktordiir
(Dutchin,1974). Ornegin, egitmen-6grenci iliskisi cercevesinde, Avustralya’da
O0grenim goren Asyali bir Ogrenci Avustralyali Ogrencilerin egitmenlere ilk
isimleriyle hitap etmelerinin kendi iilkesinde olduk¢a kaba bir davranis olarak

algilandigini belirtmistir (Yue,2009).

Geleneksel bir egitim anlayisinin hakim oldugu cografyalardan gelen
uluslararas1 6grencilerin iilkelerinde, egitmenler otoriter bir rol iistlenmektedirler.
Gelisen iilkelerde ise bu durumun aksine, egitim sisteminin merkezi konumunda
goriilen 6grenciler; serbest 6grenme, soru sorma ve analiz yapma konularinda tesvik
edilirler ~ (Yue,2009). Ornegin, ABD’deki egitim tarzmin Cinli 6grencilerin
akademik performanslarini etkiledigi gozlemlenmistir. Ciinkii Cin’de egitmenler
mutlak otorite sahibi 6grenciler ise siirekli dinleyici pozisyonundadirlar. ABD’de ise,
dersler informal ve interaktif bir ortamda gergeklesir ve Ogrenciler soru sormaya,

sorgulamaya ve grup ici katilimlara tesvik edilirler (Pang ve Yuan, 2011).

Bununla birlikte, o6zellikle gelismis {ilkelerde e-egitim anlayiginin
yayginlagsmasi, bilgisayar, projektor, akilli tahtalar vb. egitimi kolaylastirici
teknolojik unsurlarin devreye sokulmasi bu duruma asina olmayan uluslararasi

ogrenciler i¢in akademik siireci zorlastirici bir etkiye sebebiyet verebilir.
2.2.4 Sosyo-Kiiltiirel Adaptasyon

Iletisim, sosyal adaptasyonun merkezi konumundadir. Ozellikle sosyal
iletisimin ~ kurulmasinda gosterilen istek ve Ozverinin derecesi kuskusuz
motivasyonun olumlu ydnde seyretmesinde Onemlidir. Sadece kendi kiiltlirlinden
ogrencilerle bir arada olma ve bulundugu kiiltiirden izole olma tercihi sosyo-Kkiiltiirel
adaptasyonu olumsuz yonde etkileyecektir. Iletisim teorisyenleri Ruben ve Kealey’e
gore, insanin kiltlirler aras1 etkilesimde ve hayat sartlarinin {istesinden

gelebilmesinde belirleyici olan iletisim, adaptasyonun esas noktasini olusturur
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(Lewthewaite, 1997-1997:3). Bir Alman {iniversitesinin uluslararasi 6grenciler
rehberinde "dilsel ve iletisimsel uyum sorunlarindan” sz edilerek uluslararasi
Ogrencilerin Alman 6grenciler arasindaki grup i¢i iligkileri bozduklar1 sonucuna
varilmaktadir. Bunun nedeni, yeni gelen uluslararas1 6grencilerin grup i¢i davranis
icin gerekli olan iletisim On sartlarini  bilmemeleridir. Bu konuda, ilging
gdzlemlerden biri Tayland icin verilebilir. Ornegin, Tayland’da derste dgretmene
soru sormak terbiyesizlik olarak algilanir (Konig, 1998:3). Ancak, adaptasyonun
basar1 bir sekilde gerceklesmesi sadece iletisime dayanmaz. Bu siiregte, 6grenme ve
uygun davraniglarin kullanilmasi da vardir. Furnham (1986) ise, uyum sorunlarina
yonelik egitim siirecinin bilgi verme, kiiltiirel duyarlilagsma, yaparak Ogrenme,
kiiltiire dayali sosyal beceriler egitiminden ibaret olmasi gerektigini savunur ve
uygulamali egitim yontemlerinin soyut olanlara gore daha efektif olacagini ifade eder
(A Literature Study of Cross-cultural Adaptation in North America: Chinese
Students’ Difficulties and Strategies, Isatt.org, 2012: 15-16).

Pusch’a gore (1979), uyum sorunlariin asilmasi, siirekli 6grenme modeli ile
gerceklesir. Bu durumda, “etnik merkezci/uluslararasi karsitlhigi olma egiliminden”
baslayan siireg, sirasiyla bilinglenme, anlama, saygi duyma, begenme/takdir ve uyum
siirecine yonelik segicilige kadar gider. Bu esnada, asimilasyon, adaptasyon, tek

kiltirliiliik veya ¢ok kiiltiirliiliik kavramlarindan birine yonelim gergeklesir.

Yer degistirmenin saglik iizerine etkisi agiklayan “Sosyal Izolasyon”
kuramina gore, bireyin bir yerden bagska bir yere gocii sadece fiziki bir ayrilis1 degil
ayni zamanda bireyin alistifi bir dizi haklardan, kurallardan, sosyal etkilesim
degerlerinden ayrilmasidir. Bu kurama gore, yabanci uyruklu bireyler, gog ettikleri
toplumla iletisim ve etkilesim bakimindan kisitlanmakta ve dolayisiyla sosyal
rollerini yerine getirirken strese girmektedirler (Boker’den aktaran Ercan, 1998:23).
Bu anlamda, aile ve yakinlarinin durumu ve sagligi hakkinda endise sahibi olmanin
yanisira onlardan ayrt kalmanin getirdigi yalmizlik hissi uyum siirecini
etkilemektedir. Giinlik yasamda, bircok konuda (saglik, ekonomik nedenler vb.)
Ogrencinin ihtiya¢ duydugunda her an destek gorebilecegi sosyal bir ¢evreden bu

defa mahrum olmak diisiincesi biiyiik bir endise kaynagidir (Thomson, Rosenthal ve
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Russell, 2006:3). Bu durum, 6grencinin inzivaya g¢ekilerek, bulundugu iilkede kendi
0z kiltlirlinli yasamay1 siirdiirme egilimi igerisinde olmasini tetiklemektedir. Bu
acidan, sosyo-kiiltiirel adaptasyon ve psikolojik uyumun birbirleriyle iliskili

kavramlar oldugu sdylenebilir (Ward ve Okura, 1998).

Ward’a gore (1992), ogrenciler ve akademisyenler karsiliklt anlayisin
giiclendirilmesi i¢in zaman ayirmali ayrica, farkli iilkelere mensup uluslararasi
ogrenciler gerek kendi aralarinda gerek yerel halk ve 6grencilerle etkilesim halinde
olmalilardir. Kiiltiirel etkilesime yonelik proje ve programlarin devreye sokulmasi
baglaminda, Neulip’e gore (2003), 4 seyin basaritya ulagmasi gerekliliginden
bahsedilir. 11k olarak, insanlara kiiltiirel zorluklarin iistesinden gelmeleri konusunda
yardim etmek, ikincisi, insanlara diger kiiltiirlerden insanlarla iletisimlerini nasil
gelistireceklerini dgretmek, liciinciisii, insanlara is amagl gorevlerin basarilmasinda
yardimc1 olmak ve dordiincii olarak karsilikli kiiltiirel etkilesime dayali stresle
miicadele konusunda yardimci olunmasit gelmektedir. Bu konuda, dersler,
tartigmalar, Ornek olaylarin incelenmesi, videolar, ev Odevleri gibi egitim

tekniklerinin etkin bir sekilde kullanilabilecegi belirtilmektedir.
a. Benlik ve I¢ Yasam

Karsilikli kiiltiirel deneyimin ger¢eklesmesinde, kisinin psikolojik stres ile
basa c¢ikabilme ve efektif iletisim kurabilme o6zellikleri olduk¢a Onemlidir.
(Hammer’dan aktaran Lewthewaite,1996-97:3). Marx’a gore (2001), kiiltiirel
farkliliktan kaynakli uyum problemini azaltabilmenin yolu kisinin pozitif tutum ve
davranig1 ile profesyonel destek alma yoniindeki arzu ve istegi ile alakalidir.
Furham’a gore (1996), uyumun belirlenmesinde, kisinin bulundugu {ilkeyle ilgili
beklentileri ve bu beklentilerin karsilanmasi 6nemli bir etkendir. Beklentilerin
karsilanmasindaki basarisizlik, sorunlu bir uyum siireci ve mental bozukluklarla ile
ilgili oldugundan, kisinin yliksek beklenti egilimi igerisinde olmamasi1 gereklidir.
Ward ve Kennedey’ye gore (1994), entegrasyon; oz Kkiiltiir ile bulunan kiiltiir
arasinda dengenin saglanmasidir ki bu durum 6grencinin, daha az sosyo- kiiltiirel ve

psikolojik uyum zorluklari ile yilizlesmesi demektir.
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Kiiltiirel adaptasyon, yakinlardan ayri1 kalma, okula baslangic ve emeklilik
gibi depremsel etkiye sahip yasamsal degisimleri kapsamaktadir. Uyum sorunlarinin
iistesinden gelinmesinde, dongiisel ve tekrarlamali bir siirectir ve bu anlamda, birey
saglikli bir entegrasyon i¢in diirtii ve motivasyona ihtiya¢c duyar. Bireyin kiiltiirel
adaptasyonu; ¢evreye, durumsal taleplere, inang ve degerlere, kiiltiirlerarasi iligkilere
yaklagimina hatta fiziksel durusuna bagl bir siirectir. Birey, bu giicliiklere karsi nasil
cevap verecegi veya nasil bir durus sergileyecegini kendisi secer ve bu sekilde kendi

uyum siirecini kendisi belirler (Anderson’dan aktaran Lewthewaite, 1996-97:4).

Uluslararas1  6grencilerin  yurtdisina  giderken iilkelerine karsi  olan
sorumluluklarin1 yerine getirebilmelerinin yanisira ailelerine veya kendilerine maddi-
manevi destekte bulunanlarin  beklentilerine cevap verebilme konusunda
yasayacaklar1 kaygi ve endiseler basarilarin1 olumsuz yonde etkileyebilir. Ancak,
bazi durumlarda bu tersine bir etki ile giicli bir motive olma duygusunu
tetikleyebilir. Yeni Zelanda’daki uluslararas1 6grencilerin uyum sorunlarina yonelik
yapilan arastirmada, baz1 6grencilerin kiiltiirden ziyade aile 6zlemi cektigi Ingilizce
diizeylerinin kotli olmasindan otiirii ¢ok fazla kendi iilke vatandaglariyla temasta

olmak istemedikleri ifade edilmektedir (Lewthewaite, 1996-97: 13).
b. Beslenme

Beslenme bigimleri; cografi, kiiltiirel, ekonomik ve ekolojik yap1 ile tarihsel
siirece gore sekillenmektedir. Ulkesine kiyasla yemek kiiltiirii agisindan oldukga
farkl: bir lilkede bulunan birinin bu duruma alismasi kolay olmayabilir. Bu durum,
kisinin misafir oldugu kiiltiirdeki yasami ve sagligi acisindan zor bir siireg
olusturabilir. Ornegin, yemek yeme saatleri, yemek yeme tarzi, kiiltiirel veya dini
acidan yenmesi uygun goriilmeyen yiyecekler, sosyal etkilesime dayali ailece veya
bireysel yemek yeme aligkanligi vb. konularda sorunlarla karsilasilmasi

muhtemeldir.

Bununla birlikte, yemeklerin yapilma seklinden fastfood tarzi hazir yemek
yeme anlayisina kadar bir¢ok konuda 6grenci alisik oldugu yemek kiiltiiriinden farkl

bir durumla karsilasabilir (Ukcisa, 2012). Twente Universitesinde yapilan bir
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calismada, bir Ogrenci fastfood tarzi yemek yeme kiiltiirline alisamadigint 6gle
yemeklerinde siirekli soguk sandvi¢ yemenin oldukga sikici bir hal aldigini bunun
yerine sicak yemegi tercih ettigini belirtmistir. Bagka bir 6grenci ise, gerek yemek
kiltliriiniin uyusmamasi gerek yedigi yemegin icerigi hakkinda bilgi sahibi olmamasi
sebebiyle marketten aligveris yapmadigini ve bu sebeple yemek yemedigini
belirterek zaman zaman iilkesinden yiyecek getirttigini ifade etmistir (He-Chen,

2009).
c. Giyim

Uluslararas1 6grencilerin iilkelerine 6zgii kiyafetleri misafir olduklar1 toplum
icerisinde rahatlikla giymeleri konusunda c¢ekingenlik gdstermeleri veya bu konuda
bir ¢evre baskist olabilecegini hissetmeleri muhtemeldir. Bu durum, dis goriiniime
verilen 6nem ve bazi kiyafetlerin rahat giyilip giyilememesi ile alakalidir. Ornegin
bu konuda yapilan bir calismada, bazi uluslararasi 6grencilerin kendilerine 6zgii
kiyafetleri bulundugu toplum igerisinde dikkat veya tepki ¢cekmemek adina sadece
evde veya yurt ortaminda giymeyi tercih ettikleri ifade edilmistir. (Kiroglu, Kesten
ve Elma, 2010).

d. Barinma

Barinma, ihtiyaclar hiyerarsisi baglaminda bireyin en oncelikli gereksinimi
olan fizyolojik ihtiyaglarindan birini olusturmaktadir. Caglar’in (1999), Tiirk ve
Akraba Topluluklardan Gelen Ogrencilerin Sorunlarina yonelik yaptig1 arastirmada,
dgrencilerin bilyiik ¢ogunlugunun basta Kredi Yurtlar Kurumu ve Universitelere ait
Ozel Yurtlar olmak iizere kiralik evlerde yine dgrenci arkadaslari ile birlikte kaldig
ifade edilmektedir. Geri kalan 68renci grubunun ise, aile yaninda, kendi ailesiyle
veya dini cemaatlerin yurt veya evlerinde kalanlardan olustugu belirtilmektedir. Ayni
calismada; s6z konusu 6grenciler ile yapilan miilakatta, rahat ders ¢aligma imkaninin
olmamasi, kalabalik ve sagliksiz ortam konusundaki rahatsizliklar dile getirilmistir.
Barinma imkani1 bulunmasi konusunda, 6grencilerin sirasiyla Kredi Yurtlar Kurumu,
Milli Egitim Bakanligi, kendilerinden o©nce egitim amach Tirkiye’ye gelen

ogrenciler, sivil toplum kuruluslan ile dini vakif ve cemaatlerin yardimer oldugu
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tespit edilmistir. Bununla birlikte, calismada, yiizde onbes’lik bir kesimin hig
kimseden destek almadigi ve kendi ¢abalari ile barinma sorunlarini ¢ézmeye
calistiginin tespit edildigi belirtilerek bu konuda o6grencilerin kismen sahipsiz

birakildigr ifade edilmektedir.

Bugiin artik, gé¢ ve kentlesmenin artisi ile farkli ekonomik kosullardan, farkl
sosyo-kiiltiirel yapilardan Tiirkiye’ye gelen insanlarin bir arada bulunmasi, uyum
sorununu ve beraberinde sosyo-psikolojik sorunlar ve yalnizlik hissi gibi sonuglari
dogurabilmektedir. Uluslararas1 dgrencilere yonelik Twente Universitesinde yapilan
bir arastirmada, bazi uluslararasi Ogrenciler tarafindan yurt ortaminin kirli ve
giiriiltiilii atmosferinin yarattig1 rahatsizligin yanisira yurt ortaminin aslinda yalnizlik
hissi olusturdugu belirtilerek, ayn1 masada ve ortamda yemek yeme, sohbet etme ve
dayanisma duygularina olan ihtiyacin giderilmesi ve pekistirilmesi amaciyla bir nevi
aile ortamlarinin olustugu Ogrenci evlerinin daha ¢ok tercih edildiginden

bahsedilmektedir (He-Chen, 2009).
e. Ayrimcilik ve Ideolojik Yaklasimlar

Insan iligkileri ve sosyo-kiiltiirel iletisim boyutunda dislanma, Onyargi,
ideoloji gibi kavramlar &nemlidir. Ideoloji bir insanin diisiince yapist ve
davraniglarint sekillendiren bir kavramdir. Bununla birlikte, 6nyargi kavrami da
bireyin yaklasiminda etkili ve bazen karsilikli gerceklesebilen bir durumdur.
Uluslararast 6grenci hareketliligini olusturan 6grencilerin bir kisminin, siyasi
anlamda sert bir hiyerarsik yapilanmanin oldugu, sivil toplum ve 6zel tesebbiis
girisimciliginin ¢ok fazla desteklenmedigi iilkelerden gelen 6grencilerden olustugunu
sOylemek miimkiindiir. Bu durum ise, dgrencilerin kisisel gelisimlerini ve onlarin
misafir olduklar1 toplumdaki kiiltiirel degerlere olan yaklasimlarimi etkilemektedir

(Neuliep, Stephaine ve McCroskey 2005).

Baskici ve otoriter bir rejim gelenegine sahip bir iilkeden gelen bir 6grencinin
siyasal goriis farkliliklarima sosyo-kiiltiirel ve sosyo-ekonomik degerler anlaminda
cesitliligin oldugu bir kiiltiir yapisina uyum saglamasi zor olabilir. Bununla birlikte,

belli bir siyasi egilim veya tutum igerisinde aktif rol {istlenme ¢abasi icerisinde olan
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bir 6grenci, zaman igerisinde asli vazifesi olan 6grencilikten uzaklasabilir. Neticede
bu durum, basta 6grencinin kendisi olmak iizere, iilkesi, ailesi onu misafir eden iilke

adina emeklerin ve kaynaklarin bosa gitmesi anlamina gelmektedir.

Bununla birlikte, Mani ve Orkiin’e gore (2003) Piskin, pek ¢ok uluslararasi
O0grencinin Sovyetlerin “Sosyal Devlet Anlayisinin™ etkisinden kurtulamadiklarini

belirterek su ifadeyi savunur:

“Turkiye Sovyetler gibi devlet¢i degil. Tiirkiye yar1 devlet¢i bir iilke.
Tirkler bile bireyci yasama aliskin degil, pek cok seyi devletten
bekliyoruz. Bu eskiden Sovyet denetimi altinda olan iilkelerde daha da
giicliiydii. Dolayistyla, bu cocuklar da birilerinin onlara bir seyler
diizenledigini ama tam manasiyla diizenlemedigi diisiincesiyle sikinti

duyuyorlar

Diger bir uyum sorunu olarak dislanma duygusundan bahsedilebilir.
Uluslararas1 6grenci i¢in, yabanci dil aksanina bagli asagilanma hissi veya algisi,
yerel oOgrencilerin kendi aralarindaki gruplagmalar1 vb. durumlar buna o6rnek
gosterilebilir. Tiirkiye’de Ogrenim Géren Uluslararast Uyruklu Lisans Ogrencilerinin
Sosyo-Kiiltiirel ve Ekonomik Sorunlarina yonelik yapilan ¢alismada, az sayida
ogrenci, TUniversitede okuma ve burslandirilma konularinda Tiirk 6grencilerin 6n
yargili bir tutum sergiledigini, Tiirk 6grencilerin haklarinin yendigi diisiincesinden
hareketle, dislanma ve gruplasma egilimi igerisine girdiklerini ifade ederek hatta
zaman zaman Tirkge aksanlari ile ilgili taklit ve dalga ge¢me gibi durumlarla
karsilastiklarin1 belirtmislerdir. Bazi Ogrenciler ise, Tiirkiye’ye gelmeden Once
tilkelerinde tarih kitaplarinda Tiirkler ve Tiirkiye hakkinda olumsuz bilgilere yer
verildigini ancak geldikten sonra bir iki ay igerisinde arkadas edinerek
diisiincelerinin olumlu yonde degistigini ifade etmislerdir (Elma, Kesten ve Kiroglu,

2010).

Ogrencinin konusurken veya yolda yiiriirken “ben yabanciyim ve baska bir
iilkedeyim” hissi ile hareket etmesi kaginilmazdir (Elma, Kesten & Kiroglu, 2010).

Bununla birlikte, uluslararasi 6grencilerin kendilerini dislanmis hissetmelerinde veya
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kendilerine 6n yargili davranildigin1 diisiinmelerinde en belirleyici etken, egitim
amaciyla gittikleri iilkenin kendilerine olan kiiltiirel ve cografi uzakligidir.

(Pedersen’den aktaran Elma, Kesten ve Kiroglu, 2010).

Caglar’a gore (1999), 6grencilerin en ¢ok sosyal ve kiiltiirel alanlarda uyum
problemi yasadiklar1 ve bunu bir 6l¢iide dil, ekonomik sorunlar, barinma iklim ve
cevreye uyumun takip ettigi ifade edilmektedir. Ancak, bazi uluslararasi1 6grencilerin
sahip olduklar farkli siyasi ve dini degerlerden 6tiirii kendilerine kaba ve 6n yargil
davranildigindan sikayet etmeleri, hatta bazi dini gruplar ve siyasi ¢evreler tarafindan
baski gordiikleri ifade etmeleri dikkat ¢ekicidir. Ornegin, 2008-2009 egitim- 6gretim
yilinda Tiirkiye’deki bir iiniversitenin egitim fakiiltesinde 6grenim goren 85 yabanci
uyruklu 6grenci grubuna yonelik yapilan arastirma bulgularina gore, bazi uluslararasi
ogrenciler, kendilerine sicak yaklasilmadigini, kendilerini bir nevi yerli 6grencilerin
hakkin1 yiyen ve onlarin egitim haklarina engel olan firsat¢1 6grenciler olarak
goriildiiklerini  belirtmislerdir. Ayrica, s6z konusu Ogrenciler, kendi iilkelerinde
okumak zor oldugu i¢in buraya geliyorlar seklinde elestirilere maruz kaldiklarini

ifade etmislerdir (Kiroglu, Kesten ve Elma, 2010: 5-6 ).

Bununla birlikte, Mani ve Orkiin’e gore (2003), yabanci uyruklu dgrencilerin
Tiirkiye’den ve kendilerine taninan olanaklardan tatmin olmamalari, Tiirk
ogrencilerin ise tam aksine fazla olanak tanindigini diislinmeleri zaman zaman iki
grup arasinda ¢ikan tartigsmalarin siddete varmasina neden olabilmekte ve ¢ikan bu
kavgalara en ¢ok da kiiltiirel farkliliklar bahane olmaktadir. Ornegin, Cebeci erkek
yurdunda kalan 6grencilerden biri kavgalarin ¢ok kiiciik nedenlerden yaratildigini
ancak yabanci uyruklu Ogrenciler tarafindan gereginden fazla biiyiitiildiiglini
savunurak: “Biri yanlislikla yanindan gegerken omzuna ¢arpsa ‘vay sen misin bana
omuz atan’ diyerek ertesi giin on bes kisiyle karsilarina ¢ikildigini, yurtta ve okulda
gruplasma ve oOrgiitlenmelerinin oldugunu belirterek bu durumu “Ben onlarla
yasadik¢a Almanya’da yasayan Tiirklerin niye sevilmedigini daha iyi anladim”

seklinde ifade etmektedir.

Collier, kiiltiirel uyumun saglanmasinda empati kurabilme ve kiiltiirel

hassasiyet sahibi olmanin yanisira, yabanci diismanhigi veya irk¢r bir yaklasimda
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bulunulmamasinin énemine isaret etmektedir. Misafir olunan kiiltiir hakkinda bilgi
sahibi olunmasi, karsilikli kiiltiirel etkilesimde yanlis anlasilma ve algilamalarin
azaltilmasinda 6nemli bir role sahiptir (Gudykunst ve Hammer, (1987). Baska bir
iilkeye intikal etmeden Once kiiltiirleraras: iletisim programlarinin uygulanmasi,
ilkeye intikalden sonra oryantasyon ve rehber aile yoluyla kiiltiirel kazanimlar elde
edilmesi, yabanci diismanligmin ve ayrimcilifin azaltilmasini saglayacaktir

(Stephan’dan aktaran Lewthewaite 1997-1997:4).
[ Orfve Adet

Orflerin; bireyle aile, bireyle komsular, akrabalar ve toplum arasindaki
iligkileri ve davranmiglar1 diizenleyici ve belirleyici islevleri vardir. Toplumun her
iyesini siirekli olarak baski altinda tutabilme 6zelligine sahip olan orfler, zorlayici ya
da yasaklayic1 yaptirimlariyla bireyin grupla ya da toplumla uyusumunu saglarlar.
Orflere karsi ¢ikma kimi toplumlarda yasaya karsi ¢ikmayla bir tutulabilir hatta
zaman zaman cezai uygulamalara varan sonuglar dogurabilir. Orf ve adet normlari
bireyin diginda toplumca istenmis ya da kabul goérmiis olanin ifadesidir. Toplumsal
yasamu diizenleyen kurallar icerisinde 6nemli bir yere sahip olan orf ve adetler belirli
davranig bicimlerinin toplumda yerlesmesi ve bu davraniglarin tekrarlanmasi
zorunlulugu inancinin yayginlagmasidir, bu bakimdan giindelik yasamdaki iliskilerin
bir diizen i¢inde slirmesi agisindan bireyin uyum siirecine tesirde bulunma 6zelligine
sahiptir (Isiktag, 1999). Ornegin Ingiltere’de is hayati, giinlilk hayat ve akademik
hayatta zamanlama c¢ok Onemlidir. Sosyal aktiviteye yonelik film izlemek i¢in
arkadasinizla saat sekizde kararlastirdiginiz bulusma randevusuna tam zamaninda
gelmeniz gerekir. Ancak, misafirlige gitmeyi planladiginiz bir tanidiginizin evine
randevulastiginiz vakitten on dakika kadar ge¢ gitmek dogru bir davranmis olarak
kabul edilir. Anlasilacagi iizere, her kiiltiire ait, bireylerin veya topluluklarin
birbirlerine davranis tarzlarimi etkileyen dile getirilmeyen kurallar vardir (Ukcisa,

2012).

Her toplumun kedine 6zgii gelenekleri, gérenekleri orf ve adetleri mevcuttur.

Ornegin, karsilama ve ugurlamalar, yemek ve sofra diizenleri, gegis dénemleriyle
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ilgili kutlama ve kutsamalar, kiz isteme, nisanlilik ve evlenme usulleri, yas gruplar
ve meslek mensuplar arasindaki iligkilerin bi¢imleri, selamlagma, hatir sorma
sirasinda uyulmasi gereken kurallar, bayramlar, mevsimler, onemli giinlerle ilgili
davranig bic¢imleri, taziye dileme vb. durumlarda sdylenecek soézler, takinilacak

tavirlar ve tutumlar buna 6rnek gosterilebilir (http://www.msxlabs.org/forum, 2006).

g . Gelenek ve Gérenek

Gelenekler genis anlamiyla bir kusaktan 6tekine gegirilebilen bilgi, tasarim,
inang, yasanti bi¢imi, daha genis anlamiyla maddi olmayan kiiltiirdiir. Dar anlamda
ise, kusaklar boyunca bir toplumun 6rnegin kutsal ya da politik igleri gibi dnemli
konulardaki goriislerdir. Nitelikleri bakimindan genellikle tutucu olan gelenekler
aile, hukuk, din ve politika gibi toplumsal kurumlar iizerinde etkilidirler. Tipki
adetler gibi, ama onlardan daha giiclii olarak toplumsal yasamin diizenlenmesinde ve
denetlenmesinde dnemli rol oynarlar. Bireyin bulundugu sosyal ¢evrenin, grubun ya
da toplumun geleneklerine karsi ¢ikmasi, bu karsi ¢ikisin derecesine gore bireyin
bulundugu ortamdan dislanmasi, tepki gérmesi ve alaya alinmasina kadar genisleyen

tepki tlirlerinde bigimlenir (http://www.msxlabs.org/forum, 2006).

Gelenek-goreneklere iliskin  farkliliklar  konusunda bazi ritiiellerin
uyusmamasi ve kutlama bi¢imlerinin farkliligi gibi konular 6n plana ¢ikmustir.
Ornegin, birtakim 6grenciler kendi kiiltiirlerinde el dpme veya sarilmanin olmadigini,
el 0pmenin dilenme seklinde algilandigini ifade ederek, yanlis algilamaya sebebiyet
vermemesi i¢in kendi gelenek ve goreneklerine uygun davraniglart kendi aralarinda

sergilediklerini belirtmislerdir (Elma, Kesten ve Kiroglu, 2010).

Goreneklerin ise Orfe, adete, gelenege kiyasla yaptirim giicli daha zayiftir.
Orfteki yapilma zorunlugu, adet ve gelenekteki yapilmali 6zelligi gdrenekteki
yapilabilme 6zelligini alir. En yalin tanimiyla bir seyi goriile geldigi gibi yapma
aligkanlig1 olan gorenek, oteki sosyal aligkanlik gibi gerekli ve uygun goriilenleri
kapsar. Ama bunlarin mutlaka yerine getirilmesini istemez. Oteden beri yapila
gelmekte olan, fakat heniiz adet durumunu kazanmamis olan bu davranis bigimlerine,
grubun ve toplumun gelismesine uygun yenilikler eklenir. Bunlar siireklilik
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kazandig1 gibi bir siire sonra ortadan kalkabilirler. Gorenekler, gilinliik yasantimizin
gerekli gordiigii iliskilerin diizenlenmesinde, bireyler arasindaki slirtiismeleri
azaltmakta, toplumsal iliskilerin kolaylasmasinda, belirleyici rol oynarlar. Komsu
ziyaretlerinde, hasta yoklamalarinda alis-veriste, ortak tasitlara inip binmede, tanisma
ve tanistirilmalarda nasil davranilacagini belirleyerek iligkilerin diizenli gitmesine

yardimci olurlar.
h. Iklimsel Farklilik

Iklimsel farkliliklarin bireyler {izerinde fiziksel ve ruhsal degisimlere
sebebiyet vermesi iizerinde tartisilmasi gereken konulardan biridir. Ornegin,
Ingiltere’deki uluslararas1 dgrencilerin iklimsel dzellikten etkilenmelerinden bahisle,
ozellikle kis sartlarinda havanin durumuna gore ruhsal degisimlerin yasandig: ifade
edilmektedir. iklim sartlarinin bu anlamda alisilageldik giyinme tarzini da etkiledigi
sylenebilir. Ornegin, 6grenci igin genellikle yagish ve bozuk hava sartlarinin hakim
oldugu yerlere ait giyim kusam tarzina alismasi zor olabilir ( Uciksa, 2012). Iklimsel
farkliliklarin etkisine iligkin olarak Tazmanya’da 6grenim goéren Cinli bir dgrenci
Tazmanya’daki iklimin olduk¢a soguk oldugunu ve kis aylarinca 1sitictya mutlak
ithtiya¢ duydugunu belirterek Tazmanya’ya ilk geldiginde havanin kuru olmasindan
otiirii cilt problemi yasadigini ifade etmistir (Yue, 2009). Twente Universitesinde
O0grenim goren uluslararas1 6grencilerden bazilari ise, Ocak, Subat ve Mart aylar
igerisinde gilinesi sadece birkag giin gordiiklerini hava sartlarinin ve giinesli giinlerin
iilkelerine kiyasla yetersiz oldugunu diisiindiiklerini ifade etmislerdir (He-Chen,

2009).
2.2.5 Finansal Sorunlar

Ogrencinin akademik egitimini gergeklestirmesi ve yasamsal ihtiyaclarinin
karsilanmasi i¢in gereksinim duyulan finansal destek uyum siirecinde belirleyici rol
oynayan faktorlerden biridir. Tiirkiye’ye gelen 6grencilerin bircogu Orta Dogu, Orta
Asya, Afrika ve Balkanlar’dan gelen ve genellikle ekonomik durumu yetersiz
ogrencilerden olusturmaktadir. Bu 6grencilerin ¢ogunu dar gelirli ailelerin ¢ocuklari

olusturmaktadir.  Ulkesine kiyasla  gelir-gider  karsilastirmasinda  dengeyi

31



saglayamayan bir Ogrenci sorun yasamaktadir. Bu durum, Ogrencinin ailesinin
yaklasimi agisindan “cok gonderdik™ ifadesiyle tanimlanirken, 6grenci penceresinden
bakildiginda ise barinma, beslenme, giyim, ulasim gibi temel ihtiyaglarin
karsilanmasi noktasinda “ burada ihtiyacimi karsilamiyor” seklinde bir soruna isaret

etmektedir (Dutchin,1974).

Farkli sebeplerinden birinin finansal sorunlar oldugu diisiiniilen gelecek
kaygist yliziinden ozellikle az gelismis {iilkelerden gelen bir kisim &grencinin bir
baska iilkeye 1yi bir egitim alma diisiincesinden ziyade kendi {ilkelerinden bir sekilde
uzaklagma ve bunu bir go¢ firsatina doniistiirme algisi icerisinde hareket etmelerinin
beklenmesi dogaldir. Bunun yaninda, Ogrenim siire¢leri boyunca ihtiyaglarini
karsilayabilmeleri adina ek gelir elde etmek zorunlulugunda kalan ekonomik sikinti
icerisindeki 6grencilerin is bulup calismalarinin fiziksel ve zihinsel yonden 6grenci
tizerinde olumsuz etkiler ortaya ¢ikmasina sebebiyet vermesi muhtemeldir.
Dutchin’in (1974) ABD’de Tennessee Universitesinde yaptig1 calismada, dgrenciler
finansal durumlarini asir1 diizeyde diisiik olarak belirtmis, sorun yasadiklarinda 6zel
finans destegine sahip olamamalarinin yanisira ¢alisma izinleri konusundaki yasal
smirlamalarin kendilerini olumsuz etkiledigini, Ogrenci Finansal Destek Ofisince

sadece elli dolar acil durum yardimi aldiklarini ifade etmislerdir.

Ogrenim harglar1 ile ilgili olarak bazilarimin “benim g¢ocugum Kkriterleri
karsilamasina ragmen tiniversiteye giremedigi halde, uluslararas1 6grenciler burada
ne artyor” seklindeki yaklagimlari politik bir tartismanin olusmasina sebebiyet
verebilir. Sonugta uluslararas1 6grenciler i¢in 6grenim harglarinin yiiksek kalmasi
kacinilmaz olabilir. Bu durumda, 6grenciler adina en iyi ¢ikis yolu is bulmaktir

(Deutsch,1970).

Finansal sorunlara iliskin belirleyici unsurlardan biri 6grencinin sahip oldugu
gelirin kaynagi ile harcama miktariin bilinmesidir. Azerbaycan, Tiirkmenistan,
Kazakistan, Mogolistan, Yunanistan, Ozbekistan ve Giircistan uyruklu Tiirkiye’de
Ogrenim Goéren Lisans Ogrencilerinin Sosyo-Kiiltiirel ve Ekonomik Sorunlarina
yonelik yapilan bir calismada, 06grencilerin neredeyse tamaminin ailelerinin

destegiyle ge¢imlerini sagladiklari, bununla birlikte 6grencilerin ailelerinden gelen
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parayla gecinmekte sorun yasadiklart belirlenmistir. Bu sorunun nedeninin,
ogrencilerin ellerine gegen paranin, kendi tlkelerindeki alim giiciiyle Tiirkiye’deki
alim giicli arasinda farktan kaynakladigi tespit edilmistir. S6z konusu Ogrencilerin
cogunlugu ekonomik anlamda sorun yasadiklarmi ifade etmislerdir. Sorun
yagsamadiklarini belirten diger katilimcilar ise yagam kalitesinden 6diin vererek sinirl
bir biitgeyle yetinmek zorunda kaldiklarimi ifade etmislerdir. Ogrenciler valilik ve
belediyelerin yemek yardimi ve ulasim araglarinda yaptig1 indirimlerin ise kismen de
olsa kendilerini ekonomik anlamda rahatlattigini belirtmislerdir (Elma, Kesten &

Kiroglu, 2010).

Tiirkiye’de 6grenim goren Akraba Topluklardan gelen 6grencilerin ailelerinin
ekonomik diizeylerine iligkin yapilan diger bir ¢alismada, sadece yiizde li¢ bugukluk
bir 6grenci grubunun ailelerinin ekonomik durumlarimin c¢ok iyi oldugu, yiizde
yetmislik bir kesimin ise orta ve alt gelir diizeyine sahip olduklar1 belirlenmistir.
Dolayistyla, 6grencilerin burs miktarlar1 belirlenirken bu durumun dikkate alinmasi
gerekmektedir (Caglar, 1999), Acikalin ve arkadaslar1 (1996), yaptiklar1 ¢alismada
uluslararas1 6grencilerin biiyliik ¢cogunlugunun yararlandigi burs miktarini yetersiz
buldugunu ve s6z konusu ogrencilerden dortte licliniin sadece bu parayla ge¢imini
sagladiklarini tespit etmislerdir. Kagmazoglu ve Seker (1998) ile Caglar’in (1999)
yaptiklar1 arastirmalarda uluslararast uyruklu 6grencilerin aldigi burs miktarinin
olduk¢a diisik oldugu ve bunun Ogrenciler i¢in biiyilk sikintilar dogurdugu
belirlenmistir. Ailelerin sagladigi parasal destegin kisitli olmasinin, &grencilere

verilen burs miktarinin yetersiz diizeyde goriilmesine etken oldugu sdylenebilir.

Ozellikle 6grenim harglarmin yiiksek olmasi, iilkelerinin ekonomik elit
grubunu olusturan ailelerin ¢ocuklarinin iilkemize gelmesini kisitlayict bir nedendir.
Bu konuda, onceki yillarda iiniversitelerin tasarrufuna birakilan ve uluslararasi
ogrenciler icin on katina kadar alinabilen 6grenim harglar1 hakkinda yapilan yeni
kanuni diizenleme ile 2012 yil1 itibariyle uluslararas1 6grenciler i¢in alinacak harg
ticretlerinin, yerel 6grencilerin 6dedigi harg iicretlerinin 3 katindan fazla olmamasi
kararlastirilmistir. Bununla birlikte, saglik sigorta bedeli {icretlerinde yapilan yeni

diizenleme sonucu zorunlu saglik sigorta bedelinin yiliz Tiirk Liras1 yerine otuzdort
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Tiirk Lirast olarak uygulanmasi kararlastirilmis ve Ogrencilerin kampiis igerisinde
asistan, sekreter veya is¢i pozisyonunda part-time calisma izinlerine sahip olmasi
konusunda yasal diizenlemeler yapilmasma iliskin ¢alismalar baslatilmistir

(Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme Kurulu, 2012).
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BOLUM III

YONTEM

3.1 Arastirma modeli

Arastirma betimsel bir calismadir. Caligsmaya iligkin veriler anket yoluyla

temin edilmistir.
3.2 Evren ve Orneklem

Arastirma evreni, Tirkiye’de on lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora
diizeyinde burslu 6grenim goren ve farkl: iilkelerden gelen uluslararasi 6grencilerden
olusmaktadir. Ogrenciler tesadiifi 6rneklendirme yoluyla segilmistir. Toplam 490
Ogrenciye internet iizerinden e-mail ve sosyal paylasim sitesi yoluyla bildirilen anket
caligmasinin 12 Eyliil 2012- 21 Ekim 2012 tarihleri arasinda cevaplandirilmasi
istenmistir. Bu siire zarfinda, periyodik araliklarla dgrencilere anketin samimi bir
sekilde yanitlanmasi halinde sorunlarin 1yi anlasilacagina dair hatirlatmada
bulunulmustur. Tim Ogrencileri kapsayacak bir sekilde anket c¢aligsmasi
gerceklestirilmesinin miimkiin olamayacag1 diisiiniildiiglinden, 6rneklem; anketin
yanitlanmas1 i¢in belirlenen son tarithe kadar geri doniis alinan uluslararasi

Ogrencilerden olusmustur.



Orneklemi olusturan dgrencilerin ankete verdikleri yamitlardan elde edilen

demografik 6zelliklere ait veriler agagida gosterilmektedir.

Cizelge 3.1

Arastirma Kapsamia Alinan Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

DEGISKENLER SAYI |YUZDE

. Kiz 41 26
CINSIYET Erkek 118 74
YAS 18-21 38 24
21-24 74 47
25-29 41 26

30-34 4 2

35-39 2 1
MEDENI DURUM | 2SKar 144 20
Evli 15 10
Koy 39 26
GELDIKLERI YER |Kasaba 26 17
Kent 86 57

1 yildan az 5 3

N 1 11 7
KALMA SURESI 73 il A1 73
3 Yildan fazla |90 61
Diiz Lise 72 45
. - Meslek Lisesi |25 16
LISETURU Ozel Lise 22 14
Tiirk Lisesi 40 25

Cizelge 4.1°de goriildiigli iizere, arastirma kapsamindaki uluslararasi
ogrencilerin % 74’1 erkek % 24’1 kiz 6grencilerden olugsmaktadir. Yas gruplarina
gore Ogrencilerin dagilimi; % 47°si 21-24 yas grubu, % 26’s1 25-29 yas grubu, %
24°1 18-21 yas grubu, % 2’si 30-34 yas grubu ve % 1°1 35-39 yas grubu seklindedir.

Ogrenci grubunun % 90’1 bekar % 10°u evlidir.
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Ogrencilerin ¢ogunlugu 21-24 yas grubundakilerden meydana gelmektedir.
Tiirkiye’de yliksekdgrenimlerine baslamadan once yasadiklar yerlesim birimini kent
olarak ifade edenlerin oram1 % 56, Kdy % 27 ve Kasaba/llge diyenlerin oran1 %

17°dir.

Ogrencilerin % 56’s1 3 yildan fazla, % 32’si 2-3 y1l ve % 12’si 1 yil siire ile
Tiirkiye’de bulunduklarini ifade etmislerdir. Bununla birlikte 6grencilerden % 45°i
Klasik Diiz Lise, % 25’1 Tiirk Lisesi, % 16’s1 Meslek Lisesi, % 14’ii Ozel Lise/ Kolej

mezunu oldugunu belirtmistir.

Cizelge 3.2

Arastirma Kapsamina Ahnan Ogrencilerin

Uyruklarina Gore Dagilim

ORTA ASYA ve KAFKASYA SAYI | YUZDE
Afganistan 20 12,6
Azerbaycan 14 8,8
Kazakistan 4 2,5
Kirgizistan 3 1,9
Mogolistan 5 3,1
Pakistan 2 1,3
Tacikistan 13 8,2
Tirkmenistan 2 1,3
Toplam 63 39,7
BALKANLAR

Arnavutluk 6 3,8
Bosna Hersek 6 3,8
Bulgaristan 24 15,1
Karadag 5 3,1
Kosova 4 2,5
Makedonya 10 6,4
Moldova 1 0,6
Sirbistan 1 0,6
Toplam 57 35,8
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Cizelge 3.2°nin Devam

AVRUPA SAYI |YUZDE
Yunanistan 10 6,2
Almanya 1 0,6
Toplam 11 6,9
ORTA DOGU ve GUNEY ASYA

Filistin 2 1,3
Irak 1 0,6
fran 2 1,3
Suriye 4 2,5
Urdiin 2 1,3
Yemen 2 1,3
Endonezya 1 0,6
Toplam 14 8,8
AFRIKA

Cibuti 1 0,6
Gine 1 0,6
Kamerun 1 0,6
Komor Adalari 1 0,6
Malavi 1 0,6
Mali 1 0,6
Nijer 1 0,6
Nijerya 4 2,5
Orta Afrika Cumhuriyeti 1 0,6
Zimbabwe 1 0,6
Toplam 13 8,2
GUNEY AMERIKA

Haiti 1 0,6
Genel Toplam 159 100

Cizelge 4.2’nin, incelenmesinden anlasilacagi iizere, arastirma grubunun
% 39,7°s1 Orta Asya ve Kafkasya, % 35,9’u Balkanlar, % 8,8’1 Ortadogu ve Giliney
Asya, % 8,2°si Afrika, % 6,9’u Avrupa ve % 0,6’s1 Giiney Amerika {ilkelerinden

gelen 6grencilerden olusmaktadir.
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Cizelge 3.3

Arastirma Kapsamina Alinan Ogrencilerin Baba Meslegi

MESLEK ..
GRUBU SAYI |YUZDE
Memur 30 19
Isci 26 16
Issiz 20 12,3
Emekli 18 11,3
Ciftci 14 8,5
Esnaf 12 7.5
Isadanm 6 3,7
Doktor 3 1,9
Ogretmen 2 1,2
Bos 11 6,9
Diger 17 10,7
Toplam 159 100

Arastirma kapsaminda oOgrencilerin ailelerinin meslek gruplarina gore
dagilimina bakildiginda, 6grencilerden baba meslegi memur olanlarin oran1 %19,
1s¢i % 16, issiz % 12,3, emekli % 11,3, cit¢i % 8,5, esnaf % 7,5, isadami % 3,7,
doktor % 1,9, 6gretmen % 1,2, diger % 10,7°dir. (sinif 6gretmeni, giivenlik gorevlisi,

elektrikei, 6zel sirket calisan1 vb.)
Cizelge 3.4

Arastirma Kapsamina Ahnan Ogrencilerin Anne Meslegi

MESLEK ..
GRUBU SAYI YUZDE
Ev Hanimi 97 61
Memur 22 13,8
Issiz/Gegici Isler |11 6,9
Emekli 7 4.4
Ogretmen 3 1,9

Bos 1,2
Diger 17 10,6
Toplam 159 100
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Ogrencilerden anne meslegi ev hanimi oldugunu belirtenlerin oran1 % 61,
memur % 13,8, issiz/gegici isler % 6,9, emekli % 4,4, 6gretmen % 1,9, bos % 1,2,
diger (¢iftei, doktor, hemsire, ressam, tekstil) % 10,6’dir. Anne meslek gruplarindan
cogunlugunu ev hamimlarinin, baba meslek gruplarindan ise ¢ogunlugunu

memurlarin olusturdugu sdylenebilir.
3.3 Verilerin Toplanmasi

Veri toplama araci olarak anket kullanilmistir. S6z konusu Anket 6grencilere

internet lizerinden mail yoluyla uygulanmistir.

Anketin birinci boliimii katilimcilarin demografik bilgilerinden olusmustur.
Bu bilgiler, cinsiyet, yas, medeni durum, uyruk, Tiirkiye’de ikamet siiresi, brang vb.
degiskenleri icermektedir. Anketin ikinci boliimii ise, 6grencilerin sosyal, kiiltiirel,
akademik ve finansal sorunlariyla iligskilendirilen problem maddelerinden
olusmustur. Arastirmada, 0grencilerin ¢esitli alanlara iliskin sorunlarin1 belirlemek
amaciyla, Ercan’in (1998) Ankara’daki iiniversitelerde 6grenim goren uluslararasi
uyruklu ve Tiirk 6grenciler i¢in hazirladigi Problem Tarama Envanteri Y Formu
kullanilmis ve Giiglii’niin (1996) Amerika’daki Uluslararas1 uyruklu Ogrencilerin
Uyum Sorunlarma yonelik yaptigi ¢alismada kullandigi Porter’in Problem Tarama
Listesinden yararlanilmistir. Ayrica, arastirmada, bagimsiz degiskenler i¢in “Kisisel

Bilgi Formu” kullanilmistir.

Anketin ilk kisminda yer alan Kisisel Bilgi Formu 6grenciler hakkinda genel
bilgiler icermektedir. Sonuca etki etmemesi ve 6grencilerin desifre ediliyor hissine
kapilmamalar1 ve anket sorularin1 daha rahat yanitlamalari i¢in isim, soyad ve irtibat
bilgilerine ilk kisimda yer verilmemistir. Caligmanin 6zelligi nedeniyle 6grencilerin
Tirkceyi anlamada ve konugsmada sikinti ¢ekebilecekleri diisiiniilerek sorular
olabildigince basit ve sade bir Tiirk¢eyle sorulmaya caligilarak yiizeysel yanit
vermelerinin Oniine gecilmesi i¢in 0grencilere yeterince zaman taninmistir. Ayrica,
anketin son kisminda Ogrencilerden talep, Oneri, tespit ve sikdyetlere iliskin

diistincelerini serbest¢e ifade etmelerine imkan taninmastir.
40



Akademik uyum siirecine yonelik olarak, 6grencilerin Tiirkge dil becerileri,
kampiis olanaklarina erigsim, egitim siirecinde karsilagilan iletisim ve smif i¢i katilim
problemleri ile kayit olunan programdan duyulan memnuniyet gibi konular

irdelenecektir.

Sosyal ihtiyaglar baglaminda, gencin yakin c¢evresiyle ve toplumla
iligkilerinden kaynaklanan problemler, barinma, beslenme, o6rf, adet vb. konularda

algiladiklar1 giigliikler 6grenilmeye ¢alisilacaktir.

Ogrencilerin bulundugu kiiltiir hakkindaki diisiinceleri, kaygilari, benlik ve i¢

yasamu ile ilgili algiladiklar giigliikler incelenecektir.

Finansal acidan, oOgrencilerin 6grenim siirecinde maddi destegi nereden
sagladiklari, aylik yasamsal giderlerinin miktari, egitim maliyetleri, pahalilik ve

calisma ihtiyaclarina iligkin goriisleri hakkinda bilgiler toplanacaktir.

Ayrica, Ogrencilerin uyum sorunlarinin ¢6ziimiine yonelik beklentilerini

anlayabilmek i¢in goriisme formu diizenlenecektir.
3.4 Veri Analizi

Verilerin analizinde tanimlayici istatistikler kullanilmistir. Tanimlayic
istatistiklerde say1 ve yilizde dagilimlari ile aritmetik ortalamalardan yararlanilarak
elde edilen bulgular uyum sorunlarmin ortaya konmasmi saglamak icin

kullanilacaktir.
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BOLUM 1V

BULGULAR

Arastirma bulgulari, Tiirkiye’deki 33 iiniversitede ve 50 farkli boliimde
Ogrenim gormekte olan toplam 159 6grencinin problem maddeleri ile ilgili yaptig
degerlendirmelerden elde edilmistir. Ogrencilerin % 77’si lisans, %10’u doktora,

% 10’u yliksek lisans, % 3’1 6n lisans 6grencilerinden olugmaktadir.

Asagida, arastirma kapsamina almman Ogrencilerin  Tirkiye’de egitim

gormelerine iliskin bilgi edinme kaynaklarinin neler olduguna yer verilmistir.

Sekil 4.1

Ogrencilerin Tiirkiye’de Egitim Konusunda Bilgi Edinme Kaynaklar

Yed 3

Mezun_arka...

internet
Medya_(Bro...

Egitim_Fua...
TC_Dig_Tem...
Ulkenizdek. ..

%14

ENOOCOME

%E %30

Cogunluk Tiirkiye’de egitim goérme diislincesi hakkinda daha ¢ok mezun
arkadaslarindan bilgi edindigini ifade etmektedir. %30’luk bir kesim iilkemizdeki
resmi kurumlar araciligiyla bilgi sahibi oldugunu belirtirken kiiciimsenmeyecek

oranda %14’liik bir kesim internetten yararlandigin1 vurgulamaktadir.



Sekil 4.2

Ogrencilerin Tiirkiye’de Egitimi Tercih Nedenleri

%622

%12

%11 e

Y5
Y

Dider
Daha_dzol
Codgrafi_ya.
Cider

EREEOODOMN

iyi_hir_ed...
KOt Orel_y...
istedidim_...
Gelismig_h...

I..

Ogrencilerin Tiirkiye’de egitim gormeyi tercih etmeleri nedenleri arasinda

sirasiyla 1yl bir egitim alma diislincesinde olanlarin orant %30, kiiltiirel yakinlik

%22, istedigim sehir ve bolimde okuma %12, gelismis bir {ilkeye gitme diisiincesi

%11, daha 6zgiir olma beklentisi % 6, cografi yakinlik %5, Tiirkiye’de is bulup para

kazanma %h 3, gb¢ ve yerlesme % 2, diger % 9 olarak belirtilmistir.

Asagida; arastirma kapsamindaki Tiirkiye Burslusu uluslararasi 6grencilerin

akademik, finansal, sosyo-kiiltiirel sorun alanlarina yonelik problem maddeleri ile

ilgili yaptig1 degerlendirmelerden elde edilen bulgulara yer verilmistir.

Cizelge 4.3
COK
PROBLEM MADDELERI ONEMLI | ONEMLI | ONEMSIZ
% % %
AKADEMIK SORUNLAR
(Egitimsel Sorunlar)
Tiirkgeyi yeterli diizeyde kullanamiyorum 25 20 55
Konusma/pratikte sorunum var 22 24 54
Anlamada sorunum var 15 15 70
Yazmada sorunum var 14 15 71
Tiirkge egitim kurslarini yetersiz buluyorum 28 23 49
Kullanilan ders kitaplar1 yetersiz 23 25 52
Gorsel materyallerin kullanim yetersiz 19 35 46

43




Isitsel materyallerin kullanimi yetersiz 14 36 50
Ders kitaplarint anlamakta giigliik yasiyorum 40 24 36
Sinavlarda ¢ok heyecanlanityorum 44 29 27
Smifta konugmalara katilamiyorum 28 31 41
Ders programi ¢ok agir 40 24 36
Ilgi duymadigim dersleri alryorum 40 27 33
Odevler ¢ok fazla yetistiremiyorum 32 27 41
Verimli ¢aligsma yollarini bilmiyorum 34 26 40
Derste katilim saglamakta heyecanlantyorum 35 30 35
Simiflar kalabalik, dersi rahat dinleyemiyoruz 32 34 34
Derste iyi not tutamiyorum 44 28 28
Calistigim halde basarili olamiyorum 50 22 28
Boliimiimii degistirmek istiyorum 13 13 74
Bilimsel terimleri anlamiyorum 40 25 35
Siifta sozlii rapor sunmada problemim var 30 36 34
Cok smav oluyoruz 26 39 35
Her donem ders kayitlart sorunlu 37 30 33
Grup ¢aligmasi yetersiz 36 33 31
Interaktif tartisma ortami yok 36 33 31
Ulkemde aldigim egitim, durumu zorlastirryor 45 30 25
Sinif i¢i destek olan yok 23 34 43
Devamsizlik beni etkiliyor 26 24 50
Ogretim gorevlileri dnyargili ve onur kirici davrantyor 22 40 38
Ogretim elemanlari ilgi ve yakinlik gdstermiyor 33 36 29
Ogretim elemanlar1 yanli davraniyor 25 34 41
Ogretim elemanlar1 derslerden baska bir seyle ilgilenmiyor |30 42 28
Ogretim elemanlartyla goriisemiyorum 29 31 40
Ogretim elemanlariyla iletisim sikintisi var 40 26 34
Asistanlardan yeterince destek gormiiyoruz 34 27 39
Universitenin dgrenci isleri yetersiz 49 21 30
Universitede ders/arag geregleri sorunu var 33 33 34
Universite kiitiiphanesini yetersiz buluyorum 33 17 50
Laboratuvar hizmetleri yetersiz 36 26 38
Universitenin oryantasyon hizmetleri yetersiz 34 31 35
Universitede danisma ve rehberlik hizmetleri yetersiz 41 34 25
Universitede ibadet edecegim yer bulma sorunu var 29 24 47
Universitenin spor olanaklar1 yetersiz 44 28 28
Universitedeki saglik hizmetleri yetersiz 38 28 34
Universitedeki sag/sol cekismesinden rahatsizim 38 25 37
Universite ortami kaynastiric1 degil 39 33 28
Universitedeki egitimden memnun degilim 28 36 36
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FINANSAL SORUNLAR

Burs {icretlerini az buluyorum 84 11 5
Yabancilar i¢in ¢alisma siirlamasi var 84 11 5
Sosyal etkinlikler i¢in para ayiramiyorum 81 13 6
Ulkeme kiyasla Tiirkiye’de yasam pahali 75 14 11
Ailemin ekonomik durumu yetersiz 67 22 11
Kiyafet igin para ayiramiyorum 65 25 10
Okul masraflarini kargilayamiyorum 58 17 25
Ulasima ¢ok param gidiyor 56 33 11
Saglik harcamalarina param yetmiyor 56 25 19
Aliskanlarima (sigara, alkol) para yetistiremiyorum 10 22 68
SOSYO-KULTUREL SORUNLAR

Yurtta odalar kalabalik 60 15 25
Yurt giirtiltiilii ve rahatsiz edici yurt ortami var 56 14 30
Yurt binas1 bakimsiz 48 22 30
Yurtta ders ¢alisma i¢in mekan problemi var 48 31 21
Yurtta temizlik ve hijyen sorunu var 46 34 20
Kaldigim yer kampiise uzak 40 20 40
Kaldigim yer ulagim hatt1 agisindan elverissiz 34 26 40
Yurt gorevlileriyle iletisim 28 30 42
Isinma sorunu 22 33 45
Oda arkadaslartyla gecinmek 22 28 50
Bazi Tiirk 6grenciler hakkini yedigimizi diigiiniiyor 52 28 20
Yabanci uyruklu olmam nedeniyle diglanma 29 31 40
Istedigi kiyafetleri giymekten gekinmek 27 23 50
Gruplasmalardan dolay1 yalmizlik ¢cekmek 27 35 38
Sorunlarimi paylasacak birini bulamamak 25 24 51
Siyasi gruplar tarafindan baski gérmek 21 21 58
Yasadigim yerde tek basina rahatlikla dolagamamak 19 29 52
Karsi cinsle arkadaslik etmekten ¢ekinmek 19 28 53
Topluluk i¢inde kendini rahat hissedememek 19 29 52
Dini gruplar tarafindan baski gérmek 18 26 56
Dini/kiiltiirel agidan uygun olmayan yiyecekler 14 16 70
Iklimsel farkliliktan etkilenmek 17 28 55
Tanimadigim kisilerce rahatsiz edilmek 14 24 62
Yasadigim sehirden duydugum memnuniyetsizlik 14 22 64
Dini inan¢ yoniinden uyusmazlik yagsamak 11 20 69
Orf ve adetlerin farklilig: 12 30 58
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Karsi1 cins tarafindan rahatsiz edilmek 10 29 61
Arkadaglik kuramamak 6 23 71
Baskalarina kars1 hosgoriilii olamamak 6 24 70
Ailemin benden beklentisi ¢ok fazla 56 28 16
Basarisizliktan korkuyorum 38 37 25
Ulkemi ¢ok 6zliiyorum 38 37 25
Korunma ve desteklenmeye ihtiya¢c duymak 26 28 46
Kimden nasil yardim alacagini bilememek 26 31 43
Kendimi yalniz hissediyorum 23 34 43
Ailemle sorunlarimi rahatlikla konusamamak 21 21 58
Asirt heyecanli olmak 20 38 42
Ailemden ayr1 kalmaya dayanamiyorum 19 35 46
Yeniliklerden hoslanmiyorum 18 22 60
Istenmedigimi hissediyorum 18 25 57
Insanlar beni yeterince anlamiyor 17 32 51
Girisken olamiyorum 17 35 48
Evdeki anlagsmazliklar huzurumu bozuyor 16 32 52
Ailemle fikir gatismasi yagiyorum 15 27 58
Ozgiiven eksikligim var 13 28 59
Elestirilmeye tahammiil edemiyorum 13 37 50
Ailem bana giivenmiyor 10 17 73
Ailemin zoru ile meslegimi sectim 10 20 70
Kendi bagima sorun ¢ézemiyorum 10 26 64
Farkli diistincelere tahammiilim yok 7 26 67
4.1. Akademik Sorunlar

Bu kisimda 6grencilerin Tiirkge bilgi diizeyleri, dil kurslarindan aldiklart
egitimin yeterli olup olmadigi, akademik egitimlerinin kendilerine zor gelip
gelmedigi, egitmenler ile iligkilerin diizeyi, iiniversitelerde sunulan hizmetler ile
boliim ve iiniversitelerinden duyduklart memnuniyet gibi sorunlara ait bulgular yer

almaktadir.

Ogrencilerin dil yeterliligi ile ilgi sorunlarinin neler olduguna bakildiginda;
Tiirkceyi yeterli diizeyde kullanma konusu 6grencilerin yaridan fazlasi tarafindan
sorun olarak goriilmezken, her dort kisiden biri bunun ciddi bir problem oldugunu

ifade etmektedir. Bununla birlikte, 6grencilerin Tiirk¢e konusma konusunda % 22’si,
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yazmada % 14’1 ve anlamada % 15’1 6nemli diizeyde giicliik yasadigini belirtirken,
anlama ve yazma konusunu sorun olarak algilamadiklarini belirtenlerin orani %70,
konusma konusunda sorun yasamadiklari ifade edenlerin orami ise %54’tiir. Bu

anlamda, konusma/pratik konusunda daha fazla giigliik ¢ekildigi sdylenebilir.

Ogrencilerin Tiirkge egitim kurslari hakkindaki diisiincelerine iliskin elde
edilen bulgulara bakildiginda, 6grencilerin yariya yakin bir kismi (%49) Tiirkge
hazirlik kurslariin yeterliligi konusunda sorun yasamadiklarini, %28’lik bir kesim
bunun ¢ok onemli bir sorun oldugunu belirtmistir. %23’liik bir grup i¢in ise bunun
zaman zaman sorun olusturdugu sodylenebilir. Her dort 6grenciden birinin Tiirkce

egitim kurslarinin yeterliligi konusunda sorun gordiigli glindeme getirilmistir.

Tiirk¢e 6gretiminde kullanilan yontemler ve materyaller hakkindaki bulgulara
gore; Ogrencilerin  %23’4 Tiirtkce Ogretiminde kullanilan ders kitaplarinin
yetersizligini ¢ok Onemli bir sorun olarak algilarken, %52’lik bir kesim bunun
onemsiz oldugunu vurgulamistir. Gorsel materyallerin  kullanim1  konusunda
ogrencilerin %46°s1 sorun olmadiginmi diisiiniirken, % 19°luk kesim bunun biiyiik bir
sorun oldugunu diisiinmektedir. Isitsel materyallerin kullamimi ile ilgili olarak,
% 50’1lik 6grenci grubu bu konuda sikint1 olmadigini ifade ederken, % 14’liikk 6grenci
grubu ise bu konuda ¢ok Onemli diizeyde sorun yasandigini belirtmektedir. Genel
olarak Tiirkge Ogretiminde kullanilan materyaller ile ilgili &grencilerin 6nemli

diizeyde sorun gordiikleri ifade edilmektedir.

Bununla birlikte, iilkesinde almis oldugu egitim kalitesinin Tiirkiye’deki
egitimini zorlastirdigin1 6nemli bir sorun olarak gorenlerin oram1 % 45°tir. Her dort
kisiden biri ise bu durumu sorun olarak gérmemektedir. Arastirma kapsamindaki
ogrencilerden klasik diiz lise mezunu olanlarin % 33’i, meslek lisesi mezunlarinin
%356’s1, 6zel/kolej mezunlarinin %33°1, Tiirk Okulu mezunlarinin % 28’1 {ilkelerinde
almis oldugu egitim kalitesinin Tiirkiye’deki egitimlerini zorlagtirdigin1 ifade
etmektedir. Meslek lisesi mezunlarinin bu konuda daha fazla sorun yasadigi

gorilmektedir.
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Ogrencilerin basari diizeyleri hakkinda edinilen bulgulara gore, dgrencilerin
yarisi ¢aligtiklart halde basarili olmadiklarin1 giindeme getirirken, %28’lik kesim bu
konuda problem yasanmadigim ifade etmistir. Ogrencilerin akademik egitimde
ogretim gorevlileriyle iletisimlerine iliskin elde edilen bulgulara bakildiginda;
cogunluk (%40) 6gretim gorevlileriyle iletisim kurabilme konusunu ¢ok 6nemli bir
sorun olarak goriirken, % 34’lik kesim Ogretim gorevlileriyle iletisim kurmanin
sorun olusturmadigini ifade etmektedir. Her ii¢ 6§renciden biri 6gretim gorevlileriyle
goriisme firsatt bulamadigini ifade ederken, % 40’lik bir grup ise bunun zaman
zaman problem olusturdugunu diisiinmektedir. Ayrica, Ogrencilerin %33’
asistanlardan destek almak konusunda c¢ok Onemli bir sorun oldugunu dile

getirmektedir.

Cogunluk (%38) egitmenlerin kendilerine anlayisli olmadiklarini diisiiniirken,
%35°1ik kesim bu konuda bir sorun olmadigini diisiinmektedir. Bulgulara gore,
ogrencilerin %22’si 0gretim gorevlilerinin kendilerine Onyargili ve onur kirici
davrandiklarinmi ifade ederken, % 38’lik kesim bu konuda problem gérmediklerini
dile getirmektedir. Bununla birlikte, %25’lik bir kesim 6gretim gorevlilerinin yanh
bir tutum sergiledigini, % 41’°lik bir grup ise yanh bir tutum takinma konusunda

problem yasanmadigin1 belirtmektedir.

Universitelerin sundugu akademik ve rehberlik hizmetleri ile ilgili olarak
Ogrencilerin yariya yakini 6grenci islerinin hizmetlerinden memnun olmadigini ifade
ederken,% 30’luk oran bu konuda problem olmadigini belirtmektedir. Bununla
birlikte, cogunluk (%40) iiniversitelerin sundugu danismanlik ve rehberlik hizmetleri
konusunda ¢ok onemli sorun yasandigini giindeme getirmektedir. Bu konuda sorun
olmadigmi diistinenlerin orami ise %25 olarak gerceklesmistir. Ayrica, ¢ogunluk
(%37) ders kayit islemlerinin oldukg¢a sikintili bir siire¢ oldugunu kaydederken,
%33’lik kesim bunun sorun olusturmadigini, her ii¢ kisiden biri ise bu konuda zaman

zaman sorun yasandigini dile getirmektedir.
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Ogrencilerin % 34°ii iiniversitelerin sundugu uyum ve tanitim hizmetlerinde
sikintt oldugunu savunurken, %35’lik kesim bu konuda problem olmadigim
degerlendirmektedir. Universitelerin sundugu olanaklara iliskin 6grencilerin yaptig
degerlendirmelere bakildiginda; ogrencilerin ¢ogu {iiniversitelerindeki kafeterya
hizmetleri konusunda sorun gérmediklerini paylasirken, % 26’lik kesim bunu ¢ok
onemli bir problem olarak algilamaktadir. Ayrica, 6grencilerin % 44’ iiniversitedeki
spor alanlar1 ve olanaklari konusunda ciddi sorun oldugunu diisiiniirken, % 28’lik
kesim bu konuda sorun gormediklerini, % 28’lik diger grup ise bunun zaman zaman

problem oldugunu giindeme getirmistir.

Bununla birlikte, 0Ogrencilerin  %33’ti lniversitedeki egitim arag ve
gereclerinin  yetersiz olmasint ¢ok Onemli bir problem olarak gormektedir.
Ogrencilerin hemen hemen yaris1 kiitiiphane hizmetleri konusunda sorun olmadigini
diisiiniirken, % 33’likk grup bu konuda 6nemli sorun yasandigini ifade etmektedir.
Her ii¢ 6grenciden biri icin kiitiiphane ve laboratuvar hizmetlerinde eksiklik oldugu
degerlendirilmektedir. Ayrica, dgrencilerin % 47’si tiniversitelerde ibadet edecekleri
yer bulunmasi konusunda sorun gormediklerini belirtirken, %29’luk kesim bu
konuda ciddi sorun oldugunu kaydetmistir. Arastirma kapsamindaki 6grencilerden
cogunluk (%38) f{iniversitenin sundugu saglik hizmetlerinde biiyiikk problem

oldugunu diisiiniirken, bu konuda sorun olmadigin1 degerlendirenlerin oran1 %34 tiir.

%28’1ik kesim ise bu konuda zaman zaman sorun yasandigini belirtmistir.

Ogrencilere, iiniversite ortami hakkindaki diisiinceleri soruldugunda;
cogunluk (% 39) egitim gordiikleri tiniversitedeki ortaminin kaynastirict olmadigin
savunurken, % 28’lik grup ise bunun kendileri i¢in bir sorun teskil etmedigini ifade
etmistir. Ayrica, Ogrencilerin %381 iiniversitelerindeki sag-sol ¢ekigsmesinden
biktigin1 ve rahat bir okul yasamim Ozledigini belirtirken, %37’lik kesim
tiniversitedeki siyasi ortam hakkinda rahatsizlik verici bir durum olmadigini ifade

etmektedir.
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Ogrencilerin almis olduklar1 dersler ve egitim gordiikleri boliimler hakkinda
algiladiklar1 giigliiklere iligkin bulgulara bakildiginda, cogunlugun (% 44) derste iyi
not tutamadigindan sikayet ettigi, sadece % 28’lik kesimin bunun 6énemsiz oldugunu
dile getirdigi anlasilmaktadir. Bununla birlikte, 6grencilerin % 44’1 sinav heyecani
yasadiklarimi belirtirken, %27°1ik bir kesim bu konuda sorun olmadigini ifade
etmektedir. %29’luk grup ise bunun zaman zaman sorun olusturdugunu
belirtmektedir.  Ayrica, 6grencilerin ¢ogunlugu (%40) ilgi duymadigi dersleri
aldigini diigiiniirken, % 33’liik kesim bunun sorun olmadigini dile getirmektedir.
Buna mukabil, arastirma kapsamina alinmig 6grencilerin ¢cogunlugu (%74) boliim
degisikligi konusunu 6nemsemedigini giindeme getirirken, % 13’lik grup ise boliim

degisikliginin zaruri oldugunu ifade etmistir.

Bununla birlikte, 6grencilerin %40’1 ders kitaplari1 anlama konusunda
biiyiik problem oldugunu diistiniirken, %36’lik 6grenci grubu bunun Onemsiz
oldugunu ifade etmektedir. Ogrencilerin cogunlugu (% 41) smmf i¢i katilim saglama
konusunda sorun yaganmadigini giindeme getirirken, % 28’lik bir kesim bunu 6nemli
diizeyde bir sorun olarak algilamaktadir. Her ii¢ 6grenciden biri i¢in sinif i¢i katilim
saglama konusu zaman zaman sorun olarak algilanmaktadir. Bununla birlikte,
ogrencilerin %40°1 ders programinin agirligindan sikayet ederken, buna yakin oranda
ogrenci i¢in bu durumun sorun olarak algilanmadig: ifade edilmektedir. Verimli
caligabilme konusunda ise ogrencilerin % 34’i problem yasadiklarini belirtirken,
% 26’lik kesim bunun zaman zaman sorun olusturdugunu diisiinmektedir. % 40°lik

kesim ise verimli ¢alisma konusunda sikinti olmadigini ifade etmektedir.

Ogrencilerin  %32’si smflarin  kalabalik olmasi sebebiyle rahat ders
dinleyememelerini ciddi bir sorun olarak algilarken, % 34’liik kesim bunun zaman
zaman sorun olusturdugunu, % 34’1k grup ise bunun 6nemsiz oldugunu belirtmistir.
Ogrencilerin {igte birlik kism1 sinifta sdzlii rapor sunmanin kendileri igin biiyiik bir
sorun oldugunu savunurken, %34’liik bir kesim bunu problem olarak gérmemektedir.
Odevleri yetistirme konusunda ¢ogunlugun sikayetinin olmadig1 belirtilirken,

%27’lik kesim bunun zaman zaman sikint1 verdigini, % 32°lik kesim ise bu konuda
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ciddi anlamda sorun yasandigim giindeme getirmistir. Ogrencilerin  yarist
devamsizliktan etkilenmediklerini savunurken, % 26’lik kiiglimsenmeyecek orandaki
Ogrenci grubu devamsizligin kendileri igin biiylik bir sorun oldugunu ifade etmistir.
Smif i¢i destek bulma konusunda O6grencilerin %23’li problem yasadiklarini
degerlendirirken, % 43’liikk kesim bunun sorun olmadigini diisiinmektedir. % 34’lik
grup ise bunun zaman zaman sikinti verici oldugunu ifade etmistir.

Arastirma  kapsamindaki  6grencilerin  iiniversitelerinden  duydugu
memnuniyet  konusundaki  goriislerine  bakildiginda,  ¢ogunluk  (%36)
tiniversitelerindeki  egitim  kalitesinden memnun  oldugunu  vurgularken,
tiniversitelerindeki egitim kalitesinden memnun olmadigini belirtenlerin orani

% 28’de kalmustir.

Arastirma kapsamina alinan 6grencilerden ¢ogunlugun egitimsel sorunlari
hakkinda en 6nemli sorun olarak isaret ettikleri problem durumu calistiklar1 halde
basarili olamamalaridir. Ogrencilerin iilkelerinde aldiklar1 egitimin yetersiz oldugunu
vurgulamalar1 ikincil sorun olarak karstmiza ¢ikmaktadir. Ogrenci islerinin
hizmetlerinden duyulan memnuniyetsizlik 6nemli diizeyde sorun olarak goriilen
problem maddelerindendir. Bununla birlikte, sinavlarda ¢cok heyecanlanmak, derste
not tutamamak, danismanlik ve rehberlik hizmetlerinde goriilen yetersizlikler,
tiniversitenin  spor olanaklari, {niversite ortaminin kaynastirict olmamasi,
ogrencilerin ilgi duymadiklar1 dersleri almalari, Ogretim gorevlileriyle iletisim,
bilimsel terimlerin anlasilmamasi, ders kayit islemleri, tiniversitenin saglik
hizmetleri, ders programinin agirhigi, derste katilim saglamakta zorluk cekmek,
tiniversitedeki sag/sol cekismesinden rahatsizlik duymak en fazla zorluk c¢ekilen

diger problemleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Cizelge 4.4

Ogrencilerin Akademik Sorunlarinin Cinsiyetlerine Gore Incelenmesi

ok Ort.
PROBLEM ALANI | Cinsiyet gnemli% Onemli% | Onemsiz% | Puan [N | %
Tiirkgeyi yeterli Kiz 26 26 48 0.78 141 |100
diizeyde 0.76
kullanamiyorum Erkek 23 20 57 118]100
Tiirkge Egitim Kurslar1 | K12 21 34 45 0.76 141 |100
yetersiz Erkek |30 19 51 0.79 118100
Calistigim halde basarili Kiz 60 16 24 1.36 |41 |100
olamiyorum Erkek |47 22 31 1.06 1118]100
Bilimsel terimleri Kiz 54 16 30 124 141 1100
anlamiyorum Erkek |34 27 39 0.95 1118]100
Ulkemde aldigim egitim | K12 53 21 26 1.27 141 |100
durumumu zorlastirtyor | Erkek 30 32 28 0.92 1118|100
Ogretim elemanlariyla | K1z 42 32 26 116 141 |100
iletisim sorunu var Erkek |40 22 38 1.02 1118|100
Danigsmanlik ve Kiz 47 34 19 1.28 141 |100
rehberlik hizmetleri 1.05
sorunlu Erkek 37 35 28 118|100
Devamsizliktan Kiz 24 22 54 0.70 141 |100
etkileniyorum Erkek |28 22 50 0.78 1118|100
Universitemden Kiz 24 34 42 0.82 141 |100
memnun degilim Erkek |30 37 33 0.97 1118]100
Universitenin Kiz 37 24 39 098 41 |100
oryantasyon hizmetleri 0.97
yetersiz Erkek 32 33 35 1181100

Akademik uyum sorunlarina yonelik problem maddelerinden 6ne c¢ikan

basliklar cinsiyetler acgisindan incelendiginde; her dort kiz ve erkek oOgrenciden

birinin Tiirk¢eyi kullanma konusunda sikintist oldugu degerlendirilmektedir. Tiirk¢e

kurslar1 konusunda kiz ve erkek Ogrencilerin hemen hemen yariya yakini sorun

gormedigini sdylemekle birlikte, bu konuda erkek Ogrencilerin daha fazla sorun

gordiigiinii so0ylemek miimkiindiir.

Calistigt  halde basarili

olamadigini

belirtenlerin ¢ogunlugu kizlardan

olugmaktadir. Bilimsel terimlerin anlasilmasi konusu da en fazla vurgu yapan kiz

Ogrencilerdir.
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Universitelerin sundugu danmisma ve rehberlik hizmetleri ile oryantasyon
hizmetleri konularinda kizlarin erkeklere oranla daha fazla sorun algiladiklarini
sOylemek miimkiindiir. Ayrica, devamsizliktan etkilenen erkek 6grencilerin orani kiz
Ogrencilere gore daha yliksek olmakla birlikte, bu konuda arastirma kapsamindaki
her dort kiz ve erkek Ogrenciden birinin sorun yasadigi degerlendirilmektedir.
Bununla birlikte, erkek Ogrencilerin kiz 6grencilere gore liniversitelerinden daha

fazla memnuniyetsiz olduklar1 goriilmektedir.

Kiz 6grenciler agisindan en fazla sorun olarak goriilen akademik problemler
incelendiginde; calistigim halde basarili olamiyorum problem maddesinin en fazla
tekrarlanan sorun oldugu goriilmektedir. Ikincil sorun olarak danismanhk ve
rehberlik hizmetleri sorun olarak vurgulanmaktadir. Onemli diizeyde sorun olarak
goriilen diger problemler sirastyla; bilimsel terimlerin anlasilmasi Ogretim
gorevlileriyle iletisim, iiniversitenin uyum ve tanitim programlarinin yetersizligi,
Tiirkceyi yeterli diizeyde kullanamamak, Tiirk¢e egitim kurslarinin yetersizligi,

devamsizlik ve iiniversitelerden memnuniyetsizliktir.

Erkek ogrenciler c¢alistiklart halde basarili olamamalarin1 Oncelikli sorun
olarak gormektedir. En fazla sorun olarak tekrarlanan problem maddelerinden biri ise
danigmanlik ve rehberlik hizmetlerinde goriilen yetersizliklerdir. Ayrica, ogretim
gorevlileriyle iletisim, {iniversiteden memnuniyetsizlik, iiniversitenin uyum ve
tanitim programlarinin yetersiz goriilmesi, bilimsel terimlerin anlasilmamasi,
ogrencilerin iilkelerinde aldiklari egitimin yetersizligi, Tiirk¢e egitim kurslarinin
yetersiz goriilmesi ve devamsizlik konulart zorluk ¢ekilen diger problem durumlari

olarak giindeme getirilmistir.
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Cizelge 4.5

Ogrencilerin Akademik Sorunlarinin Yas Gruplar1 Acisindan incelenmesi

Gok | )
Onemli | Onemli | Onemsiz
PROBLEM ALANI |YAS |% % % Ort.Puan | N %
18-21 |27 27 46 0,81 38 1100
22-24 |27 19 54 0,73 74 | 100
Tiirkgeyi yeterli 25-29 |14 42 44 0,70 41 1100
diizeyde 30-34 |25 0 75 0,50 4 100
kullanamiyorum 35-39 |0 0 100 0,00 2 100
18-21 |17 30 53 0,64 38 |100
22-24 |33 20 47 0,86 74 | 100
25-29 |24 24 52 0,72 41 1100
Tiirk¢e Egitim Kurslan [30-34 |50 S0 0 1,50 4 100
yetersiz 35-39 |0 0 100 0,00 2 100
18-21 |46 32 22 1,24 38 |100
22-24 |60 15 25 1,35 74 1100
25-29 |37 23 40 0,97 41 1100
Calistigim halde 30-34 |50 25 25 1,25 4 100
basarili olamiyorum 35-39 |0 0 100 0,00 2 100
18-21 |43 32 25 1,18 38 |100
22-24 |46 33 31 1,25 74 1100
25-29 |24 21 55 0,69 41 |100
Bilimsel terimleri 30-34 |50 25 25 1,25 4 100
anlamiyorum 35-39 |0 50 50 0,50 2 100
18-21 |32 43 25 1,07 38 |100
22-24 |58 21 21 1,37 74 1100
25-29 |34 33 33 1,01 41 |100
Ulkemde aldigim 30-34 |50 25 25 1,25 4 100
egitim yetersiz 35-39 |0 0 100 0,00 2 100
18-21 |41 18 41 1,00 38 |100
22-24 |36 38 26 1,10 74 1100
25-29 |57 7 36 1,21 41 |100
Ogretim elemanlariyla |30-34 |0 50 50 0,50 4 100
iletigim sorunu var 35-39 |0 0 100 0,00 2 100
18-21 |22 59 19 1,03 38 |100
22-24 |46 27 27 1,19 74 1100
Danismanlik ve 25-29 |40 33 27 1,13 41 |100
rehberlik hizmetleri 30-34 |75 25 0 1,75 4 100
sorunlu 35-39 |0 0 100 0,00 2 100
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18-21 |26 26 48 0,78 38 100
22-24 |26 30 44 0,82 74 100
25-29 |27 10 63 0,64 41 100
Devamsizliktan 30-34 |50 0 50 1,00 4 100
etkileniyorum 35-39 |0 0 100 0,00 2 100
18-21 |21 42 37 0,84 38 100
22-24 |35 38 27 1,08 74 100
25-29 |23 37 47 0,83 41 100
Universitemden 30-34 |25 50 25 1,00 4 100
memnun degilim 35-39 |0 0 100 0,00 2 100
18-21 |18 36 46 0,72 38 100
22-24 142 29 29 1,13 74 100
Universitenin 25-29 |27 30 43 0,84 41 100
oryantasyon hizmetleri |30-34 |75 25 0 175 4 100
yetersiz 35-39 |0 50 50 0,50 2 100

Ogrencilerin egitimsel sorunlar1 yas gruplari agisindan incelendiginde;
Tiirk¢eyi kullanma konusunda arastirma kapsamindaki 6grencilerden yasi daha geng
olanlarin daha fazla giicliik yasadigi anlasilmaktadir. Ayrica, 18-21 yas grubu
ogrenciler en ¢ok zorluk c¢ektikleri sorunlar olarak; calistigim halde basarili
olamiyorum, bilimsel terimleri anlamiyorum ve iilkemde aldigim egitim yetersiz

problem maddelerini giindeme getirmistir.

Bununla birlikte, 22-24 yas grubundaki Ogrenciler baglica sorunlar olarak
iilkelerinde aldiklar1 egitimin yetersiz oldugunu, calistiklari halde basarili
olmadiklarini, tniversitelerin sundugu damsmanlik ve rehberlik hizmetleri ile
oryantasyon hizmetlerinin yetersiz oldugunu ifade etmislerdir. 25-29 yas grubundaki
Ogrencilerin ise ¢ogunlukla 6gretim gorevlileriyle iletisim konusunda sikintilarinin

oldugu soylenebilir.

25-29 yas grubundaki 6grencilerin dncelikli sorununun 6gretim gorevlileriyle
iletisim konusu oldugu goriilmektedir. Danismanlik ve rehberlik hizmetleri,
ogrencilerin llkelerinde aldiklar1 egitimi yetersiz bulmalar1 ve calistiklar1 halde
basarili olamamalar1 6nemli sorunlar olarak algilanan problem maddelerindendir. 30-

34 yas grubu Ogrenciler arasinda en fazla tekrarlanan problem maddeleri ise

55



tiniversitelerin oryantasyon hizmetleri ile akademik danismanlik ve rehberlik

hizmetleridir.

Cizelge 4.6
Uluslararasi Ogrencilerin Akademik Sorunlarmin Geldikleri Yer Acisindan
Incelenmesi
Cok ) )

Geldikleri | Onemli Onemli | Onemsiz
PROBLEM ALANI Yer % % % Ort.Puan | N %

Koy 30 11 59 0,71 39 100
Tiirkgeyi yeterli diizeyde | Kasaba 36 23 41 0,95 26 100
kullanamryorum Kent 19 25 56 0,63 86 100

Koy 33 25 42 0,91 39 100
Tiirkge Egitim Kurslar1 | Kasaba 32 32 36 0,96 26 100
yetersiz Kent 24 20 56 0,68 86 100

Koy 54 29 17 1,37 39 100
Calistigim halde bagarili | Kasaba 67 14 19 1,48 26 100
olamryorum Kent 44 18 38 1,06 86 100

Koy 44 32 24 1,20 39 100
Bilimsel terimleri Kasaba 50 30 20 1,30 26 100
anlamiyorum Kent 35 18 47 0,88 86 100

Koy 67 24 9 1,60 39 100
Ulkemde aldigim egitim Kasaba 48 29 23 1,25 26 100
yetersiz Kent 35 30 35 1,00 86 100

Koy 44 28 28 1,16 39 100
Ogretim elemanlariyla | Kasaba 55 30 15 1,40 26 100
iletisim sorunu var Kent 34 23 43 0,91 86 100
Danismanlik ve Koy 47 38 15 1,32 39 100
rehberlik hizmetleri Kasaba 37 42 21 1,16 26 100
sorunlu Kent 38 31 31 1,07 86 100

Koy 13 38 49 0,64 39 100
Devamsizliktan Kasaba 33 24 43 0,90 26 100
etkileniyorum Kent 30 14 56 0,74 86 100

Koy 34 41 25 1,09 39 100
Universitemden Kasaba 21 32 47 0,74 26 100
memnun degilim Kent 28 35 37 0,91 86 100
Universitenin Koy 32 34 34 0,98 39 100
Oryantasyon Hizmetlerj |Kasaba 21 47 32 0,88 26 100
Yetersiz Kent 37 24 39 0,98 86 100
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Tiirkgeyi yeterli diizeyde kullanma konusunda yerlesim birimini kdy ve
kasaba olarak belirten her li¢ 6grenciden biri Tiirkgeyi yeterli diizeyde kullanma
konusunda sorun oldugunu diistinmektedir. Yerlesim birimini kdy olarak belirten
ogrenciler en c¢ok iilkelerinde almis olduklar1 egitimin yetersizligine vurgu
yapmaktadir. Aymi Ogrenciler ikincil sorun olarak calistiklart halde basarili

olamadiklar1 konusunu dile getirmektedir.

Danigmanlik ve rehberlik hizmetleri konusunda séz konusu Ogrencilerin
%47’si sorun oldugunu giindeme tasmmistir. Ogretim elemanlariyla iletisim ve
bilimsel terimleri anlama konusunu sorun olarak goren 6grencilerin orani ise %44
olarak gerceklesmistir. Ayrica, liniversitelerinden memnun olmayanlarin orani %34,
Tiirkge egitim kurslarini yetersiz goérenlerin oran1 %33, iiniversitelerin oryantasyon
hizmetleri konusunda sikint1 oldugunu diisiinenlerin oran1 % 32 ve Tiirkceyi yeterli
diizeyde kullanamadigin1 belirtenlerin orani ise %30’dur. Kdyden gelen dgrencilerin
akademik sorunlara iliskin problem maddeleri arasinda en az degindikleri konu

devamsizliktir.

Yerlesim birimini kasaba/ilge olarak ifade eden 6grenciler en fazla ¢alistiklar
halde basarili olamamalar1 problem maddesine deginmistir. ikincil sorun olarak
ogretim gorevlileriyle iletisim sorununun dile getirildigi goriilmektedir. S6z konusu
Ogrenciler sirasiyla, bilimsel terimlerin anlasilmasi, iilkelerinde aldiklari egitimin
yetersizligi, iniversitelerin danigmanlik ve rehberlik hizmetleri, Tiirtkge egitim
kurslari, Tirkceyi yeterli diizeyde kullanma, devamsizlik, iiniversitelerin
oryantasyon hizmetleriyle tiniversite ile ilgili memnuniyete iligkin sorunlarla

karsilagtiklarini1 giindeme getirmislerdir.

Kentlerden gelen o6grenciler {iniversitelerin danigsmanlik ve rehberlik
hizmetlerini en fazla zorluk ¢ekilen problem durumu olarak nitelemektedir.
Calistigim halde basarili olamiyorum problem maddesi ikincil sorun olarak
tekrarlanmaktadir. Ogrencilerin zorluk cektiklerini ifade ettikleri diger problem
maddelerinin sirasiyla; iilkemde aldigim egitim kalitesi yetersiz, iiniversitenin

oryantasyon hizmetlerinin yetersizligi, 6gretim gorevlileriyle iletisim problemi,
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tiniversiteden memnuniyetsizlik, bilimsel terimlerin anlagilmamasi, devamsizlik,

Tiirkge egitim kurslarinin yetersizligi ve Tiirk¢enin yeterli diizeyde kullanilamamasi

oldugu belirlenmistir.

Cizelge 4.7
Ogrencilerin Akademik Sorunlarinin Kalma Siireleri Acisindan Incelenmesi
Cok
Onemli |Onemli | Onemsiz
PROBLEM ALANI Kalma Siiresi | % Y% Y% Ort.Puan [N | %
1 yil 27 27 46 0,81 16 |100
Tiirkgeyi yeterli diizeyde [2-3 y1l 35 22 43 0,92 41 100
kullanamiyorum 3 yildan fazla 19 20 61 0,58 90 | 100
1 yil 15 31 54 0,61 16 |100
Tiirk¢e Egitim Kurslar 2-3 yil 26 21 53 0,73 41 100
yetersiz 3 yildan fazla 30 25 45 0,85 90 |100
1 yil 42 33 25 1,17 16 | 100
Calistigim halde bagarili | 2-3 y1l 49 19 32 117 41 |100
olamiyorum 3 yildan fazla 52 20 28 1,24 90 |100
1 yil 50 25 25 1,25 16 | 100
Bilimsel terimleri 2-3 yil 32 38 30 1,02 41 |100
anlamiyorum 3 yildan fazla 42 18 40 1,02 90 100
1 yil 33 58 9 1,24 16 100
Ulkemde aldigim egitim | 2-3 y1l 35 38 27 1,08 41 |100
yetersiz 3 yildan fazla 52 20 29 1,24 90 | 100
1 yil 70 22 8 1,26 16 100
Ogretim elemanlariyla 2-3yll 65 19 16 1,14 41 100
iletigim sorunu var 3 yildan fazla 66 11 23 1,00 90 | 100
1 yil 38 46 16 1,22 16 | 100
Damismanlik ve rehberlik | 2-3 y1l 32 47 21 L11 41 |100
hizmetleri sorunlu 3 yildan fazla 43 28 29 1,14 90 |100
1 yil 30 40 30 1,00 16 | 100
Devamsizliktan 2-3yll 25 25 50 1,75 41 |100
etkileniyorum 3 yildan fazla 28 17 55 0,73 90 1100
1 yil 17 66 17 1,00 16 |100
Universitemden memnun | 2-3 y1l 25 39 36 0,89 41100
degilim 3 yildan fazla 38 40 22 1,16 90 100
Universitenin 1 yil 17 33 50 0,67 16 | 100
Oryantasyon Hizmetleri | 2-3 yil 32 34 34 0,98 41 |100
Yetersiz 3 yildan fazla 36 29 35 1,01 90 |100
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Tiirkiye’de 1 yil siire ile bulundugunu belirten 6grencilerin oncelikli sorun
olarak gordiigli konu 6gretim gorevlileriyle iletisim problemidir. Bilimsel terimlerin
anlasilmasi ikincil problem durumu olarak goriilmektedir. Ogrenciler iilkelerinde
aldiklar1 egitimin yetersiz olmasin1 6nemli problem maddelerinden biri olarak
algilamaktadir. Ogrenciler zorluk cektikleri diger problemlerin; danismanlik ve
rehberlik  hizmetleri, c¢alistifim halde basarili  olamiyorum, devamsizlik,
tiniversiteden memnuniyetsizlik, Tiirk¢eyi yeterli diizeyde kullanamamak,
liniversitenin oryantasyon hizmetlerinin ve Tiirk¢e kurslariin yetersizligi oldugunu

ifade etmislerdir.

Tiirkiye’de 2-3 yil siire ile bulundugunu ifade eden Ggrencilerin en fazla
giindeme getirdigi konu calistiklar1 halde basarili olamamalaridir. ikincil sorun
olarak ogretim gorevlileriyle iletisim problemi degerlendirilmistir. Ogrencilerin
onemli sorunlar olarak degerlendirdikleri problem maddeleri arasinda; {iniversitelerin
danigmanlik ve rehberlik hizmetleri, 6grencilerin iilkelerinde almis olduklar1 egitimin
yetersizligi, bilimsel terimlerin anlasilmamasi, iiniversitelerin oryantasyon
hizmetleri, Tiirkceyi yeterli diizeyde kullanamamak, {iniversiteden memnuniyetsizlik

ve devamsizlik yer almaktadir.

Cizelge 4.7’nin incelenmesinden anlasilacagi iizere, ¢alistigim halde basarili
olamiyorum diyen ve Tiirkiye’de 3 yildan fazla kaldigin1 belirten 6grencilerin orani
% 52’dir. S6z konusu Ogrencilerin en fazla sorun olarak tekrarladigi diger bir konu
ogrencilerin llkelerinde aldiklar1 egitimi yetersiz gormeleridir. S6z konusu
ogrenciler arasinda Onemli sorunlar olarak goriilen maddelerin sirasiyla;
tiniversiteden memnuniyetsizlik, danigmanlik ve rehberlik hizmetleri, bilimsel
terimlerin  anlagilmamasi, Universitelerin  oryantasyon hizmetleri, &gretim
gorevlileriyle iletisim, Tiirkce egitim kurslarmin yetersizligi, devamsizlik,
danmismanlik ve rehberlik hizmetleri ile Tirkgeyi yeterli diizeyde kullanamamak

oldugu anlasilmaktadir.
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Cizelge 4.8

Uluslararasi Ogrencilerin Akademik Sorunlariin Egitim Programlarina Gore

Incelenmesi
Cok ) )
Egitim Onemli Onemli | Onemsiz

PROBLEM ALANI Program1 | % % %o Ort.Puan | N %

Tiirkgeyi yeterli diizeyde | Lisans 27 21 52 0,75 1221100
kullanamiyorum Lisanstistii |9 22 69 0,40 28 100
Tiirkge Egitim Kurslari Lisans 27 25 48 0,79 122 1100
yetersiz Lisansiistii |32 12 56 0,76 28 100
Calistigim halde bagarili | Lisans 55 23 22 1,33 122 1100
olamiyorum Lisansiistii |32 12 56 0,76 28 100
Bilimsel terimleri Lisans 46 24 30 1,16 1221100
anlamiyorum Lisansiistii |13 29 58 0,55 28 100
Ulkemde aldigim egitim Lisans 47 31 22 1,25 1221100
durumumu zorlagtirtyor Lisansiistii |39 17 44 0,95 28 100
Ogretim elemanlartyla Lisans 43 28 29 1,14 122 1100
iletisim sorunu var Lisansiistii |29 17 54 0,75 28 100
Damgmanlik ve rehberlik | Lisans 41 37 22 1,19 122 1100
hizmetleri sorunlu Lisanststi |33 25 42 0,91 28 100
Devamsizliktan Lisans 30 25 45 0,85 122 1100
etkileniyorum Lisansiistii |13 13 74 0,39 28 100
Universitemden memnun | Lisans 32 36 32 1,00 122 {100
degilim Lisanstistii | 12 38 50 0,62 28 100
Universitenin oryantasyon | Lisans 35 35 30 1,05 122 1100
hizmetleri yetersiz Lisansiistii |29 17 54 0,75 28 100

Lisans ogrencileri en fazla giiclik duyduklar1 problem durumu olarak
calismalaria ragmen basarili olamadiklarim dile getirmektedir. Ikincil sorun olarak
ogrencilerin llkelerinde aldiklar1 egitimin yetersiz oldugu degerlendirilmektedir.
Bununla birlikte, tiniversitede danismanlik ve rehberlik hizmetlerinin yetersizligi,
bilimsel terimlerin anlagilmamas ile 6gretim gorevlileriyle iletisim sorunu dnemli
diizeyde sorunlar olarak goriilen problem maddelerindendir. Ayrica, bu sorunlari

tiniversitenin oryantasyon hizmetlerinin yetersizligi, iiniversiteden memnuniyetsizlik,
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devamsizlik, Tiirk¢e egitim kurslarinin yetersizligi ile Tirkcenin yeterli diizeyde
kullanilamamasina iliskin problem maddeleri izlemektedir.

Lisansiistli 6grencilerinin biiyiik ¢ogunlugu iilkelerinde almis oldugu egitim
kalitesini yetersiz bulduklarim1 ve bu durumun Tirkiye’deki 6grenimlerini
zorlagtirdigini vurgulamaktadir. Her ii¢ lisansiistii 6grencisinden biri ikincil sorunlar
olarak; damismanlik ve rehberlik hizmetlerini, c¢alistiklari halde basarili
olamadiklarmi ve Tiirkce egitim kurslarini yetersiz bulduklarini glindeme getirmistir.
Lisansiistii 6grencilerinin sirasiyla; ogretim gorevlileriyle iletisim, iiniversitelerin
oryantasyon hizmetleri, {iniversiteden memnuniyetsizlik, bilimsel terimlerin
anlagilmasi, Tiirkgeyi yeterli diizeyde kullanamama ve devamsizlik sorunlarini

onemli diizeyde problemler olarak algiladiklar1 s6ylenebilir.

4.2 Finansal Sorunlar

Bu boliimde 6grencilerin aylik harcamalari, aldiklar1 burs ticretleri hakkindaki
diistinceleri ile finansal sorunlara iliskin problem maddeleri ile ilgili goriislerinden

elde edilen bulgulara yer verilmistir.

Sekil 4.9

Uluslararas1 Ogrencilerin Ayhk Harcamalari

%14

0-250_TL
251-350_TL
351-450_TL
451-550_TL
551-650_TL
G50_TL ve_. .

%12
%22
b

EEOOCOOME

%17

Ogrencilere aylik masraflarinin ne kadar olduguna iliskin soruldugunda,
arastirma kapsamindaki 6grencilerden ¢ogunlugu (% 29) aylik masraflarinin 650 TL
ve lUzeri oldugunu belirtmektedir. %22’lik kesim 550-560 TL aylik harcamada
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bulunduklarini ifade ederken, %17’lik grup 450-550 TL aylik harcamalar1 oldugunu
vurgulamaktadir. 350-450 TL aylik gideri oldugunu ifade edenlerin oran1 %14, 250-
350 TL aylik harcamada bulunanlarin oram1 % 12°dir. Aylik harcamasi en az (0-250
TL) olan 6grenci grubu ise (% 6)’dir.

Bununla birlikte, lisans diizeyindeki Ogrencilerin %24’iiniin ve lisansiistii
ogrencilerinin ise % 46’smmin 650 TL ve iizeri arasi harcamada bulundugu
anlasilmaktadir. 0-650 TL aylik harcamalarda bu oran lisans 6grencileri ig¢in % 76,
lisansiistii 6grencileri i¢in % 54 olarak gergeklesmistir. Bu anlamda, 650 TL ve lizeri
harcama yapanlarin c¢ogunlugunun lisansiistii 6grencileri, 650 TL’nin altinda
harcamada bulunanlarin ¢ogunlugunu ise lisans diizeyindeki 6grencilerden olustugu
anlagilmaktadir. Daha 6nce yasaminin gectigi yeri kdy olarak belirten 6grencilerden
% 20’si, il¢e/kasaba olarak ifade edenlerden %15°1 ve kentlilerden %15°1 0-350 TL
aras1 aylik harcamalari oldugunu giindeme getirmistir. 350-550 TL arasi aylik gideri
oldugunu belirtenlerden yerlesim birimini kdy olarak ifade eden 6grencilerin oran1 %
40, il¢e/kasaba diyenlerin oram1 % 35, kentlilerin orani ise % 29’dur. 550-650 TL
aylik harcamalara iliskin verilere bakildiginda; kdy % 12, ilge/kasaba % 19, kentli %
16°dir. 650 TL ve lizeri harcamalarda ise bu durum; kdy % 17, ilge/kasaba % 19 ve
kent % 32 seklindedir.

Cinsiyet acisindan Ogrencilerin  aylik harcamalarina iliskin  bulgular
incelendiginde; 250-350 TL aylik harcamalarda erkek 6grencilerin %10°u, kiz
ogrencilerin %12’si, 350-450 TL aras1 harcamalarda erkeklerin % 10’u kizlarin
%19°u, 450-550 TL aras1 harcamalarda erkeklerin %17’si kizlarin % 27’si, 550-650
TL arasi harcamalarda erkeklerin %13’i kizlarin % 19°u ve 650 TL ve iizeri
harcamalarda ise erkeklerin %30’u ve kizlarin%14’i aylik harcama giderlerinin
oldugunu belirtmistir. Bir diger ifadeyle, erkeklerin %56’sinin ve kizlarin %78’inin
0-650 TL arasi aylik harcamada bulundugu sergilenirken, erkeklerin % 30’u ve

kizlarin % 14’linlin 650 TL ve tizeri harcamada bulundugu anlagilmaktadir.

650 TL ve iizeri harcama masrafi oldugunu belirten 6grencilerden % 26’sin1

Balkanlar ve Avrupa’dan (Bat1 Trakyal1), % 35’ini Ortadogu tilkelerinden, % 22’sini
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Afrika Tllkelerinden %23’tinii Orta Asya ve Kafkasya’dan gelen Ogrenciler

olusturmaktadir.

Sekil 4.10

Uluslararasi Ogrencilerin Aldiklar1 Burs Ucretleri Hakkindaki Diisiinceleri

E dnemili
o Me_Gnemilil...

O Snemsiz

%e84

95

Ogrencilerin % 84’{i burs iicretlerinin yetersizligini ¢cok onemli bir sorun
olarak degerlendirirken, bu konuda zaman zaman problem oldugunu diigiinenlerin

orant %11, sorun gormediklerini ifade edenlerin oran1 % 5’tir.

Bulgulara gore, finansal sorunlara yonelik problem maddeleri arasinda en
fazla burs iicretleri ile yabancilar i¢in ¢alisma sinirlamasi konularma deginilmistir.
Sosyal etkinlikler i¢in para ayiramamak, Tiirkiye’de yasamin pahali bulunmasi,
ailelerin ekonomik durumlarinin yetersiz goriilmesi ile kiyafet i¢in para ayiramamak
ogrencilerin ¢ok Onemli diizeyde sorun olarak gordiikleri problem maddeleridir.
Ayrica, Ogrencilerin 6nemli OSlgiide zorluk c¢ektiklerini belirttikleri problemlerin
sirastyla; ulasim masraflari, saglik harcamalar1 ve egitim giderleri oldugu
anlagilmaktadir. Aligkanliklarin karsilanamamasi (sigara, alkol vb.) problem olarak

algilanmamaktadir.
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Cizelge 4.11

Ogrencilerin Finansal Sorunlarinin Cinsiyetlerine Gore Incelenmesi

Cok | )
Onemli | Onemli | Onemsiz

PROBLEM ALANI Cinsiyet | % % % Ort.Puan |N %
Burs ticretlerini Kiz 92 S 3 1,89 41 100
az buluyorum Erkek |81 13 6 1,75 118 100
Calisma izni Kiz 89 5 6 1,83 41 100
sinirlamasi Erkek 83 12 5 1,78 118 100
Sosyal etkinlikler igin para |12 83 14 3 1,80 41 100
ayirma Erkek |81 13 6 1,75 118 100
Ulkeme gore Tiirkiyede Kiz 70 16 14 1,56 41 100
yasam pahali Erkek |77 13 10 1,67 118 100
Ailemin ekonomik durumu | K1z 65 22 13 1,52 41 100
yetersiz Erkek 69 24 7 1,62 118 100
Kuyafet i¢in para Kiz 68 24 8 1,60 41 100
aylramiyorum Erkek |64 26 10 1,54 118 100

Kiz 60 22 18 1,42 41 100
Ulasim masraflari ¢ok fazla | Erkek 56 37 17 1,49 118 100
Okul masraflarini Kiz 58 22 20 1,38 41 100
kargilayamiyorum Erkek |59 28 23 1,46 118 100
Saglik harcamlarina param | K12 70 19 11 1,59 41 100
yetmiyor Erkek |49 29 22 1,27 118 100
Aliskanliklarimi(sigara, Kiz 14 19 67 0,47 41 100
alkol) karsilayamiyorum Erkek |8 24 68 0,40 118 100

Ogrencilerin finansal sorunlar1 cinsiyet acisindan incelendiginde; kiz
ogrencilerin oncelikli sorun olarak gordiigli konu burs iicretlerinin yetersiz
bulunmasidir. Calisma izni smirlamas1 kiz Ogrencilerin ikincil sorun olarak
degerlendirdigi problem maddesidir. Ayrica, kiyafet i¢cin para ayrramamak, saglik
harcamalari, Tiirkiye’de yasami pahali bulmak, ailelerin ekonomik durumlarinin
yetersizligi ¢ok onemli diizeyde sorun olarak degerlendirilen problem maddeleridir.
Bununla birlikte, 6grencilerin; ulagim masraflar1 ile egitim masraflar1 hakkinda
onemli diizeyde zorluk c¢ektikleri soylenebilir. Aliskanliklarin  karsilanmasi

konusunda ise sikint1 yaganmadig belirtilmektedir.
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Erkek Ogrenciler ise en Onemli sorun maddesi olarak c¢alisma izni
sinirlamasina isaret etmektedir. Ikincil sorunlar olarak ise burs iicretlerinin yetersiz
bulunmasi ile sosyal etkinlikler i¢in para ayrilamamasi dile getirilmistir. Bununla
birlikte, Ogrenciler; Tiirkiye’de yasamin pahali olmasi, ailelerinin ekonomik
durumlarinin yetersizligi ve kiyafet i¢in para bulunamamasini ¢ok 6nemli diizeyde
sorunlar olarak ifade etmislerdir. Ayrica, egitim masraflari, ulagim masraflar ile
saglik harcamalar1 6nemli diizeyde sorunlar olarak belirtilmistir. Aliskanliklarin

karsilanmasi konusunda ise sorun goriilmedigi vurgulanmistir.

Sekil 4.12
(")grencilerin Finansal Sorunlarimin Yas Gruplar1 A¢isindan Incelenmesi
Cok ) ) Ort.Puan
Onemli | Onemli | Onemsiz
PROBLEM ALANI |YAS |% % % N |%
18-21 |93 7 0 1,93 38 | 100
22-24 |85 13 2 1,83 74 100
25-29 |73 13 14 1,59 41 [100
Burs iicretlerini 30-34 | 100 0 0 2,00 4 100
az buluyorum 35-39 | 50 0 50 1,00 2 [100
18-21 | 80 14 6 1,74 38 | 100
22-24 | 85 12 3 1,82 74 100
25-29 |86 7 7 1,79 41 100
Calisma izni 30-34 [ 100 0 0 2,00 4 [100
sinirlamasi 35-39 | 100 0 0 2,00 2 100
18-21 | 83 7 10 1,73 38 | 100
22-24 | 80 16 4 1,76 74 100
25-29 | 82 15 3 1,79 41 [100
Sosyal etkinlikler igin |30-34 [100 |0 0 2,00 4 [100
para ayirma 35-39 | 100 0 0 2,00 2 100
18-21 |71 16 13 1,59 38 100
22-24 | 84 8 8 1,76 74 100
Ulkeme gore 25-29 |63 24 13 1,50 41 |100
Tiirkiye’de yasam 30-34 |75 25 0 1,75 4 [100
pahali 35-39 | 100 0 0 2,00 2 100
18-21 |73 24 3 1,70 38 100
22-24 |88 6 6 1,82 74 100
Ailemin ekonomik 25-29 |58 21 21 1,37 41 |100
durumu yetersiz 30-34 | 75 25 0 1,75 4 100




35-39 |50 0 50 1,00 2 100
18-21 |73 20 7 1,66 38 |100
22-24 |66 27 7 1,59 74 100
25-29 |59 24 17 1,42 41 [100
Kiyafet icin para 30-34 |50 50 0 1,50 4 [100
aylramiyorum 35-39 |50 0 50 1,00 2 100
18-21 |50 39 11 1,39 38 | 100
22-24 |59 32 9 1,50 74 100
25-29 |59 27 14 1,45 41 100
Ulagim masraflar1 gok |30-34 |75 25 0 1,75 4 100
fazla 35-39 |50 0 50 1,00 2 |100
18-21 | 60 30 10 1,50 38 | 100
22-24 |55 31 14 1,41 74 100
25-29 | 62 17 21 1,51 41 |100
Ogrenim masraflarim | 30-34 | 100 0 0 2,00 4 100
karsilayamiyorum 35-39 | 50 0 50 1,00 2 100
18-21 | 63 30 7 1,56 38 |100
22-24 |48 27 25 1,23 74 100
25-29 | 63 23 14 1,49 41 |100
Saglik harcamalari 30-34 |75 0 25 1,50 4 100
sorun oluyor 35-39 |50 0 50 1,00 2 100

18-21 yas grubundaki 6grenciler aldiklar1 burs {icretlerini 6ncelikli sorunlari
olarak gérmektedir. Ayn1 yas grubundan 6grenciler ikincil sorun olarak ¢alisma izni
sinirlamasina deginmektedir. S6z konusu 6grencilerin ¢ok 6nemli diizeyde sorun
olarak degerlendirdikleri diger problem maddeleri; sosyal etkinlikler i¢in para
bulunamamasi, Tiirkiye’de yasamin pahali goriilmesi, ailelerin ekonomik
durumlarinin yetersizligi ve kiyafet i¢in para ayrilamamasidir. Ayrica, saglik
harcamalarinin, egitim ve ulasim masraflarinin 6nemli diizeyde sorunlar olarak

goriildiigii anlagiimaktadir.
22-24 yas grubundan 6grenciler en fazla burs ticretlerinin yetersizligine isaret

etmektedir. S6z konusu 6grenciler i¢in ailelerinin ekonomik durumlarinin yetersizligi

ile caligsma izni sinirlamasi ikincil sorunlar olarak dile getirilmektedir. Tiirkiye’de
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yasamin pahali oldugunun degerlendirilmesi ile sosyal etkinlikler ve kiyafet i¢in para
ayrilamamasi s6z konusu 6grencilerin karsilastiklart diger finansal zorluklardir.
Calisma izni smirlamasi ile sosyal etkinliklere para ayrilamamasi 25-29 yas
grubundan Ogrencilerin en fazla giindeme getirdigi finansal sorundur. Aym
Ogrenciler, aldiklar1 burs ticretleri ile egitim masraflar1 hakkinda ¢ok 6nemli sorun
oldugunu degerlendirmektedir. Ogrencilerin énemli diizeyde sorunlar olarak
algiladiklar1 diger problem maddeleri ise sirasiyla; Tirkiye’de yasamin pahali
oldugu diisiincesi, saglik harcamalari, ulasim masraflar1 ve ailelerin ekonomik

durumlarinin yetersizligidir.

30 yas tlizeri 6grencilerden ¢ogunlugun ¢ok onemli sorun olarak gordiigii
konularin basinda ise ¢alisma izni sinirlamasi ile sosyal etkinliklere para ayrilmasi
konusu gelmektedir. Ayn1 yas grubundan Ogrencilerin en az degindigi problem

maddesi ise kiyafet i¢in para ayrilmasi sorunudur.

Calisma izni siirlamasi ile sosyal etkinliklere para ayrilmasi konusundaki
problem maddeleri tiim yas gruplar1 arasinda en fazla tekrarlanan sorun alanidir.
Finansal sorunlara yonelik problem maddeleri yas gruplarina gore kiyaslandiginda;
burs iicretlerinin yetersizligi ile kiyafet i¢cin para ayrilamamasi hakkinda en fazla
sorun oldugunu diisiinenlerin 18-21 yas grubundan, c¢alisma izni sinirlamasi,
Tiirkiye’de yasamin pahaliligi ve ailelerin ekonomik durumlarinin yetersizligini en
fazla sorun olarak algilayanlarin 22-24 yas grubundan, sosyal etkinliklere para
ayrilamamasi ve eg8itim masraflar1 konularinda en fazla sorun oldugunu diistinenlerin

25-29 yas grubundan oldugu anlasilmaktadir.

67



Sekil 4.13

Ogrencilerin Finansal Sorunlarinin Geldikleri Yer Acisindan incelenmesi

gok ) ) Ort.
Onemli | Onemli | Onemsiz | Puan
PROBLEM ALANI YAS |% % % N %
Koy 88 6 6 1,82 |39 100
Burs iicretlerini Kasaba |90 10 0 1,90 |26 100
az buluyorum Kent |81 14 5 1,76 |86 100
Koy 84 10 6 1,78 139 100
Caligma izni Kasaba |90 5 5 185 |26 100
stnirlamasi Kent |85 11 4 181 |86 100
Koy 83 17 0 1,83 139 100
Sosyal etkinlikler icin para | Kasaba |95 0 S 190 126 100
ayirma Kent |77 15 8 1,69 |86 100
Koy 75 19 6 1,69 |39 100
Ulkeme kiyasla Kasaba |58 16 26 1,32 126 100
Tiirkiye’de yasam pahali | Kent 80 11 9 1,71 |86 100
Koy 77 13 10 1,67 |39 100
Ailemin ekonomik Kasaba |84 16 0 1,84 126 100
durumu yetersiz Kent |60 29 11 1,49 |86 100
Koy 63 31 6 1,57 |39 100
Kiyafet icin para Kasaba |74 21 5 1,69 |26 100
aylramiyorum Kent 63 25 12 1,51 |86 100
Koy 52 29 19 1,33 |39 100
Ulasim masraflari ¢ok Kasaba |63 26 11 1,52 126 100
fazla Kent |57 36 7 1,50 |86 100
Koy 61 35 6 1,57 |39 100
Ogrenim masraflarini Kasaba |58 26 16 142 126 100
karsilayamiyorum Kent |58 22 20 1,38 186 100
Koy 71 13 16 1,55 |39 100
Saglk harcamalari sorun | Kasaba |44 28 28 116 |26 100
oluyor Kent |52 30 18 1,34 |86 100

Daha 6nceki yerlesim birimini kdy olarak ifade eden 6grencilerin ¢cogunlugu
sosyal etkinlikler icin para ayiramadiklarin1 oncelikli sorun olarak belirtmektedir.
Ikincil sorun olarak burs iicretlerinin yetersiz goriildiigii anlasilmaktadir. Caligma
izni smirlamasi, Tirkiye’de yasamin pahali oldugunun diistinlilmesi, ailelerinin
ekonomik durumlarimin yetersizligi, kiyafet i¢in para ayrilamamasi, egitim
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masraflarinin karsilanamamasi ve saglik harcamalar1 ¢ok Onemli sorunlar olarak
degerlendirilen diger problem maddeleridir. Ayrica, ulasim masraflar1 hakkinda sz

konusu 6grenciler 6nemli diizeyde zorluk c¢ektiklerini ifade etmistir.

Kasaba/ilgeden gelen 6grencilerin ¢ok 6nemli sorun olarak gordiikleri baslica
problem durumlar1 burs ticretlerinin yetersiz bulunmasi ve sosyal etkinlikler i¢in para
ayrilamamasidir. Sirasiyla; ¢alisma izni sinirlamasi, kiyafet i¢in para ayrilamamasi
ve ulasim masraflar1 cok dnemli sorunlar olarak deginilen problem maddeleridir.
Ayrica, 6grenciler; egitim masraflarinin karsilanmasi, Tiirkiye’de yasamin pahalilig
ve saglik harcamalar1 hakkinda Onemli diizeyde sorun yasandigini giindeme

getirmislerdir.

Kentli o6grenciler en fazla problemin calisma izni sinirlamasi hakkinda
oldugunu ifade etmislerdir. Ikincil sorun olarak burs iicretlerinin yetersiz oldugu
degerlendirilmistir. Ogrenciler cok ©nemli diizeyde sorun yasadiklari diger
problemler hakkinda; Tirkiye’de yasamin pahali oldugunu, sosyal etkinlikler ile
kiyafet i¢in para ayrramadiklarini belirtmislerdir. Ulasim masraflari, ailelerin
ekonomik durumlarinin yetersizligi, egitim masraflar1 ve saglik harcamalar ise

onemli diizeyde sorunlar olarak vurgulanmaktadir.

Finansal sorunlara yonelik problem maddeleri 6grencilerin geldikleri
yerlesim birimleri agisindan kiyaslandiginda; egitim masraflart ile saglik
harcamalarinin karsilanmasinda kdyden gelen 6grenciler, en fazla sorun oldugunu
diisinen grubu olusturmaktadir. Bununla birlikte, burs {icretlerinin yetersiz
goriilmesi, calisma izni sinirlamasi, sosyal etkinlikler i¢in para ayiramama, ailelerin
ekonomik durumlarinin yetersizligi, kiyafet icin para ayrilamamas: ve ulagim
masraflar1  hakkinda sorun yasayanlardan c¢ogunlugu kasaba/ilgeden gelen
ogrencilerin olusturdugu anlasilmaktadir. Kentlilerin ¢ogunlukla sorun gordiikleri

problem durumu ise iilkelerine gore Tiirkiye’de yasamin pahali bulunmasidir.
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Sekil 4.14

Ogrencilerin Finansal Sorunlarinin Egitim Programlar1 Acisindan Incelenmesi

Gok 1 )
Onemli | Onemli | Onemsiz | Ort.
PROBLEM ALANI | YAS % % % Puan [N [%
Lisans 88 11 1 1,87 1122 | 100
Burs iicretleri yetersiz | Lisansiistii | 67 13 20 1,47 128 | 100
Caligma izni Lisans 85 11 4 181 122 [100
sinirlamasi Lisansiistii | 84 8 8 1,76 |28 100
Sosyal etkinlikler igin |Lisans | 84 13 3 181 122 | 100
para ayirma Lisansiistii | 70 13 17 1,53 128 |100
Ulkeme gore Lisans 78 12 10 1,68 | 122 |100
Tiirkiye’de yasam 1,51
pahali Lisansiistii | 63 25 12 28 100
Ailemin ekonomik Lisans 73 22 5 1,68 1122 | 100
durumu yetersiz Lisansiistli |48 26 26 1,22 128 | 100
Kiyafet icin para Lisans 70 25 5 1,65 122 |100
ayiramiyorum Lisansiistii | 42 27 31 LT 128 |100
Ogrenim masraflarmi | Lisans 62 28 10 1,52 1122 [100
karsilayamiyorum Lisansiistii | 52 17 31 1,21 128 |100
Ulasim masraflarii | Lisans 56 36 8 148 1122 [100
karsilayamiyorum Lisansiistii | 63 17 20 1,43 128 100
Saglik harcamalari Lisans 56 27 17 1,39 1122 ]100
sorun oluyor Lisansiistii | 56 22 22 1,34 128 100
Aligkanliklarimi Lisans ] 23 69 0,39 (122 1100
(alkol, sigara vb.) 0,55
karsilayamiyorum Lisansiistii | 17 21 62 28 100

Lisans Ogrencilerinin ¢ogunlugu i¢in Oncelikli sorun burs {icretlerinin
yetersizligidir. Ikincil sorun olarak ¢alisma izni sinirlamasma deginilmistir. Sosyal
etkinlikler i¢in para ayrilamamasi, Tiirkiye’de yasamin pahali goriilmesi, ailelerin
ekonomik durumlarimin yetersizligi, kiyafet icin para ayrilamamasi ve egitim
masraflar1 ¢ok onemli diizeyde sorun olarak degerlendirilen problem maddeleridir.
Ayrica, d6grenciler, ulasim masraflar1 ve saglik harcamalar1 hakkinda 6nemli diizeyde
sorun yasandigini dile getirirlerken aligkanliklarinin karsilanmasina iliskin problem

olmadigini belirtmislerdir.
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Caligma izni smirlamasi lisansiistii 0grencilerinin en fazla tekrarladig
problem durumudur. Sosyal etkinlikler i¢in para ayrilmasi ve Tiirkiye’de yasamin
pahali goriilmesi lisansiistii 6grencileri arasinda ¢ok onemli sorun olarak isaret edilen
problemlerdendir. S6z konusu 6grenciler sirasiyla; burs ticretleri, ulasim masraflari,
saglik harcamalari, ailelerinin ekonomik durumlari, egitim masraflar1 ile
aligkanliklarin  kargilanmasit  hakkinda o6nemli diizeyde sorun oldugunu

degerlendirmektedir.

Finansal sorunlara yonelik problem maddeleri Ogrencilerin egitim
programlar1 agisindan kiyaslandiginda; aliskanliklarin karsilanmasi konusu harig
tim problem durumlarima yonelik degerlendirmelerde c¢ogunlugu lisans

Ogrencilerinin olusturdugu anlasilmaktadir.

4.3 Sosyo-Kiiltiirel Sorunlar

Sosyo-kiiltiirel ihtiyaclardan biri olan barinma konusunda o&grencilerin
cogunlugu en Onemli sorun olarak yurtlarda odalarin kalabalik olmasini dile
getirmektedir. Arastirma kapsamindaki 6grenciler dnem sirast acisindan sirasiyla,
yurtta ders calismak icin mekan problemi, giiriiltiili yurt ortami, temizlik/hijyen

sorunu ile kaldiklar1 yerin ulasim hatt1 agisindan elverissizligine vurgu yapmaistir.

Ogrencilerin baskalartyla iletisim konusundaki algiladiklar1 giigliiklere
bakildiginda; arastirma kapsamindaki uluslararasi 6grenciler en fazla kendileri
hakkinda bazi1 Tiirk 6grencilerin haklarinin yendigi diisiincesiyle dnyargili bir tutum
takindigin1 belirtirken, hemen hemen her ii¢ 6grenciden biri yabanci Ogrenci
olmaktan kaynakli ayrimcilik problemine deginmistir. Bununla birlikte, biiyiik
cogunluk; arkadaslik kurmak, baskalarma karsi hosgoriili olmak ve karsi cins

tarafindan rahatsiz edilmek konularinda sorun gérmediklerini degerlendirmistir.

Arastirma kapsamindaki 6grenciler siyasi gruplardan baski gorme konusunu
Oonemli diizeyde sorun olarak algilarken; bu konuda degerlendirmede bulunanlarin
%7’sinin Balkanlar-Avrupa’dan, % 9’unun Orta Asya’dan % 23’{iniin Afrika’dan
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gelen dgrenciler oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin dini gruplar tarafindan baski
gorme konusundaki diisiincelerine bakildiginda; Balkanlar-Bat1 Trakyali 6grencilerin
%16’s1, Orta Asyali 6grencilerin %12’si, Ortadogulu 6grencilerin % 7’si ve Afrikali
ogrencilerin ise %48’1 dini gruplar tarafindan baski gordiiklerini ifade etmistir.
Bununla birlikte, dini inang yoniinden uyusmazlik konusu ¢ogunlugun (% 69) sorun
olarak algilamadigi konulardan biri olmakla birlikte, bu konuda Mogolistanli Orta

Asya’dan gelen 6grenciler daha fazla sorun oldugunu dile getirmistir.

Ogrencilerin  benlikleri ve aile yapilar1 hakkindaki bulgulara gore;
ogrencilerin ¢ogunlugu (%56) ailelerinin kendilerinden beklentilerinin yiiksek
olmasini biiyiik bir sorun olarak degerlendirmektedir. Her ii¢ 6grenciden birinin dile
getirdigi basarisizlik korkusu ise onemli diizeyde sorun olarak goriilen problem
maddelerinden biridir. Orta Asyali Ogrencilerin %31°1, Balkanlar ve Ortadogulu
ogrencilerin %35’1 ve Afrikali 6grencilerin %54’ ailelerinin kendilerinden agiri
beklentisi oldugunu ifade etmektedir. Bu durum, O6grenciler arasinda gelecek

kaygisinin oldugu seklinde yorumlanabilir.

Arastirma  kapsamindaki  Ogrencilerin  aile  yapilari1  hakkindaki
degerlendirmelerine bakildiginda; 6nemli diizeyde sorun olarak algilanan ve en fazla
tekrarlanan problem durumlarinin sirasiyla; aile i¢i anlagmazliklarin huzur bozucu
olmasi, ailelerle kisisel sorunlarin rahatlikla konusulamamasi ve ailelerle fikir
catismasi yasanmasi olarak ifade edilmektedir. Ogrenciler ailelerinin kendilerine olan

giivenleri konusunda ise sorun olmadigint degerlendirmistir.

Ogrenciler arasinda 6nemli diizeyde sorun olarak belirtilen problem
durumlarn arasinda kimden nasil yardim istenileceginin bilinmemesi yer almaktadir.
Korunmaya ve desteklenmeye ihtiya¢ duyulmas: ve yalnizlik hakkinda 6grenciler
arasinda ayni diizeyde sorun goriildiigii anlasilmaktadir. Korunma ve desteklenme
ihtiyact konusunda her dort kisiden birinin yalnizlik hakkinda ise her bes kisiden

birinin biiyiik sorun yasadig giindeme getirilmistir.
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Bununla birlikte, vatan hasreti hakkinda 6grencilerin %38’i ¢ok Onemli
%37’s1 ise Onemli diizeyde zorluk cektiklerini giindeme getirmistir. Aragtirma
kapsamindaki Balkanlar-Bat1 Trakyali 6grencilerin % 25’1, Orta Asyal1 6grencilerin
% 21’1, Afrikali Ogrencilerin %46’s1 ve Ortadogulu ogrencilerin %35°1 sorun
oldugunu diisiinmektedir. Bu konuda, ¢ogunlukla Afrikali ve Ortadogulu

ogrencilerin vatan hasreti ¢ektigini sdylemek miimkiindiir.

Sosyo-kiiltiirel sorunlar ile ilgili Ogrencilerin 6nemli diizeyde sorun
gordiikleri diger problem durumlar1 sirasiyla; asir1 heyecanlanmak, istenilen
kiyafetleri giymekten ¢ekinmek, girisken olamamak, karsi cinsle arkadaslik etmekten
cekinmek, topluluk i¢inde kendini rahat hissetmemek, iklimsel farkliliklar, 6rf ve

adetlerin farklilig: ile tanimadik kisilerce rahatsiz edilmek olarak ifade edilmistir.

Asagida 6grencilerin bos zamanlarini degerlendirme secenekleri ile sosyo-
kiiltiirel ihtiyaclarina yonelik barinma, beslenme, giyim, ulasim, baskalariyla iletisim,
aile yapist ile benlik ve i¢ yasam konularinda algiladiklar giicliikler ile ilgili

bulgulara yer verilmistir.

Sekil 4.15

(")grencilerin Bos Zamanlarim Degerlendirme Secenekleri

%14

Kitap,_oaz...
%17 Spor
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Ogrencilerin bos zamanlarm degerlendirmelerine iliskin basvurduklari
oncelikli 3 aktivite /faaliyetin neler oldugu soruldugunda; G6grencilerin % 17’si

kitap/gazete okuyarak, % 14’ spor aktivitelerinde bulunarak, % 13’0 Tiirk

73



arkadaslar1 ile bulusarak, % 12’si TV/internetle mesgul olarak, % 12’si kiiltiirel
aktivitelerde bulunarak, % 9’u diger iilkelerden yabanci 6grencilerle bulusarak, %9
yurtta/evde, % 3 kendi llkelerinden Ogrencilerle, % 3’i kars1 cinsten Ogrenci

arkadaslariyla, % 2’si disarida yalniz basina vakit geg¢irdigini belirtmistir.

Ogrencilerin cogunlugunun gazete/kitap okuma ve sportif faaliyetlerle mesgul
oldugu anlasilmaktadir. Lisans 6grencilerinin % 52’si yiiksek lisans dgrencilerin ise
% 54’0 bos zamanlarinda kitap ve gazete okuma tercihlerinde bulunduklarini
belirtmislerdir. Ayrica, kitap, gazete okuma ile mesgul olmalarint bos
zamanlarindaki en 6nemli {i¢ aktivitesinden biri olarak ifade edenlerden ¢ogunlugu

yerlesim birimini kdy olarak belirtenlerdir.

Lisans Ogrencilerinin %47’si, yliksek lisans ogrencilerin %32’sinin bos
zamanlarindaki en 6nemli aktivitelerinden birinin spor oldugu ifade edilmektedir. 18-
21 yas grubundaki arastirma kapsamindaki ogrencilerden 9%31°1, 21-24 yas
grubundakilerden %351°1, 25-29 yas grubundakilerden % 31’1 ve 30 yas ve iizeri
olanlarin % 30’u spor ile mesgul olduklarini belirtmislerdir. Spor ile en ¢ok mesgul

olan 6grenciler 21-24 yas grubu araliginda olan 6grencilerden olugsmaktadir.

Bununla birlikte, Balkanlardan gelen ogrencilerin %40’1, Orta Asya ve
Ortadogu iilkelerinden gelen Ogrencilerin  %35’1 Afrika iilkelerinden gelen
ogrencilerin % 33’1 Tirk arkadaslariyla bos zamanlarin1 degerlendirdiklerini ifade
etmektedir. Balkanlardan gelen 6grencilerin Tiirk arkadaslariyla daha ¢ok zaman

gecirdigi sdylenebilir.

Bos zamanin1 yurtta kalarak degerlendirdigini belirten arastirma
kapsamindaki 6grencilerin oransal ¢ogunlugunu Afrikali 6grenciler olusturmaktadir.
Kiiltiirel aktivitelere katilim konusunda ise Orta Asyali 6grencilerin etkin oldugu
sOylenebilir. Bu konuda cogunlugu sirasiyla Orta Asya (%40), Balkanlar (%31),
Afrika ve Ortadogu (%30) iilkelerinden gelen 6grenciler olusturmaktadir.

Bos zamanlarinda televizyon ve internet ile mesgul oldugunu belirten lisans

ogrencilerinin oran1 % 35’1, yliksek lisans 0grencilerin orani % 30’dur. 18-21 yas
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grubunun % 42’si, 21-24 yas grubunun % 35’1, 25-29 yas grubun % 24’0 TV,
internet ile bos zamanlarini degerlendirdigini dile getirmistir. Ayrica, kiz 6grencilerin
% 36’s1 erkek dgrencilerin ise %32’si bu konuda goriis belirtmistir. Yas gruplart ve
cinsiyet agisindan incelendiginde; 18-21 yas grubundaki ve kiz 6grencilerin TV ve
internetle daha ¢ok zaman gegirdikleri anlagilmaktadir.

Cizelge 4.16

Ogrencilerin Sosyo-Kiiltiirel Sorunlarinin Cinsiyetlerine Gore incelenmesi

ok [ [ on
Onemli |Onemli | Onemsiz | Puan
PROBLEM ALANI Cinsiyet | % % % N %
Kiz 67 8 25 142 141|100
Yurtta Odalar Kalabalik | Erkek |58 17 25 1,33 1118 | 100
Baz Tiirk 6grenciler Kiz 68 19 13 1,55 41 1100
haklarmi yedigimizi 1,25
diisiiniiyor Erkek 47 31 22 118 100
Yabanci olmam Kiz 32 24 44 0,88 141 |100
nedeniyle diglantyorum | Erkek 28 33 39 0,89 118 | 100
Yurtta oda arkadaslarimla | K12 19 25 56 0.63 |41 |100
gecinemiyorum Erkek 23 29 48 0,75 118 100
Basarisizliktan Kiz 46 16 38 1,08 141 |100
korkuyorum Erkek 35 28 37 0,98 118 | 100
Kiz 35 35 30 1,05 |41 |100
Vatan hasreti ¢ekiyorum | Erkek 38 39 23 1,15 118 | 100
Korunmaya ve Kiz 35 18 47 0,88 |41 |100
desteklenmeye 0,76
ihtiya¢ duyuyorum Erkek 22 32 46 118 | 100
Kiz 33 36 31 1,02 141 |100
Asir1 heyecanliyim Erkek 14 39 47 0,67 118 | 100
Ailemin benden Kiz 61 25 14 147 141 |100
beklentisi ok fazla Erkek |55 29 16 1,39 118 |100
Ailemle kisisel Kiz 21 22 57 0,64 141 |100
sorunlarimi 0,57
konusamiyorum Erkek 20 17 63 118 | 100
o 0,66
Siyasi gruplardan baski Kiz 19 28 53 41 1100
gériiyorum Erkek |22 18 60 0,62 1118 |100
0,78
Dini gruplardan baski Kiz 24 30 46 06 41 1100
goriiyorum Erkek 19 29 62 ’ 118 100
Sorunlarimi paylasacak | K12 29 14 7 0.72 141|100
bir yakinim yok Erkek |25 26 49 0,76 1118 |100
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Yurtlarin kalabalik olmasi ve ailelerin asir1 beklentisi her iki 6grenci
grubunun yaridan fazlasinin sorun olarak degerlendirdigi konulardir. Sosyo-Kiiltiirel
sorunlara yonelik problem maddeleri arasinda kiz 6grencilerin en fazla tekrarladig
problem durumu bazi Tiirk 6grencilerinin dnyargili tutum sergiledikleri yoniindedir.
Buna mukabil, ailelerin yiiksek beklentisi, yurtta odalarin kalabalik olmasi kiz
Ogrenciler arasinda Onemli diizeyde sorun olarak degerlendirilen problem
durumlaridir. Ayrica, sirasiyla 6nemli sorun olarak dile getirilen problem maddeleri
arasinda; basarisizlik korkusu, vatan hasreti, asir1 heyecanlanmak, dislanmak,
korunmaya ve desteklenmeye ihtiyag duymak, dini gruplardan baski gormek,
sorunlar1 paylagacak bir yakinin bulunmamasi, siyasi gruplardan baski gormek,
ailelerle kisisel sorunlar1 paylasamamak ve yurtta oda arkadaslariyla ge¢inememek

konular1 yer almaktadir.

Ailelerin yiiksek beklentisi oldugu diisiincesi daha ¢ok erkek oOgrencilerin
isaret ettigi problem durumudur. Ikincil sorun olarak yurtta odalarin kalabalik olmasi
giindeme getirilmistir. Erkek Ogrencilere gore sirasiyla; yabanci dgrencilere karsi
bazi Tiirk Ogrencilerin tutumu, vatan hasreti, basarisizlik korkusu, dislanma,
korunmaya ve desteklenmeye ihtiyag¢ duyma, sorunlar1 paylasacak bir yakinin
bulunmamasi, yurtta oda arkadaslar1 ile ge¢inememe, asir1 heyecanlanmak, dini
gruplardan baski gérmek, siyasi gruplardan baski gérmek, ailelerle kisisel sorunlari

paylasamamak konularinda 6nemli diizeyde sorun yasandigi ifade edilmektedir.

Yurtta odalarin kalabalik olmasi, dislanma, basarisizlik korkusu, korunmaya
ve desteklenmeye ihtiya¢ duyma, asir1 heyecanlanma, ailelerin beklentisinin yiiksek
olmasi, ailelerle kisisel sorunlarin konusulamamasi, siyasi ve dini gruplardan baski
gorme ile ilgili konularda kiz 6grencilerin erkek 6grencilerden daha fazla sorun

yasadigini soylemek miimkiindiir.
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Cizelge 4.17

Ogrencilerin Sosyo-Kiiltiirel Sorunlarimin Yas Gruplar1 Acisindan Incelenmesi

gok ) ) Ort.
Onemli |Onemli | Onemsiz | Puan
PROBLEM ALANI |YAS % % % N | %
18-21 45 21 34 L1138 |100
2224 |67 15 18 1,49 174 100
25-29 |63 7 30 1,33 141|100
Yurtta Odalar 30-34 |75 0 25 1,50 14 [100
Kalabalik 35-39 |50 50 0 1,50 |2 100
18-21 36 50 14 1,22 138 | 100
22-24 60 23 17 1,43 174|100
Baz1 Tiirk 6grenciler 25-29 57 17 26 131 |41 100
haklarim yedigimizi | 30-34 50 25 25 125 14 100
diisiiniiyor 35-39 |0 50 50 0,50 |2 100
18-21 44 6 50 0,94 138 |100
2224 (29 29 42 0,87 174 100
Yabanet olmam 25-29 33 23 44 0,89 141 |100
nedeniyle 30-34 |25 75 0 1,25 14 [100
dislantyorum 35-39 |0 0 100 0,00 |2 100
18-21 21 28 51 0,70 138 | 100
2224 |21 33 46 0,75 |74 | 100
Yurtta oda 2529 |27 17 56 0,71 141|100
arkadaslarimla 30-34 25 75 0 125 14 100
geginemiyorum 35-39 |0 0 100 0,00 |2 100
18-21 31 31 38 0,93 138 |100
2224 |42 29 29 1,13 174 1100
25-29 |44 12 44 1,00 {41 |100
Basarisizliktan 30-34 0 25 75 0.25 |4 100
korkuyorum 35-39 |50 0 50 1,00 |2 100
18-21 36 41 33 1,13 138 |100
2224 |41 41 18 1,23 174 1100
25-29 39 31 29 1,09 141 |100
Vatan hasreti 30-34 |25 25 50 0,75 14 100
cekiyorum 35-39 |50 50 0 1,50 |2 100
18-21 24 44 32 0,92 138 |100
22-24 |29 20 51 0,78 174 | 100
Korunmaya ve 25-20 |23 27 50 0,73 141 |100
desteklenmeye 30-34 |0 75 25 0,75 14 100
ihtiya¢ duyuyorum 35-39 |50 0 50 1,00 |2 100
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18-21 |16 40 44 0,72 138 |100
22-24 |20 43 37 0,83 74 1100
25-29 (23 30 47 0,76 |41 |100
30-34 |25 25 50 0,75 4 100

Asir heyecanliyim 35-39 0 50 50 0,50 2 100
18-21 |48 33 19 1,29 138 |100
22-24 |58 33 9 1,49 |74 |100
2529 |67 10 23 1,44 141 |100
Ailemin benden 30-34 |50 25 |25 125 14 [100
beklentisi ¢cok fazla 35-39 |0 50 50 0,50 2 100

18-21 |19 22 59 0,60 38 | 100
2224 |22 22 56 0,66 74 100
Ailemle sorunlarimi 25-29 20 21 39 0,61 al 100
rahatlikla 30-34 |25 0 75 050 14  [100
konusamiyorum 35-39 |0 0 100 (0,00 |2 100
18-21 |16 32 52 0,64 38 | 100
22-24 |19 19 62 0,57 74 100
2529 |27 17 57 0,71 41 |100
Siyasi gruplardan 30-34 |50 0 50 1,00 14 [100
baski goriiyorum 35-39 |50 50 100 |[1,50 |2 100
18-21 |11 46 43 0,68 38 | 100
22-24 |16 26 58 0,58 74 100
25-29 |22 13 55 0,57 41 |100
Dini gruplar tarafindan [30-34 |50 0 50 1,00 4 100
bask1 goriiyorum 35-39 |0 0 100 [0,00 |2 100
18-21 |27 27 46 0,81 38 | 100
22-24 |21 29 50 0,71 74 100
25-29 |30 10 60 0,70 |41 |100

Sorunlarimi
paylasacak bir 30-34 |50 25 25 1,25 4 100
yakinim yok 35-39 |50 50 |50 |150 |2 |100

18-21 yas grubundan Ogrencilerin sosyo-kiiltiirel sorunlara yonelik problem
maddeleri ile ilgili degerlendirmelerine bakildiginda; ailelerin asir1 beklentisi oldugu
konusu en fazla tekrarlanan problem maddesi olarak ortaya c¢ikmaktadir. ikincil
sorun olarak uluslararasi ogrencilere karsi bazi1 Tirk Ogrencilerin tutumu dile
getirilmistir. Bununla birlikte, vatan hasreti, yurtta odalarmn kalabalik olmasi,

dislanma, basarisizlik korkusu, korunmaya ve desteklenmeye ihtiya¢ duyma,
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sorunlart paylasacak bir yakinin olmamasi, asir1 heyecanlanma, yurtta oda
arkadaglar ile gecinememe dini gruplar ve siyasi gruplardan baski gorme ve ailelerle
kisisel sorunlarin konusulamamasi ayni yas grubundan Ogrenciler arasinda 6nemli

sorunlar olarak degerlendirilmektedir.

Yurtta odalarin kalabalik olmas1 22-24 yas grubundan 6grencilerin oncelikli
sorun olarak gordiigii problem maddesidir. Ayn1 6grenciler ikincil sorun olarak
ailelerinin beklentisinin yiiksek oldugu degerlendirmesinde bulunmuslardir. Ayrica,
strastyla; uluslararasi 6grencilere karsi bazi Tiirk 6grencilerin tutumu, vatan hasreti,
basarisizlik korkusu, dislanma, asir1 heyecanlanma, korunmaya ve desteklenmeye
ihtiya¢ duyuyorum, yurtta oda arkadaglari ile ge¢cinememe, sorunlar1 paylagacak bir
yakinin bulunmamasi, ailelerle kigisel sorunlarin konusulamamasi, dini ve siyasi
gruplardan baski gérme hakkinda ayni yas grubundan 6grenciler dnemli diizeyde

problem oldugunu dile getirmislerdir.

25-29 yas grubundan 6grenciler cogunlukla ailelerinin beklentilerinin yiiksek
oldugunu degerlendirmektedir. Ayn1 6grenciler ikincil sorun olarak yurtta odalarin
kalabalik olmasini 6nemli bir sorun olarak vurgulamaktadir. Bununla birlikte,
ogrencilerin onemli diizeyde sorun oldugunu algiladiklar1 problem maddeleri
sirasiyla; uluslararas1 6grencilere karsi bazi Tiirk 6grencilerin tutumu, vatan hasreti,
basarisizliktan korkusu, diglanma, asir1 heyecanlanma, ,korunmaya ve desteklenmeye
ithtiya¢ duyma, yurtta oda arkadaslari ile geginememe, siyasi gruplardan baski gorme,
sorunlart paylasacak bir yakinin bulunmamasi, ailelerle kisisel sorunlarin
konusulamamas1 ve son olarak dini gruplardan baski gormek olarak ifade

edilmektedir.

30 yas lizeri 6grenciler arasinda en ¢ok tekrarlanan sorunlarin yurtta odalarin
kalabalik olmasi, siyasi gruplardan baski gormek ve sorunlarimi paylasacak bir

yakinlarinin bulunmamasi oldugu sdylenebilir.

18-21 yas grubundan 6grencilerin; dislanma, korunmaya ve desteklenmeye

ihtiya¢c duyma, dini gruplardan baski gérme ve sorunlarini paylasacak bir yakinin
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bulunmamas ile ilgili problem durumlar1 hakkinda diger yas gruplardan daha fazla

sorun yasadig1 tespit edilmistir.

Yurtta odalarin kalabalik olmasi, uluslararasi 6grencilere karsi bazi Tiirk
Ogrencilerin tutumu, yurtta oda arkadaglar1 ile ge¢inememe, basarisizlik korkusu,
vatan hasreti, asir1 heyecanlanma, ailelerin beklentisinin yiiksek olmasi1 ve ailelerle
kisisel sorunlarin konusulamamasi konularinda 22-24 yas grubundan 6grencilerin

daha fazla sorun yasadigi belirlenmistir.

25-29 yas grubundan Ogrencilerin ise siyasi gruplardan baski gérme
konusunda degerlendirmede bulunan &grenciler arasindan cogunluga ait grubu

olusturdugu sdylenebilir.

Cizelge 4.18

Ogrencilerin Sosyo-Kiiltiirel Sorunlarimin Geldikleri Yer Ac¢isindan incelenmesi

gok ) ) Ort.
Geldikleri | Onemli | Onemli | Onemsiz | Puan
PROBLEM ALANI | Yer % % % N %
Koy 67 13 20 1,47 139 100
Kasaba 47 5 48 0,99 |26 100
Yurtta Odalar Kalabalik | Kent 62 16 22 1,40 186 | 100
Baz1 Tiirk 6grenciler Koy 22 29 19 L33 139 100
haklarini yedigimizi Kasaba 63 32 15 1,58 |26 100
diisiiniiyor Kent 49 28 23 1,26 186 | 100
Koy 38 22 40 0,98 |39 100
Yabanci olmam Kasaba 34 33 33 1,01 126  |100
nedeniyle diglantyorum | Kent 25 32 43 0,82 |86 100
Vurtta oda Koy 23 33 44 0,79 |39 100
arkadaglarimla Kasaba 11 17 72 0,39 |26 |100
geginemiyorum Kent 25 29 46 0,79 |86 100
Koy 34 34 32 1,02 |39 100
Basarisizliktan Kasaba 55 17 28 1,27 126 |100
korkuyorum Kent 36 22 42 0,94 |86 |100
Koy 26 48 26 1,00 |39 100
Kasaba 50 33 17 1,33 126 100
Vatan hasreti ¢ekiyorum | Kent 39 34 27 1,12 186 100
Korunmaya ve Koy 23 32 45 0,78 139|100
desteklenmeye ihtiyag | Kasaba 44 33 23 021 |26 100
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duyuyorum Kent 22 25 53 0,69 |86 |100
Koy 29 42 29 1,00 139|100
Kasaba 11 56 33 0,78 126 | 100
Asir1 heyecanliyim Kent 18 31 51 0,77 |86 100
Koy 60 33 7 1,53 |39 100
Ailemin benden Kasaba 53 32 15 1,38 126|100
beklentisi ¢cok fazla Kent 57 23 20 1,37 186 100
Koy 30 20 50 0,80 |39 100
Ailemle sorunlarimi Kasaba 21 26 53 0.68 |26 100
konusamiyorum Kent 16 18 66 0,50 |86 |100
Koy 20 20 60 0,60 |39 100
Siyasi gruplardan baski | Kasaba 28 17 45 0.73 |26 100
gdrilyorum Kent 19 22 58 0,60 |86 |100
Koy 16 29 55 0,61 |39 100
Dini gruplardan baski | Kasaba 11 17 72 0,39 |26 |100
grityorum Kent 18 27 55 0,63 |86 |100
Sorunlarm Koy 19 35 46 0,73 |39 100
paylasacagim bir Kasaba 47 12 41 0,96 |26 |100
yakinim yok Kent 24 20 56 0,68 |86 |100

Yerlesim birimini kdy olarak ifade eden 6grenciler cok onemli diizeyde sorun
olarak ailelerin beklentilerinin yiiksek oldugunu vurgulamaktadir. Ikincil sorun
olarak yurtlarda odalarin kalabalik olmas: giindeme getirilmistir. Ogrenciler problem
durumlarina iliskin 6nemli diizeyde sorun gordiikleri konular1 sirasiyla; bazi Tiirk
Ogrencilerin tutumlari, basarisizlik korkusu, vatan hasreti, asir1 heyecanlanmak,
dislanma, ailelerle sorunlari konusamamak, yurtta oda arkadaslar ile ge¢cinememek,
korunmaya ve desteklenmeye ihtiya¢ duymak, sorunlar1 paylasacak bir yakinin

olmamasi ile dini ve siyasi gruplardan baski gérmek oldugunu ifade etmektedir.

Kasaba/ilgeden gelen 6grenciler i¢in ¢ok dnemli sorun olarak dile getirilen
problem durumunun bazi Tirk Ogrencilerin Onyargili tutum sergilemesi oldugu
belirtilmektedir. Ikincil ve 6nemli bir sorun olarak aymi Ogrenciler ailelerinin
beklentilerinin yiiksek oldugunu ifade etmislerdir. Ogrencilerin 6nemli diizeyde
sorun olarak algiladiklart diger konularin sirasiyla; vatan hasreti, basarisizlik
korkusu, korunmaya ve desteklenmeye ihtiyag duymak, dislanma, yurtta odalarin

kalabalik olmasi, sorunlarimi paylasacak birinin olmamasi, asir1 heyecanlanmak,
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siyasi gruplardan baski gdrmek, ailelerle sorunlar1 konusamamak oldugu
degerlendirilmistir. Ayrica, yurtta oda arkadaglari ile gecinememek ve dini
gruplardan baski gérmek kasaba/ilgeden gelen Ogrenciler arasinda zorluk cekilen

problem durumlari olarak degerlendirilmemektedir.

Kentli 6grencilerin en fazla tekrarladigi problem maddesi yurtlarda odalarin
kalabalik olmasidir. Kentli 6grenciler; ailelerinin asir1 beklenti igerisinde olmalarini
ikincil sorun olarak degerlendirmektedir. S6z konusu &grencilerin énemli diizeyde
sorun gordiikleri problem durumlari sirasiyla; uluslararasi 6grencilere karsi bazi Tiirk
Ogrencilerin Onyargili tutumu, vatan hasreti, basarisizlik korkusu, dislanma, yurtta
oda arkadaslar1 ile geginememe, korunmaya ve desteklenmeye ihtiyag duyma,
sorunlart paylasacak bir yakinin bulunmamasi, asir1 heyecanlanma ile dini ve siyasi
gruplardan baski gorme olarak ifade edilmistir. Ayrica, kentli 6grenciler ailelerle

kisisel sorunlarin konusulamamasi hakkinda problem olmadigini diisiinmektedir.

Bununla birlikte, kdyden gelen 6grenciler; yurtta odalarin kalabalik olmasi,
yurtta oda arkadaglari ile geginememek, asir1 heyecanlanmak, aileleriyle sorunlarini
konusamamak ve ailelerin beklentilerinin yiiksek olmasi konularinda en fazla sorun
yasayan grubu olusturmaktadir. Kasaba/ilgeden gelen 6grencilerin diger gruplardan
daha fazla sorun olarak gordiikleri problem maddeleri; bazi Tiirk 6grencilerin
tutumu, dislanma, basarisizlik korkusu, vatan hasreti, korunmaya ve desteklenmeye
ithtiya¢c duymak, sorunlar1 paylasacak bir yakinin bulunmamasi ve siyasi gruplardan
bask1 gormek olarak vurgulanmaktadir. Kentli 6grenciler ise ¢ogunlukla, yurtta oda
arkadaglar1 ile gecinememek ve siyasi gruplardan baski gormek konularma

deginmislerdir.
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Ogrencilerin Sosyo-Kiiltiirel Sorunlarinin Kalma Siireleri A¢isindan

Cizelge 4.19

Incelenmesi
Cok [ . %
Onemli | Onemli | Onemsiz | Ort.

PROBLEM ALANI |Kalma Siiresi % % % Puan |N

1 y1l 50 25 25 1,25 |16 |100
Yurtta Odalar 2-3 yil 72 11 17 1,55 |41 [100
Kalabalik 3 yildan fazla |57 14 29 1,28 (90 |[100
Bazi Tiirk 6grenciler Iyl 46 46 8 1,38 116 100
haklarini yedigimizi | 2-3 yil 46 37 17 1,29 |41 |100
diisiiniiyor 3 yildan fazla |56 21 23 1,33 (90 |[100
Yabanet olmam 1 yil 42 42 16 1,26 [16 |100
nedeniyle 2-3 yil 29 31 40 0,89 |41 |100
dislantyorum 3 yildan fazla |28 29 43 0,85 |90 |100
Vurtta oda 1 yil 17 34 49 0,68 |16 |100
arkadaglarimla 2-3 yil 29 31 40 0,89 |41 |100
gecinemiyorum 3 yildan fazla 20 25 38 0,65 |90 |100

1 yil 30 50 20 1,1 |16 |[100
Basarisizliktan 2-3 yil 34 26 40 0,94 |41 100
korkuyorum 3 yildan fazla |42 20 38 1,04 [90 |[100

1 yil 9 55 36 0,73 |16 |100
Vatan hasreti 2-3 yil 43 43 14 1,29 |41 |[100
cekiyorum 3 yildan fazla 39 35 26 1,13 |90 |100
Korunmaya ve 1 yil 40 30 30 1,1 |16 |[100
desteklenmeye 2-3 yil 23 35 42 0,81 |41 |100
ihtiya¢ duyuyorum 3 yildan fazla 24 25 51 0,73 |90 |100

1 yil 30 40 30 1 16 | 100

2-3 yil 12 45 43 0,69 |41 |100
Asirt heyecanliyim 3 yildan fazla 22 34 44 0,78 |90 |100

1 y1l 64 27 9 1,55 |16 |100
Ailemin benden 2-3 yil 34 43 23 1,11 |41 [100
beklentisi gok fazla |3 yildan fazla |67 21 12 1,55 (90 |[100
Ailemle sorunlarrmi |1 y1l 25 42 33 0,92 |16 |100
rahathkla 2-3 yil 12 24 64 048 |41 |100
konusamiyorum 3 yildan fazla 24 17 59 0,65 |90 ]100

1 yil 23 31 46 0,77 |16 |100
Siyasi gruplardan 2-3y1l 24 26 50 0,74 |41 |100
baski goriiyorum 3 yildan fazla 20 17 63 0,57 |90 |100
Dini gruplardan 1 yil 10 40 50 06 |16 [100
baski goriiyorum 2-3 yil 14 34 52 0,62 |41 |100
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3 yildan fazla 18 22 60 0,58 |90 |100

1 yil 50 25 25 1,25 |16 |100
Sorunlarimi
paylasacak 2-3 yil 21 21 58 0,63 |41 |100
bir yakimim yok 3 yildan fazla |25 25 50 0,75 |90 |100

Tiirkiye’de 1 yil siire ile bulunan &grenciler i¢in ¢ok 6nemli diizeyde sorun
olarak goriilen problem durumu ailelerin beklentilerinin yiiksek olmasidir.
Uluslararas1  Ogrencilere karst baz1 Tiirk 6grencilerin  6nyargili  oldugu
degerlendirmesi ikincil sorun olarak giindeme getirilmistir. Ayrica, dislanma,
sorunlart paylasacak bir yakinin olmamasi, yurtta odalarin kalabalikligi, basarisizlik
korkusu, asir1 heyecanlanma, ailelerle kisisel sorunlarin konusulamamasi, korunmaya
ve desteklenmeye ihtiya¢ duyma, siyasi gruplardan baski gérme, vatan hasreti, yurtta
oda arkadaglar ile ge¢inememe ve dini gruplardan baski gorme konularinda s6z

konusu 6grenciler 6nemli diizeyde sorun yasandigini belirtmektedir.

2-3 yil siireyle Tiirkiye’de bulunan 6grencilerin en fazla sorun algiladiklar
problem durumu yurtta odalarin kalabalik oldugunun dile getirilmesidir. Buna
mukabil, ayn1 6grencilerin 6nemli diizeyde zorluk ¢ektikleri problem durumlarinin
sirastyla; uluslararasi1 6grencilere karsi baz1 Tiirk 6grencilerin tutumu, vatan hasreti,
ailelerin beklentilerinin yiiksek olmasi, basarisizlik korkusu, diglanma, yurtta oda
arkadaslar1 ile gecinememe, korunmaya ve desteklenmeye ihtiya¢ duyma, siyasi
gruplardan baski gorme, asir1 heyecanlanma, sorunlari paylasacak bir yakinin
olmamas1 ve dini gruplardan baski gormek oldugu degerlendirilmistir. S6z konusu
ogrenciler, ailelerle kisisel sorunlarin paylasilmasi konusunda problem goriilmedigini

belirtmislerdir.

Ailelerin beklentilerinin yiiksek olmasi Tirkiye’de 3 yildan fazla kalan
Ogrenciler icin baglica sorun olarak degerlendirilmektedir. Ayrica, bazi1 Tiirk
Ogrencilerin Onyargilt tutumunun oldugunu diisiinmek, yurtta odalarin kalabalik
olmasi, vatan hasreti, basarisizlik korkusu, diglanmak, asir1 heyecanlanmak, sorunlari
paylasacak bir yakimin olmamasi, korunmaya ve desteklenmeye ihtiya¢c duymak,

ailelerle sorunlar1 konusamamak, yurtta oda arkadaslar ile geginememek ile dini ve
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siyasi gruplardan baski gérmek énemli diizeyde sorun olarak degerlendirilen problem

maddelerindendir.

Cogunlugunu 1 yil siire ile Tiirkiye’de bulunan 6grencilerin dile getirdigi
problem durumlari; uluslararas1 6grencilere kars1 bazi Tiirk 6grencilerin yaklagima,
dislanmak, basarisizlik korkusu, korunmaya ve desteklenmeye ihtiyag duymak, asiri
heyecanlanmak, ailelerle sorunlar1 rahatlikla konugamamak, siyasi gruplardan baski

gormek ve sorunlar1 paylagacak bir yakinin olmamasidir.

Yurtta odalarin kalabalik olmasi, yurtta oda arkadaglari ile gecinememek,
vatan hasreti cekmek ve dini gruplardan baski gérmek konularinda sorun oldugunu
degerlendiren Ogrencilerden ¢ogunlugu Tiirkiye’de 2-3 yil siireyle bulunan

Ogrencilerin olusturdugu anlasilmaktadir.

Ailelerin beklentilerinin yiliksek olmasi hakkinda Tiirkiye’de 3 yildan fazla

kalan 6grencilerin diger gruplara kiyasla daha fazla sorun gordiikleri sdylenebilir.

Asagida Ogrencilerin en fazla algiladiklar1 gii¢liiklerin neler olduguna iliskin
bulgulara yer verilmistir. Ortalamanin daha biiyiik olmas1 uyum probleminin daha

fazla oldugunu gostermektedir.

Cizelge 4.20

Ogrencilerin En Fazla Algiladiklan Giicliiklerin Ortalama Puanlan

Ort.
Problem Durumu Puan
Burs iicretlerini yetersiz buluyorum 1,79
Yabancilar igin ¢aligma sinirlamasi 1,79
Sosyal etkinlikler i¢in para ayiramama 1,75
Ulkeme kiyasla Tiirkiye’de yasam pahali 1,64
Ailemin ekonomik durumu yetersiz 1,56
Kiyafet igin para ayiramiyorum 1,55
Yurtta odalar kalabalik 1,51
Ulasima ¢ok param gidiyor 1,40
Saglik harcamalarina param yetmiyor 1,37
Bazi Tiirk Ogrenciler
hakkimi yedigimizi diisiiniiyor 1,32
Okul masraflarini kargilayamryorum 1,30

85



Yurtta ders ¢aligmak i¢in yer problemi var 1,27
Yurt ortami giiriiltiilii 1,26
Yurtta temizlik ve hijyen sorunu var 1,26
Calistigim halde basarili olamiyorum 1,22
Ulkemde aldigim egitim kalitesi yetersiz 1,20
Universitenin dgrenci isleri yetersiz 1,19
§1navlarda cok heyecanlantyorum 1,17
Universitede danigmanlik ve

rehberlik hizmetleri yetersiz 1,16
Universitenin spor olanaklar1 yetersiz 1,16
Derste iyi not tutamiyorum 1,16
Vatan hasreti 1,13
Basarisizliktan korkuyorum 1,13
Universite ortami kaynastirici degil 1,11
Ilgi duymadigim dersleri alryorum 1,07
Ogretim elemanlartyla iletisim problemli 1,06
Bilimsel terimleri anlamiyorum 1,05
Ders kayit iglemleri sorunlu 1,04
Ders kitaplarin1 anlamakta giigliik yasiyorum 1,04
Ders programi ¢ok agir 1,04
Universitede sag/sol ¢ekismesinden rahatsizim 1,01
Universitenin oryantasyon hizmetleri yetersiz 0,99
Ders arag gereglerinin yetersizligi 0,99
Siniflar kalabalik, dersi rahat dinleyemiyoruz 0,98
Saglik hizmetlerini yetersiz buluyorum 0,98
Laboratuvar hizmetleri yetersiz 0,98
Sinifta sdzlii rapor sunmada sorunum var 0,96
Asistanlardan destek alamiyorum 0,95
Kaldigim yer ulagim hatt1 agisindan elverigsiz 0,94
Verimli ¢aligma yollarini bilmiyorum 0,94
Universitemden memnun degilim 0,92
Ogretim elemanlariyla goriisemiyorum 0,89
Yabanci uyruklu olmam nedeniyle dislaniyorum 0,89
Sinifta konusmalara katilamiyorum 0,87
Yurt gorevlileriyle iletisim problemli 0,86
Kimden nasil yardim istenecegini bilmiyorum 0,83
Universitede kiitiiphane hizmetleri yetersiz 0,83
Universitede ibadet edecegim yer bulma sorunu 0,82
Sinif i¢i destek alamiyorum 0,80
Korunmaya ve desteklenmeye ihtiya¢ duyuyorum 0,80
Yalnizlik hissediyorum 0,80
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Tiirkce egitim kurslarim yetersiz buluyorum 0,79
Asir1 heyecanliyim 0,78
Yurtta 1s1nma sorunu 0,77
Istedigim kiyafetleri giymekten ¢ekiniyorum 0,77
Devamsizlik 0,76
Sorunlarimi paylagacak bir yakinim yok 0,74
Ailemden ayr1 kalmaya dayanamiyorum 0,73
Tiirkce egitimde gorsel materyaller yetersiz 0,73
Oda arkadaslarimla gecinemiyorum 0,72
Kullanilan ders kitaplar1 yetersiz 0,71
Tiirkgeyi yeterli diizeyde kullanamiyorum 0,70
Tek bagima rahatlikla dolasamiyorum 0,69
Girigken olamiyorum 0,69
Tiirk¢e konusmada sorunum var 0,68
Topluluk i¢inde rahat hissedemiyorum 0,67
Karsi cinsle arkadaslik etmekten ¢ekiniyorum 0,66
Tiirkge egitimde isitsel materyaller yetersiz 0,64
Aile i¢i anlagmazliklar huzurumu bozuyor 0,64
Siyasi gruplar tarafindan baski gériiyorum 0,63
Ailemle sorunlarimi rahatlikla konusamiyorum 0,63
Dini gruplar tarafindan baski gériiyorum 0,62
Iklimsel farklilik beni etkiliyor 0,62
Istenmedigimi hissediyorum 0,61
Ailemle fikir catigsmasi yagiyorum 0,54
Orf ve adetler farkli 0,54
Tanimadigim kisilerce rahatsiz ediliyorum 0,52

&7

Ogrencilerin en fazla algiladiklar1 problemlerin basinda burs {icretlerinin
yetersiz gorlilmesi ve yabancilar i¢in calisma sinirlamast gelmektedir. Finansal
sorunlarin 6grenciler i¢in en fazla giicliik ¢ekilen problem alani oldugu sdylenebilir.
Bununla birlikte, barinma ile ilgili problemler (yurtlarda odalarin kalabalik olmasi,
ders calisma i¢in mekan bulunmamasi, temizlik/hijyen vb.) konular sosyo-kiiltiirel
problemlerden 6ne ¢ikan problem maddeleri olarak gdéze carpmaktadir. Ogrencilerin
akademik sorunlarina yonelik problem maddeleri arasinda yer alan egitim
sistemindeki farkliliklar ve Ogrencilerin c¢alistiklart halde basarili olamadiklarin

belirtmeleri en fazla tekrarlanan problem maddelerindendir. Ayrica, egitimsel




sorunlara iliskin iiniversitelerdeki danismanlik ve rehberlik hizmetleri konusundaki

beklentilerin fazlaligi dikkati ¢ekmektedir.
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BOLUM V

OGRENCILERIN BEKLENTILERI

Bu boliimde, anket disinda 6grencilerin uyum sorunlariyla ilgili eklemek
istedikleri goriis ve beklentilerine yer verilmistir. Ogrencilerin cogu yasadiklari
problemlerin ankette bulundugunu ifade etmistir. Ogrenciler tarafindan dile getirilen

sorunlar ve beklentiler su sekildedir:

5.1. Burs Ucretleri

Bir 6grenci; “burs iicretleri yetersiz degil, tabi yasiyoruz ama a¢ kalirsak,
disar1 ¢ikmazsak sosyal etkinliklerde bulunmazsak™ sozleriyle bu durumun yarattig
psikolojik gerilimin bircok 6grencinin derse odaklanamamasina sebebiyet verdigini

ifade etmektedir.

Birkag 6grenci finansal sorunlara ¢6ziim bulmak i¢in tatil donemlerinde hatta

bazen normal zamanlarda dahi ¢alismak zorunda kaldigini belirtmistir.

Farkli tlkelerden bazi ogrenciler ise ailelerinin ekonomik durumlarinin
yetersizliginin finansal sorunlarin iistesinden gelmelerine engel oldugunu, bu
anlamda burs tcretlerinin yeterli goriilmedigini belirtmektedir. Baz1 6grencilerce
bunun nedeni, ilkelerine kiyasla Tiirkiye’de yasamin pahali bulunmasi olarak

degerlendirilmistir.
5.2 Biirokratik Islemler

Bazi1 6grenciler “ikamet tezkeresi i¢in randevu ¢ok ileri bir tarihe veriliyor, bu
sorun olabiliyor, ¢linkii bazi islemlerde, 6rnegin banka islemlerinde ikamet tezkeresi

soruluyor ve biz para ¢ekemiyoruz” degerlendirmesinde bulunmustur.

Bir 6grenci, yurt kaydi icin defalarca Kredi Yurtlar Midiirliigiine gittigini

ancak kaydinmi1 yaptiramadigin1 ve kendisine Genel Miidiirliikten yazi beklendiginin



soylendigini ifade etmistir. Ogrenci, bu durumun, kalacak yer bulma acisindan ve

finansal ac¢idan kendisi i¢in sorun olusturdugunun altini1 ¢izmektedir.

Afganistanli bir 6grenci ise “olur olmaz yerde bir sey isteniyor, drnegin Kredi
Yurtlar Kurumuna gittim benden kayit i¢cin burslu olduguma dair belge istediler,
zaten belli degil mi burslu oldugum” seklinde serzeniste bulunurken Bat1 Trakyal1 bir

Ogrencide ayni durumla iiniversite kaydi esnasinda karsilastigini dile getirmistir.

Bir baska 6grenci ise “Doktora 6grencisiyim ve yeterli diizeyde Tiirk¢em var,
iistelik Tiirkce yeterlilik belgesine sahibim, buna ragmen TOMER’de Tiirkce
kursuna devam etmem gerektigi aksi takdirde bursumun kesilecegi sdylendi, bu son
derece gereksiz bir uygulama oldugu gibi hem zaman hem de motivasyon kayb1”

sOzleriyle bu konudaki beklentilerini ifade etmistir.

Bir 6grenci ise Trabzon TOMER’de bir arkadasinin Tiirkge egitim goriirken
rahatsizlandigin1 ancak hastanede tedavisi gérmesi ve masraflarin karsilanmasi i¢in
kendisine Tiniversite kaydmin oldugu Sivas’a gidip sevk almasi gerektiginin

sOylendigini dile getirmistir.

Bir 6grenci “burslu 68renciler olarak Tirkiye’ye gelis ve yerlestirme islemleri
cok uzuyor, yeni gelen veya boliim degisikliginde bulunan arkadaslar i¢in bu siireg
uzayinca derslerin gerisinde kaliyorlar, yabanci bir 68renci i¢in duruma adapte olmak

kolay degil” ifadesinde bulunmustur.
5.3 Tiirkce Olmayan Bir Programda Egitim Gorme Talebi

Gineli ve Kongolu bir 6grenci “Tiirkge ile ilgili akademik egitimde gii¢liik
yastyoruz, ne yazik ki istedigimiz dilde egitim veren iiniversiteler olsa da talebimiz
dikkate alinmiyor, oysa biz Tiirkceyi iletisim dili olarak kullaniyoruz ve 6greniyoruz,
zaten bizden beklenen iyi bir egitim almak ve iilkemize donmek degil mi, dyle ise

bunun dikkate alinmas1 gerekli” seklinde ifade etmektedir.

Pakistanli bir 6grenci “Tiirkge ile ilgili gercekten akademik anlamda sorun

yastyorum, 1 yil kaybettim, basarisiz bir 6grenci oldugumu diisiinmiiyorum ama
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bursum kesilecek, en azindan tip gibi zorluk derecesi yliksek bazi boliimler icin bir

diizenleme yapilmas1” yararli olur ifadesinde bulunmustur.

Bircok ogrenci Tiirkce Ogretiminin akademik ve mesleki egitime yonelik
olmamasmin basarilarinda etken oldugunu ifade etmistir. Ogrenciler, iilkelerindeki
egitim sisteminin farkliligr ile egitim altyapis1 olarak eksiklikleri olduguna vurgu

yaparak, Tiirkce derslerinin bolime yonelik olmasi gerektigini dile getirmislerdir.
5.4 Rehberlik ve Damismanhik Hizmetleri

Bir ogrenci “Rusya’daki iiniversitelerde Dekanlar yabanci ogrencilerle
bulusuyor, sorunlarmi dinliyor. Ornegin, dersi zayif olanlara ek ders takviyesi

yapiliyor” degerlendirmesinde bulunmustur.

Bir 6grenci, “milli egitim ya da {iniversitelerin biinyesinde bizlere daha
detayli bilgi verecek ve egitim hayatimizin bir sonraki asamasina ge¢me isteginde
bulundugumuzda rehberlik edebilecek kisiler egitim koglari olsa sistem ¢ok daha

giizel olacaktir” seklinde goriis belirtmektedir.

Bazi 6grenciler ” birgok 0grenci gerek meslek tercihleri konusunda gerek
egitimleri sonras1 kariyer planlamas1 konusunda yeterli bilgi sahibi degiller, sosyal
boliim alt yapist olup, fen secen veya tam aksini uygulayanlar oluyor. Bununla
birlikte, aile ve ¢evre etkisiyle boliim tercihi yapan bir¢ok dgrencide var” sozleriyle

akademik rehberlik ve kariyer planlamasinin 6nemine isaret etmistir.

Bir 6grenci danisma ve rehberlik hizmetinde bulunan kisilerin yabanci
ogrencilerin sorunlarini, kiiltiirel yapilarimi, kisisel 6zelikleri hakkinda bilgi sahibi
olmalar1 gerektigini, ancak bu konuda gorev yapan kisilerin yeterince bilgi sahibi

olmadigini ve duyarsiz davrandiklarini ifade etmistir.

Bir 6grenci 6zellikle yeni gelen 6grencilerin dil problemi yasadigini, deyim
yerindeyse ‘“nereye gideceklerini” ve ne “yapacaklarimi” bilemeyen séz konusu
ogrenciler i¢in akademik ve psikolojik rehberlik hizmetlerinin 6nemli oldugunu ifade

etmektedir.
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5.5 Egitim Gorevlileriyle Tletisim

Bir 6grenci “hocalar isim olarak tanimiyor, Mogol olarak taniyor” sozleriyle
iletisimin boyutuna dikkat ¢ekmistir. Bir bagka 6grenci ise bu konuda ge¢miste bazi
Ogrencilerin basarisiz olmalarindan dolayi, digerleri de nasil olsa basarisizdir gibi bir

Onyarginin olustugunun altini ¢izmistir.
5.6 Genel Saghk Sigortas1 Kapsamina Alinma

Bazi1 6grenciler “kendi imkanlariyla okuyan 6grenciler 30-40 TL gibi ciizi bir
ticret karsiliginda genel saglik sigortasi kapsaminda degerlendiriliyor, biz ise
tiniversite biitgesinden yaralanabiliyoruz, o konuda da net bir uygulama yok” bu

durumun diizeltilmesi gerekir degerlendirmesinde bulunmustur.
5.7 Uyum ve Tamitim Hizmetleri

Farkli sosyal ve kiiltiirel ortamlardan gelen bazi 6grenciler ise ikamet izni
alinmasi, kayit islemleri, {iniversite olanaklari, ulagim, sehir yasami vb. konularda
bilgilendirme ve tamitim yapilmas: konusundaki ihtiyaglara vurgu yapmustir. Bu
konuda bir 6grenci “yazili olarak bu bilgiler mevcut ancak bu konuda adim adim
takip etmemiz veya yapmamamiz gereken islemler ile ilgili pratik bilgi verilebilir bu

konuda sunum yapilabilir” degerlendirmesinde bulunmustur.

Bir grup 6grenci kendilerinin farkli kiiltiirlerden gelen 6grenciler olduklarini
ancak herhangi bir tanitim, uyum programina tabi tutulmadiklarin1 belirterek, bazi
tiniversitelerin yeni gelen Ogrencilere {iniversite ve sosyal yasama iligkin tanitim
yaptiklarin1 bu anlamda bunun her yil diizenli bir sekilde iiniversiteler tarafindan

yapilmas1 gerekli oldugu degerlendirmesinde bulunmustur.

Birkag¢ dgrenci ise Istanbul’da yeterince etkinlik yapilmadigini bu durumun
hem mevcut 6grencilerin kaynasmasina hem de yeni gelen dgrencilerin taninmasina

firsat yaratmadigin1 savunmaktadir.
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5.8 Ulasim

Balkanlardan bir 6grenci ulasim konusunda; “bes yildir buradayim, Istanbul
biiyiik bir sehir ve ulagim i¢in 2-3 vasita mutlaka gerekli, pasolarimizin metroda ve

tramvayda gegmesini saglayin liitfen” goriislerini ifade etmektedir.
5.9 Calisma izni Smirlamasi

Bir 6grenci “doktora yapan 0grencilerin egitim siiresi, yaslar1 ve hayat sartlar
diisiiniiliirse bircogunun ¢alisma, para kazanma zorunluluklari oldugu anlasilir, bu
sebeple calisma izni konusunda bir kolaylik saglanmasi iyi olacaktir” temennisinde

bulunmustur.
5.10 Refakatci izni Siirlamasi

Bir 6grenci refakatci izni konusundaki beklentilerini “ikamet konusunda 30
yasina gelmis 3 ¢ocugu olan birisi olarak sorun yastyorum. Doktora dgrencisiyim ve
bursla geciniyorum. Ben 20 giin sonra ikamet i¢in randevu alacagim ve aileme
ikamet verilmeyecek ve bununla bogusacagim. o yiizden ne kayit yaptirmak ne tez
asamasina geldigim egitime devam etmek geliyor i¢imden. Ogrencilerle ilgili
Emniyetin genelgesinin arastirilip detaylandirilmasini ve Doktora Yiksek Lisans
ogrencilerine yakinlar ile birlikte ikamet etme sansi verilmesi gerekir. Ozellikle,
ogrencilerin es ve g¢ocuklarina ikamet verilmemesi insanlik dis1 bir uygulama.
Magduriyet giderilmezse ailesi ile yasayan tim Ogrenciler bu sikintiyla

karsilasacaktir” sozleriyle dile getirmistir.

Bir 6grenci; “Emniyet tarafindan yeni yiirilirliige giren ve 6grenci refakatci
ikametinin kaldirilmasi konusu {iniversite hayati disinda bir siirli yeni sikintilara yol
acmistir. Esimin slirekli yanima gelip-donmesi veya benim memlekete gidip-
donmem bir siirii maddi sikintilara yol agacaktir. Aile birligini korumaya karsi olan
bu yasanin kaldirilmast igin sizlerden beklentimiz ¢ok fazladir” goriisiinde

bulunmaktadir.

93



5.11 Tipta Uzmanhk Yapanlara Maas Baglanmasi

Bir 6grenci; “benim bir tip 68rencisi olarak dnerim; simdiki T.C. yasalarina
gore yabanci tip Ogrencilerine uzmanlik doneminde(asistanlik doneminde) maas
verilmiyor halbuki yaptigimiz is ve tuttugumuz ndbetler bir Tiirk vatandasi olan tip
Ogrencisi arkadasimizla aynidir litfen bu durumun degerlendirilmesini unutmayiniz”
degerlendirmesinde bulunurken diger bir 6grenci ise” ¢alisma ve nobetler agisindan
oldukca yogunuz, ancak hastanenin doner sermayesinden herhangi bir finansal katki
alamiyoruz, aldigimiz burs iicretleri de ihtiyaclar noktasinda yetersiz kaliyor”

ifadesinde bulunmustur.
5.12 Yurtlara Yerlestirme

Bir 6grenci “yurtlarda doktora 6grencilerinin lisanslarla ayni1 odada kalmasi
hem anlasma hem calisma ac¢isindan sikintilidir” derken bazi 6grenciler ise sekiz
kisilik kalabalik odalarin mekan sikintis1 yarattigini ve ders ¢alisma konusunda

mekan ve motivasyon problemi olusturdugunu dile getirmistir.
5.13 Ogrenci Temsilcilerinin Tespiti

Birkag 6grenci “kendilerini baz1 6grenciler 6grenci temsilcisi diye tanitiyor
hatta bu konuda 6grencilerin kendi i¢indeki etnik ayrigsmalardan 6tiirti gruplagmalar
oluyor ve birden fazla kisi 6grenci temsilcisi olarak ortaya ¢ikiyor, buda karigiklik
olusturuyor. Bazilari, burada 6grenci temsilci pozisyonunda olmayi gelecekte
istikballerini  etkileyecek bir faktor olarak goriiyor. Bu konuda, &grenci
temsilcilerinde aranan kriterler ve se¢im usulleri belirlenmelidir” degerlendirmesinde

bulunmustur.
5.14 Ayrimceihik

Orta Asyali bir 6grenci “yasadigim sehirden memnun degilim, bazilar
fiziksel ozelligimden dolayr laf atiyor ve bu durum bana yabanci oldugumu ve
istenmedigimi hissettiriyor” sozleriyle ifade ederken Afrikali iki 6grenci ise 0grenim
gordiigiimiiz liniversitede bizden baska Afrikali yok, herkes bize bakiyor, yalnizlik

cekiyoruz” degerlendirmesinde bulunmustur.
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5.15 iklimsel Farkhihk

Afrikali bir 6grenci “Sivas ¢ok soguk, beni ¢ok etkiliyor, sik sik
hastalaniyorum ve disar1 ¢ikmak istemiyorum, bu durum benim derslere olan
motivasyonumu da olumsuz yonde etkiliyor” sozleriyle iklimsel farklilik konusunda

algiladig giicliikleri dile getirmistir.
5.16 Ogrencilerin Karsilanmasi

Birka¢ o6grenci Tiirkce bilmemeleri nedeniyle Tiirkiye’ye ilk gelislerinde
nereye, nasil ve ne ile gideceklerini bilmediklerini, bu sorunun ¢6ziimii igin,
tilkelerinden toplu olarak gelen 6grencilerin o iilkenin dilini bilen bir rehber veya

ogrenci temsilcisi tarafindan karsilanmasinin yararli olacagini degerlendirmektedir.
5.17 Tiirkce Egitim Gordiigii Sehirde Kalma

Bir dgrenci “Izmir’de TOMER okuyorum, iiniversite kaydim ise Konya’da
Selguk Universitesi. Oras1 da iyi belki ama. Ben cevre olarak ve arkadaslik olarak
buraya aligtim, bu yiizden egitimime burada devam etmem benim i¢in daha yararli”

goriisiinde bulunmaktadir.

Uluslararas1 6grencilerin Tiirkiye’den genel olarak memnun olduklar: tespit
edilmistir. Ancak, 6grencilerin bazilari, sosyal hayatta bazi sorunlar yasadiklarim
belirtmistir. Bu sorunlar ii¢ baglkta toplanmistir: sosyo-kiiltiirel farkliliktan

kaynaklanan sorunlar, egitimsel sorunlar ve maddi sorunlardir.

Bulgulara gore; Ogrencilerin ¢ogu ailelerinin ekonomik durumlarinin
yetersizligi ve tilkelerine gore Tiirkiye’de yasamin pahali olmasina bagli olarak,
aldiklar1 burs ticretlerinin finansal sorunlarin karsilanmasi noktasinda yetersiz
kaldigin1 dile getirmistir. Bununla birlikte, Tirkge egitimi ile ilgili algilanan
giicliikler ve bu durumun akademik basariy1 etkileyen bir faktoér olarak giindeme
taginmasi1 Onemli sayida 6grencinin sorun olarak gordiigii konulardan biri olarak géze
carpmaktadir. One cikan konulardan biri akademik rehberlik ve danismanlik

hizmetlerinin fonksiyonel kilinmasi ile 6grencilere yonelik liniversite, sehir ve sosyal

yasama iligkin uyum ve tanitim programlarinin sistematik bir gsekilde
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gerceklestirilmesine  yonelik  beklentilerdir. Ayrica, &grencilerin  Tiirkiye’ye
intikalleri, ikamet izinlerinin alinmasi, barinma ve akademik kayit islemlerinin vb.
konulardaki biirokratik stirecin sistemli bir hale doniistiiriilmesine 1iliskin

beklentilerin fazlalig1 dikkat ¢ekmektedir.

Cogunluga yakin bir 6grenci grubunun giindeme tasidigi sorunlardan biri
calisma izni konusundaki yasal engellerdir. Ayrica, Ogrencilerin Tiirkiye’ye
intikalleri, akademik yerlestirmelerinin ve yurt kayitlarinin yapilmasi ile ikamet izni
alinmasma iliskin konularda biirokratik siirecin uzamasi ve bu konudaki
prosediirlerin fazlaligi konusundaki sikdyet ve beklentilerin kiiglimsenmeyecek
oranda olmasi dikkat ¢ekmektedir. Bununla birlikte, bir¢ok ogrenci yurtlardaki
kalabalik ortam ve ulasim sorununa iliskin beklentilere deginmistir. Kismen de olsa,
ayrimcilik, iklimsel farklilik, tipta uzmanlik yapanlara maas verilmesi, O0grenci
temsilcilerinin belirlenmesi, refakatci izni, yurtlara yerlestirme gibi sorunlara yonelik

beklentiler dile getirilmistir.

Sonug olarak; 6grencilerin uyum sorunlarma yonelik beklentileri konusunda

su yargilara ulagilmistir:

e Yabanci bir dilde egitim gormenin (Tiirkge) oOgrencilerin derslerde
zorlanmasinin en 6nemli nedenlerinden biri oldugu tespit edilmistir. Ayrica,
Tiirkce egitiminin  akademik egitime yonelik olmast konusundaki

beklentilerin yiiksek oldugunu sdylemek miimkiindiir.

o Ogrencilerin Tiirkce ile ilgili algiladiklar1 giigliiklerin iistesinden
gelebilmeleri adina yurtdisindaki TOMER merkezleri, Milli Egitim
Bakanligimiza baglhh Tiirkce 06gretim merkezleri ile Yunus Emre
Enstitlistinden yararlanilmas1 suretiyle 6grencilerin Tirkiye’ye gelmeden

once alanda dil 6grenmelerinin 6nii agilabilir.

o Dil belgesine sahip Tiirk¢enin yeterli diizeyde kullanilmasiin bir garantisi
olarak goriilmemelidir. Tiirk kiiltiir, tarihi hakkinda bilgi sahibi olunmasi bu
konuda onemlidir. Tiirk¢e egitim kurslarinda Tiirk kiiltiir ve geleneklerine

uygun gorsel ve isitsel yapitlarin diizenli olarak kullanilmasi hem dil ve
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iletisim becerilerinin gelistirilmesi hem de 6grencilerin iilkemiz hakkinda

bilgi sahibi olmalar1 agisindan yarar saglayacaktir.

Ulkemize gelecek dgrencilerin mezunlar ile bir araya getirilmesi saglanabilir.
Mezunlarla iletisim bu anlamda 6grencilerin Tiirkiye’ye gelmeden Once
yapmasi gerekenler, liniversite ve sosyal yasama iligkin bilgi edinmeleri

konusunda katk1 saglayacaktir.

Kiiltiirel degisimin duygusal ve fiziksel etkilerinin azaltilmasi mamaciyla
rehberlik ve 6grenci hizmetleri agisindan 6grencilere gelmeden dnce birtakim
materyaller ile kiiltiirel bilgi destegi saglanmalidir. Ayrica, kiiltiirel davranis
farkliklarinin 6grenilmesi i¢in kii¢lik gruplarla kiiltiirel diyalog ¢alismalarinin

yapilmasi ve rehber aile uygulamasi degerlendirilmelidir.

Ogrencilerden ¢ogunlugunun galistiklar1 halde basarili olamadiklari ve egitim
altyapilariin yetersiz oldugu saptanmistir. Bu konuda, iilkenin dnde gelen
okullarinin ~ tespit edilerek basarili  Ogrencilerin  6zenle secilmesi
degerlendirilebilir. Uluslararas1 gegerliligi olan analiz ve muhakeme
yetenegine dayali bir sinav modiilii iizerinde durulabilir. Bununla birlikte,
uzun siireli olarak yurtdisinda gérev yapan ve bulunduklar iilkelerin egitim
sistemini bilen {iniversite hocalarimizdan bagarili 6grencilerin tespiti

konusunda destek alinabilir.

Ogrenciler daha ¢ok sosyal devlet anlayigmin hakim oldugu ve formal bir
egitim sisteminin benimsendigi cografyalardan gelmektedir. Ogrencilerin
sinif i¢i katilim, smifta rapor sunma, 6gretim gorevlileriyle iletisim vb.
konularda tesvik edilmeleri gereklidir. Ogrencilerin akademik konularda
yardim almalar1 i¢in akademik danigsmanlik kurumunun etkin bir sekilde
uygulamaya konmasi, kisisel ve sosyal konularda yardim ve destek icin ise
Rehberlik ve Psikolojik Danisma Merkezinin kolay ulasilabilir ve yardim
almabilir hale getirilmesi saglanmalidir. Tanitim, miifredat gelistirme,
uluslararasi 6grenci destek hizmetleri ve liniversite personelinin egitimi gibi

bir¢ok farkli konuda iiniversitelerin uluslararasilasmalar1 desteklenmelidir.
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Ayrica, fakiiltelerin 6grenci temsilcileriyle her ay bir araya gelmesine imkan
taninmasina iligkin ilkelerin belirlenerek {iiniversiteler tarafindan dikkate
almmasmin saglanmasi degerlendirilmelidir. Ogrenci danismaninin ayda bir
Ogrencilerle bir araya gelerek sorunlarmi dinlemesi ve Ogrencilere yasal
diizenlemeler ve degisiklikler hakkinda bilgi sunmasina iliskin uygulamada

bulunulmas: diisiiniilebilir.

Tiirkce egitim programinda okuyanlar ile Ingilizce veya baska programda
okuyan oOgrencilerin basari durumlar karsilastirilmali bu sonuca gore
ogrencilerin Tiirkge disinda farkli dilde egitim verilen programlara

yonlendirilip yonlendirilmeyecegi degerlendirilmelidir.

Uluslararas1 6grencilerin genel kanaati, Tiirkiye’de kalmanin oldukga zor ve
biirokratik engellerle dolu bir siire¢ oldugu yoniindedir. Biirokratik islemlerin
azaltilmasi i¢in 6grenciye tlizerinde resmi, kayit yili ve bursluluk numarasi
bulunan kimlik karti diizenlenmesi degerlendirilmelidir. Bununla birlikte,
ogrencilerin Tiirkiye’ye intikali, ikamet izinleri, yurtlara yerlestirme,
akademik yerlestirme vb. konularda saglikli bir islem takvimi
olusturulmasina ihtiyac¢ oldugu diisiiniilmektedir.

Devlet yurtlarinda kalan 6grencilerin barinma sorunlart (odalarin kalabalik
olmasi, hijyen sorunu ve giiriiltii, vb.) gercekei bir sekilde tespit edilmeli ve
¢Oziime kavusturulmalidir.

Ogrencilerin bir kismi iiniversitenin sundugu hizmetler ve fiziki sartlar
acisindan (ders calisma yeri sikintisi, laboratuvar, kantin, spor olanaklar)
olumsuz bir degerlendirme ortaya koymuslardir. Ogrencilerin okuduklar
tniversiteyi/fakiilteyr  beklentilerinin  altinda  bulmalari  programa
motivasyonlarin1 engellemekte ve uyum sorunlarinin yasanmasina neden
olabilmektedir. Ogrencilerin beklentilerin karsilanmasi amaciyla fakiiltelerin
niteliklerinin arttirilmas1 veya Ogrencilerin  beklentilerini  karsilayacak
tiniversitelere yerlestirilmeleri saglanmalidir.

Aragtirma bulgularinda finansal konulara yonelik sorunlara daha fazla

Ogrenci grubunun degindigi goriilmektedir. Bu konuda kampiis ici veya
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kampilis dis1 calisma izni konusunda ki yasal diizenlemeler hayata
gecirilmelidir.

Ogrencilerin  kiiltiirel uyum  siireclerinin  akademik  egitimlerindeki
motivasyonlariin saglikli bir sekilde gergeklesmesi icin birinci derece aile
fertlerine refakat¢i izni taninmasi konusunda kolaylik saglanmasi
degerlendirilebilir.

Ogrenci temsilcileri konusunda karisiklik yasanmamasi ve bazilarinca bu
durumun istismar edilmemesi ic¢in Universitelerin 6grenci temsilcilikleri

seklinde bir yapinin olusturulmas: degerlendirilebilir.
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BOLUM VI

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu béliimde, arastirmadan elde edilen bulgulara dayanilarak ulasilan yargilar
ile bu sonuglara dayal1 baz1 onerilere yer verilmistir. Arastirmanin amaci, uluslararasi
ogrencilerin uyum sorunlarinin cinsiyet, yas, geldikleri yer, Tiirkiye’de kalma siiresi
gibi bazi degiskenler agisindan incelenmesi ve s6z konusu Ogrencilerin uyum

sorunlariin ¢oziimiine yonelik beklentilerin arastirilmasidir.

Bu ¢ercevede, yapilan incelemeler sonucunda elde edilen bulgulara gére su

yargilara ulasilmistir:

Arastirma kapsamina alinan Ogrenciler ¢ogunlukla erkek ve 21-24 vyas
grubundandir. Tiirkiye’de ii¢c yilim1 doldurmus 6grencilerin sayist ¢ogunluktadir.
Bununla birlikte, 6grencilerin yaridan fazlasinin daha dnce kentlerde yasam siirdiigii
ve cogunlugun klasik diiz lise mezunu oldugu anlasilmaktadir. Ogrencilerin
cogunlukla tip, bilgisayar miihendisligi, insaat miihendisligi, iktisat, isletme,
uluslararas1 iligkiler, ilahiyat, turizm otelcilik gibi boliimlerde &grenci olduklari

gorilmiistiir.

Geldikleri bolgelere gore ogrencilerin dagilimina bakildiginda, tlilkemizde
burslu 6grenim gérmekte olan uluslararasi 6grencilerin genel dagilimina paralel bir
sonugtan bahsedilebilir. S6z konusu 6grencilerin ¢ogunlugunu basta Orta Asya ve
Kafkasya olmak iizere, Balkanlar, Ortadogu ve Afrika iilkelerinden gelen 6grenciler

olusturmaktadir.

Bulgulara gore, 6grencilerin anne-baba meslek gruplari dagiliminda ortak
ozellik olarak cogunlugu memur ve issiz kesim olusturmaktadir. Ogrencilerin
annelerinin meslek grubu icerisinde % 60’1nin ev hanimi oldugu bir diger ifadeyle is
sahibi olmadig dile getirilmistir. Ev hanimlig1 dikkate alinmadiginda, her ii¢ kisiden

birinin ailesinde memur ve her bes kisiden birinin ailesinde issiz oldugu saptanmistir.



Bu anlamda, 6grencilerin sosyo-ekonomik acidan dar ve orta gelirli ailelerden
geldigini soylemek miimkiindiir. Bu durum, literatiir bulgularinda tanimlanan;
Ogrencinin ailesinin yaklasimi agisindan “gok para gonderdik”, 6grenci agisindan ise
“gonderilen para burada ihtiyactmi karsilamiyor” ifadeleri ile tutarlilik
gostermektedir (Dutchin, 1974). Ayrica, bulgular; 6grencilerin burs iicretlerini
yetersiz gormelerinde ve finansal sorunlarmin artmasi veya azalmasinda ailelerin

meslek diizeylerinin 6nemli bir etkisinin oldugunu ortaya koymaktadir.

Cogunluk (%43) Tiirkiye’de egitim gorme diislincesi hakkinda mezun
arkadaslarindan bilgi edindiklerini belirtmislerdir. Bu anlamda, iilkeler bazinda
Tiirkiye mezunu uluslararas1 6grencilerin tespit edilerek irtibata gecilmesi dnem
tasimaktadir. Ulkemize gelecek Ogrencilerin mezunlar ile bir araya getirilmesi
saglanabilir. Mezunlarla iletisim bu anlamda 6grencilerin Tiirkiye’ye gelmeden 6nce
yapmast gerekenler, iiniversite ve sosyal yasama iliskin bilgi edinmeleri konusunda

katk1 saglayacaktir.

Tiirk¢e kullanimi hakkindaki problem durumu aragtirma kapsamindaki
ogrenciler i¢in 6nemli diizeyde sorun olarak degerlendirilmektedir. Kiz 6grencilerin
Tirkceyi kullanma konusunda daha fazla sorun yasadiklar1 soylenebilir. Yas gruplari
acisindan degerlendirildiginde; 18-21 yas grubundan 6grencilerin ve geldikleri yer
bakimindan incelendiginde ise kdy ve kasabadan gelen 6grencilerin Tlirk¢enin yeterli
diizeyde kullanimi ile ilgili sorunlarimin daha fazla oldugu anlasilmaktadir. Bu
durum, kiz 6grencilerin ve kdyden gelen 6grencilerin nispeten sosyal etkilesimde
fazla bulunamamalariin bir sonucu olarak yorumlanabilir. Ayrica, lisans dgrencileri
bu konuda 6nemli bir sorun oldugunu lisansiistii 6grencileri ise herhangi bir sorun
gormediklerini ifade etmistir. Kalma siireleri agisindan bakildiginda; Tiirkiye’de 3
yildan az kalanlarin Tiirkge kullanimi ile ilgili daha fazla giicliik yasadiklari
belirlenmistir. Tiirkiye’de kalma siiresi ile Tiirkge kullanimi arasinda anlamli bir
iliski oldugu sdylenebilir. Bulgular bu anlamda, literatiirdeki benzer bulgular ile
tutarlilik gostermektedir. Bununla birlikte, Yue’nin (2009) yaptig1 arastirmada, elde
edilen bulgular farkli bir konuya temas etmektedir. Dil kullanim1 agsisindan sadece

kalma siiresi veya dil belgesine sahip olma yeterli goriilmez. Ornegin, Amerika’daki
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Cinli &grencilerin Ingilizce diline hakim olduklar1 ve TOEFL belgesine sahip
olduklar1 halde iletisimde zorluk cektikleri, siifta yapilan sakalarin altinda neler
oldugunu anlayamadiklar1 tespit edilmistir. Bu baglamda, Ogrencilerin Tiirkce
kullanimina iliskin becerilerinin; Tiirkiye’de kalma siiresinin yanisira, Tiirk tarihi,
Tirk kiltiirii ve degerleri konusunda bilgi sahibi olmalar1 gerekliligi ile birlikte

degerlendirilmesini ortaya koymaktadir.

Tiirkge kullanimina iligkin  Ogrencilerin  konusma, yazma ve anlama
konularindan hangisinde daha fazla sorun algiladiklarina bakildiginda, ¢ogunlugun
konusma/pratik eksikligi konusunu giindeme getirdigi goriilmektedir. Bununla
birlikte, her dort 6grenciden birinin Tiirk¢e kurslarini yetersiz gordiigii sdylenebilir.
Ayrica, Tirkce egitiminde kullanilan gorsel ve isitsel materyallerin kullanimi ile ders
kitaplar1 hakkinda oOnemli diizeyde sorun oldugu degerlendirilmektedir. Bu
bakimdan, yurtdigindaki TOMER merkezleri, Milli Egitim Bakanligimiza bagh
Tiirkge O0gretim merkezleri ile Yunus Emre Enstitiisiinden yararlanilmasi suretiyle
Ogrencilerin Tirkiye’ye gelmeden once alanda dil 6grenmelerinin 6nii agilabilir.
Bununla birlikte, Tiirk¢e egitim kurslarinda Tiirk kiiltiir ve geleneklerine uygun
gorsel ve isitsel yapitlarin diizenli olarak kullanilmasi hem dil becerilerinin
gelistirilmesi hem de 6grencilerin iilkemiz hakkinda bilgi sahibi olmalar1 agisindan

yarar saglayacaktir.

Arastirma kapsamindaki ogrencilerin hemen hemen yarisi iilkesinde almis
oldugu egitim kalitesinin yetersiz oldugunu vurgulayarak bu durumun Tiirkiye’deki
egitimlerini zorlastirdigini belirtmektedir. Her dort kisiden biri ise bu sorunu 6nemsiz
olarak nitelemektedir. Bu konuda daha fazla zorluk ¢ektikleri belirlenen 6grenciler
kizlardan ve 22-24 yas grubundaki Ogrencilerden olusmaktadir. Kdyden gelen
Ogrenciler icin bu problem durumu c¢ok Onemli diizeyde bir sorun olarak
degerlendirmektedir. Ayrica, bu problem durumunun ¢ogunlukla lisans 6grencileri

i¢in sorun olusturdugu sdylenebilir.

Ogrencilerden calistiklari  halde basarili  olamadiklarmi  belirtenlerin
dagilimina bakildiginda, lisans diizeyindekilerin daha fazla sorun yasadiklar

anlasilmaktadir. Basarili olma konusunda en az doktora diizeyindeki 6grencilerin
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giicliik yasadigini sdylemek miimkiindiir. Cinsiyet bakimindan incelendiginde, kiz
ogrencilerin bu durumdan daha cok etkilendigi goriilmektedir. Okul tiirii agisindan
degerlendirildiginde ise, arastirma kapsamindaki oOgrencilerden meslek lisesi
mezunlarinin % 52’si, diiz lise mezunlarinin % 36°s1, 6zel okul/kolejlilerin  %32’si
ve Tirk Okullarindan mezun olanlarin %?25’i daha once almis olduklar1 egitimin
Tiirkiye’deki durumlarini zorlastirdigin1  diisiinmektedir. Calistigi halde basarili
olamadigindan sikayet edenler ise diiz lise mezunlarinin % 60’1, meslek lisesi %52,
ozel lise/kolej %32, Tiirk Okullart mezunlarinin %34’den olusmaktadir. Bu konuda
0zel/kolej veya Tiirk Okulu mezunlarinin daha basarili oldugu veya daha az
zorlandig1 sOylenebilir. Caligtig1 halde basarili olamama konusunu 6nemli bir sorun
olarak gordiigiinii belirten arastirma kapsamindaki 6grencilerden % 40’11 Balkanlar,
%35’ini  Orta Asya, %50’sini  Afrika, %43’tnti Ortadogulu 6grenciler
olusturmaktadir. Bu konuda Afrikali ve Ortadogulu &grencilerin daha fazla giicliik
cektigi sOylenebilir. Genel olarak, Ogrencilerin az ya da orta diizeyde basarili
ogrenciler olduklar1 anlasilmaktadir. Ogrencilerden ¢ogunlugun calistiklart halde
basarili olamadiklarini belirtmeleri iilkelerinde almis olduklari egitim kalitesinin
yetersizligi ile buna bagh alt yap1 eksikliginin bir sonucu olarak yorumlanabilir. Bu
konuda, iilkenin 6nde gelen okullarinin tespit edilerek basarili 6grencilerin 6zenle
secilmesi degerlendirilebilir. Uluslararast gecerliligi olan analiz ve muhakeme
yetenegine dayali bir sinav modiilii lizerinde durulabilir. Bununla birlikte, uzun
siireli olarak yurtdisinda gorev yapan ve bulunduklar tilkelerin egitim sistemini bilen

tiniversite hocalarimizdan basarili 6grencilerin tespiti konusunda destek alinabilir.

Calistig1 halde basarili olamadigimi belirten 6grencilerin sayisal gogunlugunu
tip, mihendislik ve iktisadi ve idari bilimler fakiiltelerinde okuyan ogrenciler
olusturmaktadir. Boliim bazinda degerlendirildiginde basta tip olmak {izere,
bilgisayar miihendisligi, ingaat miihendisligi, uluslararasi iliskiler, iktisat ve igletme
boliimlerindeki 6grenciler bu konudaki sikayetlerini dile getirmistir. Biitlin zamanimi
calisarak gec¢irmek zorunda kaliyorum diyen 0Ogrencilerin ¢ogunlugunu ise tip
fakiiltesindeki ogrenciler olusturmaktadir. Bu durum, 6grencilerin {ilkelerindeki

egitim sistemindeki farkliliginin  Tirkiye’deki G6grenimlerini  zorlagtirmasinin
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yanisira, Ogrencilerin gelecek kaygist igerisinde daha ¢ok ailelerinin asiri
beklentileriyle hareket ettiklerinin ve alt yapilarina uygun bolim tercihleri

konusunda saglikli karar verememelerinin bir sonucu olarak degerlendirilebilir.

Calistiklart halde basarili olamadigin1 belirten Ogrencilerden %50°si ile
derslerin ¢ok agir ve zor geldigini ifade eden %38’lik kesim dikkate alindiginda
ogrencilerin genelinde derslerinde basarisizlik sergiledigi sOylenebilir. Cogunluk,
Tiirkiye’de egitim gorme konusundaki Oncelikli tercihlerinin iyi bir egitim alma,
kiiltiirel yakinlik, istedikleri boliimde okuma diisiincesi oldugunu ifade etmektedir.
Ogrenciler agisindan bakildiginda beklentilerin arzulanan diizeyde gergeklesmedigi

sOylenebilir.

Bununla birlikte, hemen hemen her iki 6grenciden biri Tiirkiye’deki egitim
sisteminin farkliigina vurgu yapmaktadir. Ozellikle eski Sovyet cografyasindan
gelen Ogrenciler i¢in bu durumun daha fazla etki yaratacagi diistiniilebilir. Nitekim
akademik bagsarinin elde edilmesinde odevler, raporlar, sunumlar ve smif igi
katilimlarin 6nemi biiyiiktiir, ancak bazi iilkelerde egitim sisteminde sadece sinavlar
belirleyici role sahiptir (Yue,2009). Bu durum, uluslararasi 6grencilerden
cogunlugunun almis olduklar1 dersleri agir bulmasi ve her ii¢ kisiden birinin verimli
calisma yontemleri ve ddevler konusundaki sikayetlerini dile getirmesi agisindan
literatiir bulgularin1 desteklemektedir. Bazi iilkelerde ise 6grenciler sinif i¢i katilim
saglanmasi konusunda tesvik edilmedikleri gibi egitmene soru sormalari saygisizlik
olarak algilanmaktadir. Bulgulara gore, her iic 6grenciden biri ¢ok Onemli sorun
olarak derste katilim saglamaktan cekindigini ve smifta sozlii rapor sunmada ve
egitmenlerle iliskilerinde sikinti yasadiklarini belirtmektedir. Arastirma bulgular
acisindan bu durum geleneksel bir egitim anlayisinin hakim oldugu tilkelerden gelen
ogrenciler i¢in sinifta soru sorma, serbest 6grenme ve analiz yapma konularinda
ogrencilerin tesvik edilmemesi, Ogrencilerin genelde sessiz ve dinleyici
pozisyonunda bulunmalari ile 6grenci- egitmen arasinda formal bir iligkinin olmasi

ile iligkilendirilebilir.

Bilimsel terimlerin anlasilmamasi 6grenciler tarafindan O6nemli bir sorun

olarak algilanan problem maddelerinden biridir. Tirkgeyi yeterli diizeyde
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kullanamadigini belirten 6grencilerin %69’u ve Tiirk¢e kurslarini yetersiz bulanlarin
hemen hemen yarist ayn1 zamanda bilimsel terimleri anlama konusunda sikintisi
oldugunu belirtmektedir. Dil kurslarimin bu anlamda iiniversite egitimine yonelik
olmadig1 soylenebilir. Tiirk¢e kurslarinda akademik egitimime yonelik bir Tiirkce
egitimi iizerinde yogunlasilmasi halinde 6grencilerin tiniversitelerindeki basarilarinin

olumlu yonde seyredecegi degerlendirilmektedir.

Ogrencilerin genelinin énemli bir sorun olarak degerlendirdigi &gretim
gorevlileriyle iletisim kurma konusu akademik basariy1 etkileyen faktorlerdendir.
Ders hocalariyla iletisim ve ders hocalarinin yaklagimina iliskin bulgulara
bakildiginda, boliim bazinda 6grencilerle ilgilenmenin hocalarin kisisel 6zelliklerine
gore sekillendigi, istisnalar diginda bu ogrencilerden sorumlu ve onlart izleyen
kisilerin olmadig1 soylenebilir. Béliimlerin kendi iclerinde bu 6grencileri yakindan
izleyen kisiler belirlemeleri gerektigi ortaya c¢ikmaktadir. Bu konuda en fazla
Tiirkiye’de 1 yil bulunanlar ile lisans 6grencilerin zorluk ¢ektikleri goriillmektedir.
Bu durum yabanci bir kiltire yeni dahil olmanin bir sonucu olarak
degerlendirilebilir. Lisansiistii 6grencilerinin bu konuda daha az sorun yasamasi;
ge¢mis birikimlerinin ve yasca daha olgun bir yapida olmalarinin kendilerini daha iyi

ifade edebilmelerine imkan tanidig1 seklinde yorumlanabilir.

Akademik sorunlara yonelik en fazla algilanan giigliiklerden biri derste not
tutma problemidir. Tiirkgeyi yeterli diizeyde kullanamadigini belirtenlerin %65°1
derste iyi not tutamadigini belirtmektedir. Bulgulara gore, dil yetersizligine bagh
olarak 6grencinin derste not tutma konusunda problem yasadig1 bununla birlikte ders
calismada ve smava hazirlikta ekstra calisma gereksiniminin ortaya c¢iktig

sOylenebilir.

Bununla birlikte, akademik sorunlara yonelik 6grencilerin 6nemli diizeyde
sorun olarak algiladigi bulgulardan biri de danigsma ve rehberlik hizmetlerinin
yetersizligi konusudur. Cinsiyet bakimindan ¢ogunlukla kiz dgrencilerin, yas gruplari
bakimindan ise 18-21 yas grubundan Ogrencilerin bu konudaki sorunlarinin daha
fazla oldugu anlagilmaktadir. Bu durum, ergenlikten yetiskinlige gecis donemi olarak

adlandirilan gruba dahil olan ve ne ¢ok uyumlu ne de ¢cok bunalimli bir grubu temsil
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eden bu 6grencilerin; duygusallik, olgunlasma, degisime uyum saglama, toplumsal
degerleri ve kurallari anlama, kariyer planlamasi vb. konularda daha fazla
desteklenmeye ihtiya¢ duymalarinin dogal bir sonucu olarak yorumlanabilir. Aym
sekilde, goreceli olarak daha zor kosullarin i¢ginden ayrilarak daha iyi imkanlarin
bulundugu bir yere gelen kdyden gelen 6grencilerin; sehir hayati basta olmak iizere,
egitimsel ve kiiltiirel farkliliklara uyum saglayabilmeleri i¢in daha fazla destege
ihtiyaclar1 oldugu sdylenebilir. Bu bakimdan, 6grencilerin 6nemli sorunlar olarak
algiladiklar1 konulardan olan ders se¢me, kayit islemleri, sinav stresi ve ddevler ile
ilgili zorluklarin iistesinden gelebilmeleri adina 6grenci damigsmanliginin islevsel
kilinmasi veya fakiiltelerin 6grenci temsilcileriyle her ay bir araya gelmesine imkan
taninmasina iliskin ilkelerin belirlenerek iiniversiteler tarafindan dikkate alinmasinin
saglanmas1 degerlendirilmelidir. Bu konuda, 6grenciler ile muhatap olacak kisilerin
bilgilendirilmeleri hatta hizmet i¢i egitimden gecirilmelerinin son derece yararl

olacag diistiniilmektedir.

Program degisikligi talebi hakkinda 6grencilerin yaptig1 degerlendirmelerden
edinilen bulgular incelendiginde, arastirma kapsamina alinan lisans 6grencilerinin bu
konudaki taleplerinin daha fazla oldugu anlasilmaktadir. Ayrica, {iniversiteden
memnuniyetsizlik konusunun boliim degisikligi talebinden daha 6nemli goriildigi
saptanmistir. Bu durum, Ogrenciler agisindan {tiniversite tercihinin 6n planda
oldugunun bir gostergesidir. Ogrencilerin geneli itibariyle yerlestirildikleri boliimden
memnun olduklar1 ancak tiniversite ve sehir tercihleri konusunda segici davrandiklari
ve egitim dili ve lniversite memnuniyetsizlikleri agisindan problem yasadiklar

seklinde yorumlanabilir.

Her dort 6grenciden biri devamsizliktan etkilenmektedir. Bu konuda, erkek
ogrenciler daha fazla devamsizlik sorunu yasadiklarini ifade ederken, kdyden gelen
ogrencilerin kasaba ve kentli Ogrencilere gore daha az devamsizlik yaptiklart
anlasilmaktadir. Bu durum, goreceli olarak sosyo-ekonomik ve kiiltiirel a¢idan az
gelismis bolgelerden gelen 6grencilerin (6zellikle kiz 6grencilerin ve kdyden gelen
Ogrencilerin) ailelerinin ve g¢evrelerinin beklentilerini karsilamak adina daha fazla

sorumluluk bilinci igerisinde hareket ettikleri seklinde yorumlanabilir.

106



Finansal sorunlar ile ilgili 68rencilerin aylik harcamalarina iligkin bulgulara
bakildiginda, her ii¢ 6grenciden biri 650 TL ve {izeri harcamada bulunmaktadir.
Lisansiistii  0grencilerinin ve kentlerden gelenlerin daha fazla harcamada
bulundugunu sdylemek miimkiindiir. Bununla birlikte, erkek 6grencilerin kizlara
gore daha fazla harcamada bulundugu soylenebilir. Ailevi sorumluklar: ve ihtiyaglari
anlaminda daha fazla sorumluluk sahibi olduklar1 diisiiniilen ve yasca daha biiyiik
kesimi olusturan lisansiistli 6grencileri ile tiiketim kiiltiiriine yatkin olmas1 muhtemel

kentli 6grenciler i¢in bu durum dogal bir sonug olarak yorumlanabilir.

650 TL ve alt1 harcamalarda bulunan 6grencilerin ¢ogunlukla Orta Asya ve
Afrika tlkelerinden gelen Ogrencilerden olustugu anlasilmaktadir. Buna mukabil,
650 TL ve tizeri aylik masrafta bulunanlarin ¢ogunlukla Balkanlar ve Ortadogu

tilkelerinin 6grencileri oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Bununla birlikte, arastirma kapsamindaki Ogrencileri %84 liikk kesimi
aldiklar1 burs iicretinin yetersiz oldugunu diisiinmektedir. Arastirma kapsamindaki
Ogrencilerden baba meslegi issiz oldugunu belirtenlerin oran1 %12, annesinin issiz
oldugunu belirtenlerin oran1 % 68°dir. Ayrica, ¢cogunlugun ailelerinin gelir diizeyi
diisiik alt meslek gruplarindan geldigi anlasilmaktadir. Bu agidan, ailelerinin sosyo-
ekonomik diizeyi ile &grencilerin finansal sorunlari arasinda anlamli bir iliski
oldugundan bahsedilebilir. Ailelerin sagladig1 parasal destegin kisith olmasinin,
ogrencilere verilen burs miktarinin yetersiz diizeyde goriilmesine etken oldugu

sOylenebilir.

Her iki grup i¢in burs iicretleri yetersiz goriilmesine karsin burs iicretleri
konusunda lisans Ogrencilerinin lisansiistii Ogrencilerinden daha fazla sorun
algiladiklar1 tespit edilmistir. Bu durumda, o&grencilerin ailelerinden veya
cevrelerinden aldiklari ek mali desteklerle ihtiyaclarini karsiladiklari sdylenebilir.
Ayrica, kdyden gelen ve 18-21 yas grubundan Ogrencilerin bu soruna daha fazla
degindikleri goriilmektedir. Bu durum, gen¢ yastan 6grencilerin sosyal ve kiiltiirel
faaliyetler anlaminda daha aktif olmalar1 ve paray1 tasarruflu kullanma konusunda

yasg¢a biiyiik olanlara nazaran tecriibesiz olduklar1 seklinde yorumlanabilir. Ky ve
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kasabadan gelen Ogrenciler i¢in ise bu durum kentlilere kiyasla ailelerinin sosyo-

ekonomik diizeylerinin sinirlt oldugu seklinde degerlendirilebilir.

Bulgulara gore, cogunlugun dar ve orta gelirli ailelerden geldigi ve ekonomik
acidan sikinti yasadigi anlasilmaktadir. Ulkemizde burslu &grenim goren her dort
Ogrenciden icliniin lilkesine kiyasla ekonomik agidan Tiirkiye’de yasami pahali
buldugu sdylenebilir. Cogunlugun (% 67) ailesinin ekonomik durumunun kot
oldugunu belirtmesi bir anlamda bu durumu destekler niteliktedir. Azerbaycan,
Tiirkmenistan, Kazakistan, Mogolistan, Yunanistan, Ozbekistan ve Giircistan
uyruklu Tiirkiye’de Ogrenim Goéren Lisans Ogrencilerinin  Sosyo-Kiiltiirel ve
Ekonomik Sorunlarina yonelik yapilan bir c¢aligmada, Ogrencilerin neredeyse
tamaminin  ailelerinin  destegiyle gecimlerini sagladiklari, bununla birlikte
Ogrencilerin ailelerinden gelen parayla gecinmekte sorun yasadiklari belirlenmistir
(Elma, Kesten & Kiroglu, 2010). Bulgular, kendi iilkelerindeki alim giiciiyle
Tiirkiye’deki alim giicli arasinda dengeyi saglayamayan Ogrencilerin yasam
kalitesinden o6diin vererek smirli bir biitceyle yetinmek zorunda kaldiklarini
gostermektedir. S6z konusu oOgrencilerin valiliklerin, belediyelerin, ilgi resmi
kurumlarm, sivil toplum kuruluslarinin yaptiklart yemek yardimlari, ulagim
araclarinda yaptiklar1 indirimler ve diizenledikleri sosyal etkinlikler ile kismen
sorunlarn1 ¢ozdiikleri ifade edilen literatlir bulgularini desteklemektedir. (Elma,

Kesten & Kiroglu, 2010).

Ogrencilerden %84 iiniin ¢alisma simirlamas1 konusuna vurgu yapmasi sz
konusu ekonomik sorunlarin iistesinden gelme ¢abasi iginde olduklari ancak yasal
sinirlamalarla karsilagtiklar1 anlaminda yorumlanabilir. Bu konuda sorun oldugunu
diistinenler c¢ogunlukla kiz Ogrencilerdir. Giinlimiiz sartlarinda gegici part-time
calisma konusunda is yelpazesinin kizlar agisindan erkeklere gore daha sinirli olmasi
kiz ogrencilerin c¢alisma izni sinirlamasma daha fazla vurgu yapmalarinin
sebeplerinden biri sayilabilir. ABD’nin Tennessee iiniversitesinde yapilan bir
caligmada, yasal sinirlamalar yiiziinden ekonomik sikinti ¢ektiklerini belirten
ogrencilere Ogrenci Finansal Destek Ofisince elli dolar acil yardim destegi

saglandig1 belirtilmektedir. Bu baglamda, aldiklar1 burs {icretlerini ekonomik
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sorunlarin iistesinden gelmeleri adina yetersiz bulan 6grencilere yonelik Yurtdist
Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanliginca yapilan yeni diizenlemeye gore burs

miktarindaki iyilestirme olumlu bir adimdir.

Sosyal etkinlikler i¢in para ayirma ve calisma izni kisitlamasi biiyiik
cogunlugun en 6nemli sorun olarak gordiigii finansal sorunlar arasindadir. Bununla
birlikte, 6grencilerin yaridan fazlasinin okul masraflari, ulasim masraflari, saglik
harcamalari, giyim masraflari, sportif faaliyetler gibi ihtiyaglarin karsilanmasina
yonelik finansal giigliik yasadigi anlasilmaktadir. Gerek burs iicretlerinin yetersiz
oldugunun diisiiniilmesi gerek ¢alisma izni smirlamasi gerekse ailelerin ekonomik
durumlariin yetersizligi hakkinda 6grencilerin ¢ok 6nemli sorun gordiiklerini ifade
etmeleri s6z konusu o&grencilerin okul, ulasim, saglik, kiyafet vb. konularda
ihtiyaglarinin kargilanmasina engel bir durum olarak degerlendirilebilir. Ayrica,
ogrencilerden % 10’luk bir kesim sigara ve alkol gibi aligkanliklarin kargilanmasi
konusunun finansal agidan gii¢liik yarattigmmi vurgulamistir. Her on kisiden biri

arasinda bu tiir aligkanliklarin yaygin oldugu sdylenebilir.

Sosyo-kiiltiirel sorunlara iliskin barinma konusunda, 6grencilerin yarisindan
fazlasinin en fazla yurtta odalarin kalabalik olmasi ve giiriiltiilii ve rahatsiz edici yurt
ortamina vurgu yaptiklar1 anlagilmaktadir. Bu konuda kiz 6grencilerin sikayetlerinin
daha fazla oldugu goriilmektedir. Oda arkadaslariyla gecinme agisindan bakildiginda
erkek Ogrencilerin daha fazla sorun yasadigi saptanmistir. Bu durum, karakteristik
ozellik olarak erkeklerin daha esnek bir yapida olmalarinin bir sonucu olarak
degerlendirilebilir. Ayrica, kiz 0Ogrencilerin yurtta odalarin kalabalik olmasi
konusundaki sikayetlerinin arkadaslik iliskileri agisindan daha az sorun olusturdugu

sOylenebilir.

Bununla birlikte, dgrencilerin ¢cogunlugu ders caligma konusundaki mekan
problemi ile yurtlarin bakimsizligi konusunu 6nemli bir sorun olarak giindeme
tagirken, her bes Ogrenciden biri oda arkadaglariyla gecinme problemine isaret
etmektedir. Bundan hareketle, 6grencilerin ayn1 masada yemek yeme, sohbet etme ve
dayanigsma duygularina olan ihtiyacin giderilmesi amaciyla bir nevi aile ortamlarinin

olustugu ev ortamlarini tercih ettikleri diisiiniilebilir. Ayrica, glinlimiiz sartlarinda her
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tiniversite Ogrencisinin rahat edebilecegi 6zel odaya sahip olmasi varsayildiginda,

ogrencilerin barinma kosullarinin diizeltilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Neredeyse her iic 6grenciden birinin dislanma duygusuna sahip oldugu ve
ozellikle 6grencilerin yarisinin kendileri hakkinda Tiirk 6grencilerin haklarini yedigi
yargisina maruz kaldiklar1 ifade edilmektedir. Digslanma konusunda erkek ve kiz
ogrencilerin hemen hemen esit diizeyde sorun oldugunu algiladiklar1 goriiliirken, 18-
21 yas gruplari ile Tiirkiye’de 1 yil bulunan 6grenciler arasinda bu konuda daha fazla
zorluk ¢ekildigi anlagilmaktadir. Ogrencilerin ilk geldigi yillarda bu durumu daha
cok onemsedigi ve yeni bir kiiltiire dahil olmaktan kaynakli sorunlarla yiizlestigi,

ilerleyen yillarda ise diislincelerinin miispet yonde degistigi sdylenebilir.

Bununla  birlikte, uluslararasi  6grencilerin  kendilerini  dislanmis
hissetmelerinde veya kendilerine 6n yargili davranildigini diistinmelerinde belirleyici
etkenlerden birinin egitim amaciyla gittikleri iilkenin kendilerine olan kiiltiirel ve
cografi uzaklig1 oldugu sdylenebilir. Arastirma bulgularinda, dislandigini belirten
aragtirma  kapsamindaki  dgrencilerden %19’unu  Azerbaycanli  &grencilerin
olusturmas1 dikkat cekicidir. Bu durum Azeri 6grencilerin bu konuda daha fazla
beklenti i¢inde olduklar1 seklinde yorumlanabilir. Buna karsin literatiir
calismalarindan birinde, bazi uluslararast 6grencilerin Tiirkiye’ye gelmeden 6nce
tilkelerinde tarih kitaplarinda Tiirkler ve Tiirkiye hakkinda olumsuz bilgilere yer
verildigini belirtikleri ancak geldikten bir iki ay igerisinde arkadas edinerek
diisiincelerinin olumlu yonde degistigi ifade edilmektedir. Bu bakimdan, tilkelerarasi
egitim isbirligi gercevesinde, iilkemiz hakkinda tarihi, kiiltiirel ve politik anlamda
yapilan yanlis bilgilendirmelerin ve yargilarin Oniine gecilmesine yonelik egitim

faaliyetlerine 6nem verilmesinin zaruri oldugu diistiniilmektedir.

Onemli diizeyde sorun olarak vurgulanan problem durumlarindan biri;
ogrencilerin kendilerine kars1 bazi Tiirk 6grencilerin haklarini yedikleri diisiincesiyle
Onyargilt bir tutum sergilediklerini diisiinmeleridir. Tiirk 6grencilerin bu kanida
olmalarinin sebebi; kendilerinin egitim siire¢lerinde olduk¢a zorlu asamalardan
gecmelerine ragmen bu konuda uluslararast 6grencilerin hem egitim hem de finansal

yonden desteklenmesi olarak yorumlanabilir. Basarili 6grencilerin Tiirkiye’ye
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gelmesi halinde bir 6l¢lide Tiirk 6grenciler arasinda bu tiir yaklagimlarin azalacagi

disiiniilebilir.

Dini inan¢ yoniinden uyusmazlik biiyiikk ¢ogunluk tarafindan sorun olarak
gorilmemekle birlikte, bu konuyu daha c¢ok Orta Asya’dan gelen Mogolistanh
ogrenciler deginmektedir. Bu durum, Mogolistan’da Budizm inancinin yaygin
olmasiyla iliskilendirilebilir. Bu konuda oransal agidan en az Balkanlardan gelen
Ogrenciler onemli bir problem oldugunu diisiinmektedir. Bu ise, dini ve kiiltiirel
yakinlhigin bir gostergesi olarak agiklanabilir. Bununla birlikte, 6rf ve adetlere iliskin
uyusmazlik konusunda biiylik cogunlugun sikintisinin olmadig1 anlasilmaktadir. Bu
durum, oOgrencilerin Tiirk kiiltiir ve geleneklerine yabanci olmadiklarinin veya
ogrencilerin sahip olduklar1 kendi kiiltiirel adetlerini, gelenek ve goreneklerini yanlis
algilamalara sebebiyet vermemek i¢in kendi aralarinda sergiledikleri seklinde

yorumlanabilir.

Her dort 6grenciden biri ise sorununu paylasacagi birini bulamadiklarini,
istedigi kiyafeti giymekten c¢ekindiklerini ve gruplagmalardan dolay1 yalnizlik
cektiklerini konularini giindeme getirmistir. Bulgular yas gruplart ve Tiirkiye’de
kalma stireleri agisindan degerlendirildiginde; sorunlar1 paylasacak birini bulma

konusunda 6grencilerin zamanla daha az sikayetlerinin oldugu sdylenebilir.

Istedikleri kiyafetleri giymek konusunda cekingenlik duyduklarmi belirten
ogrencilerin ¢ogunlugu Afrikali ve Orta Asyali 6grenciler ile kizlardan olustugu géze
carpmaktadir. Bu durum, 6grencilerin kendi kiiltiirlerine 6zgii geleneksel kiyafetlerin
ve giyim kusam tarzinin farkli bir kiiltiir igerisinde dikkat cektigini diisiindiikleri
seklinde yorumlanabilir. Bu anlamda, 6grencilerin {iilkelerine 6zgili kiyafet, yemek,
miizik vb. kiiltiirel degerlerin tanitilmasina imkan saglayacak etkinliklere 6nem

verilmesi yerinde olacaktir.

Ogrenciler arasinda 6nemli diizeyde sorun olarak algilanan problem
maddelerinden biri ise iklimsel farkliliktir. Literatiirde yer alan bir calismada,
Tazmanya’da oOgrenim goren Cinli Ogrencilerin ki aylarinda stk sik

rahatsizlandiklarin1 ifade etmesi ve Twente Universitesinde dgrenim goren bazi
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uluslararast Ogrencilerin {ist iiste li¢ ay boyunca gilinesi sadece birka¢ kez
gordiiklerini dile getirmesi iklimsel farkliligin fiziksel ve ruhsal gelisime etkisini

aciklamaktadir. Bu agidan bulgular, literatiirii desteklemektedir.

Arastirma kapsamindaki dgrencilerden %10’u karsi cins tarafindan rahatsiz
edildigini %6’lik kesim ise baskalarina karsi hosgorilii olamadiklarini ifade
etmislerdir. Biitiin olarak bakildiginda, arkadaslik iligkilerinin normal bir diizeyde

seyrettigi degerlendirilmektedir.

Bulgulara gore, ogrencilerin arkadaslik iligkileri kurma konusunda pek
problem yasamadigi belirtirken, her bes 6grenciden biri yalmizlik cektigini ifade
etmektedir. Bu anlamda, 6grencilerin sahip oldugu arkadaslik iliskilerinin yalnizlik
duygularin1 giderecek odlgiide olmadigindan, bu konuda aile ve vatan hasreti gibi
farkli degiskenlerin varligindan bahsedilebilir. Ayrica, her bes 6grenciden biri ise
ailesinden ayr1 kalmaya dayanamadiklarint 6nemli bir sorun olarak gordiiklerini
belirtmektedir. Bulgular agsisinda bu durum, 6grencinin aile ve yakinlarinin durumu
ve sagligl hakkinda endise duymalarinin yanisira onlardan ayri1 kalmanin getirdigi
yalnizlik hissi olarak yorumlanabilir. Bu baglamda, Yurtdisi Tiirkler ve Akraba
Topluluklar Baskanliginca basarili 6grencilere yonelik yilda bir kez iilkelerine gidis-
doniis ucak bileti saglanmasina iligkin uygulama 6grencilerin motive olmalar1 adina

oldukc¢a 6nemlidir.

Bununla birlikte, siyasi gruplar tarafindan baski gérme konusunu %21’°lik
kesim ciddi bir sorun olarak algilarken, bu konuda en fazla sayisal agidan
Balkanlardan gelen 6grencilerin oransal agidan ise Afrikali 6grencilerin goriis
sergiledikleri anlasilmaktadir. Her ii¢c Ogrenciden birinin {iniversite ortamindaki
sag/sol gerilimine vurgu yapmasi bu sorunu ortaya koymaktadir. Ayrica, %18’lik bir
Ogrenci grubu ise dini gruplar tarafindan baski olduguna isaret etmektedir. Bu sorunu
en fazla Balkanlar-Bat1 Trakyali 6grenciler giindeme getirmektedir. Bu durum, dini
cemaatlerin bu bolgeye yonelik ilgilerinin yogunluguyla agiklanabilir. S6z konusu
ogrencilerin bu tiir baski unsurlarina maruz kalmasi bu o&grencilerin degisik

amaglarla kullanilmalarma yol acacagi gibi asli isleri olan &grencilikten
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uzaklastirabilir. Bunun sonucu olarak 6grencilerin kendilerini yasa dis1 faaliyetlerin

icerisinde bulmasina sebebiyet verebilir.

Ogrencilere bos zamanlarini degerlendirme konusuna iliskin goriisleri
cogunluk (%17) kitap ve gazete okuyarak %14’°liik kesim ise spor aktiviteleri ile
zaman gecirdiklerini belirtmistir. Bu anlamda, Ogrencilerin nitelikli faaliyetlere
zaman ayirdigint sdylemek miimkiindiir. Bununla birlikte, arkadaslik iligkilerine
bakildiginda, o6grencilerin kendi {ilkelerinden olan arkadaglardan ¢ok Tiirk
arkadaslariyla zaman gegirdikleri anlagilmaktadir. Bu durum, 6grencilerin kiiltiirel
uyumlart ile kiiltiirleraras1 etkilesimleri agisindan olumlu degerlendirilmektedir.
Bununla birlikte, 6grencilerin  %40’lik bir kesimin daha ¢ok arkadasim olmasini
isterdim seklindeki goriisleri bu durumu destekler niteliktedir. Bu iletisimin
artirllmasi i¢in, Ozellikle bayramlar ve hafta sonlar1 6grencilerin Tiirk ailelerine
konuk olmas1 yararhi olabilir. Tiirk arkadaslar ile zamanini gecirdigini ifade eden
aragtirma kapsamindaki 6grencilerden, Balkanlar-Bat1 Trakya’dan gelen 6grencilerin
cogunlugu Afrika iilkelerinden gelen Ogrencilerin ise en diisiik orani olusturdugunu
sOylemek miimkiindiir. Bu durum, kiiltiirel farkliliklarin ve cografi uzakligin bir

yansimasi olarak degerlendirilebilir.

Afrikali 6grencilerin tilkesinden arkadaslarla daha ¢ok zaman gecirdigi, buna
mukabil, sosyal ve kiiltiirel etkinliklere Orta Asya- Kafkasya ve Balkanlardan gelen
ogrencilerin daha c¢ok katilim sagladigi anlasilmaktadir. Genel anlamda ise,
uluslararas1 6grencilerin bos zamanlarinda Tiirk arkadaslari ile diger tlilkeden yabanci
ogrencilerle goriisme sikliklarinin kendi iilkelerinden 6grencilerle goriigmelerinden

daha fazla oldugu anlagilmaktadir.

18-21 yas grubundan 6grencilerin bos zamanlarindaki en 6nemli aktiviteleri i
TV ve internet olarak dile getirilmistir. Kizlarin ve lisans diizeyindeki 6grencilerin
daha ¢ok internet ve TV basinda zaman geg¢irdigi anlagilmaktadir. Sosyal aktiviteler
ve etkilesim yoniinden erkek ogrencilerin daha aktif olduklar1 sdylenebilir. Bos
zamanlarindaki en Onemli tercihlerinden birini spor olarak belirtenlerden
cogunlugunu erkekler ve 21-24 vyas grubundan Ogrencilerin olusturdugu

anlasilmaktadir.
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Arastirma kapsamindaki 6grencilerin yaridan fazlasi ailelerin kendilerinden
yiiksek bir beklenti icerisinde olduklarini ifade etmektedir. Orta Asya, Balkanlar ve
Ortadogulu her ii¢ 6grenciden ve Afrikali her iki 6grenciden biri ailelerinin kendileri
hakkinda asir1 beklentisi oldugunu vurgulamaktadir. Bu konuda c¢ogunlugu kiz
ogrenciler olusturmaktadir. Koyden gelen 6grenciler ile Tiirkiye’de 3 yildan fazla
kalan yagca biiyiik 6grencilerin bu konuda daha fazla zorluk ¢ektikleri saptanmistir.
Bu durum, sosyo-ekonomik acgidan dar gelirli ailelerden gelen Ogrencilerin
lizerlerinde daha fazla baski hissettikleri ve gelecek kaygisi yasadiklari seklinde
degerlendirilebilir. Ayn1 zamanda, yasca biiyiikk 6grencilerin ¢ogunlugunun evli
olmasinin ailevi sorumluluklarint yerine getirme duygusunu daha yogun
hissetmelerine neden oldugu sdylenebilir. Ogrencilerin énemli bir kisminin
basarisizlik korkusu yasadigina vurgu yapmast bu durumun bir sonucu olarak

degerlendirilebilir.

Ogrenciler arasinda onemli diizeyde sorun olarak degerlendirilen
problemlerden biri ailelerle kisisel sorunlarin konusulamamasidir. Her bes
ogrenciden biri ailesiyle kisisel sorunlarini konusamadigini ifade etmistir. Ayrica,
kiiglimsenmeyecek oranda 0grenci grubunun aile i¢i problemlere ve ailesiyle fikir
catismast olduguna vurgu yapmasi dikkat ¢ekicidir. Uyum sorunlarinin iistesinden
gelinmesi dongiisel ve tekrarlamali bir siirectir ve birey saglikli bir entegrasyon i¢in
diirti ve motivasyona biiyiik ihtiya¢ duyar (Lewthewaite, 1996). Bulgular agisindan,
gerek kisisel gerek aile yapisi Ozellikleriyle bu destegi bulamadiklar1 diisiiniilen
ogrencilerin kendilerini baski altinda hissettikleri ve bu durumun akademik basar1 ve

sosyo-kiiltiirel uyum siireclerini olumsuz etkiledigi varsayilabilir.

Bununla birlikte, her dort Ogrenciden biri ise kimden nasil yardim
isteyecegini bilememe ve korunmaya ve desteklenmeye ihtiyag duyma konularinm
onemli bir sorun olarak gormektedir. Korunmaya ve desteklenmeye ihtiyag
duydugunu belirtenlerin ¢ogunlugunu kiz 6grenciler ile 18-21 yas grubundan olan
Tiirkiye’ye yeni gelen &grenciler olusturmaktadir. Ozelikle kiz ve yasca kiiciik
ogrenciler agisindan bakildiginda bu durum, 6grencilerin giinliik yasamda bir¢ok

konuda ihtiya¢ duyduklarinda her an destek gorebilecekleri aile yakinlarindan ve
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tanidiklarindan bu defa mahrum olacaklar1 diisiincesiyle endise duymalar1 olarak

degerlendirilebilir (Thomson, Rosenthal ve Russell, 2006).

Sosyo-kiiltiirel uyum problemlerinden vatan hasreti 6grencilerden %38’inin
cok Onemli sorun olarak gordiigii konulardan biridir. Cogunlukla Afrikali ve
Ortadogulu 6grencilerin vatan hasreti ¢ektigini sOylemek miimkiindiir. Tiirkiye’de
daha uzun siire kalan 6grencilerin vatan hasreti konusuna vurgu yapmasi 6grencilerin
ekonomik nedenlere bagli {ilkelerine gidememelerinin bir sonucu olarak
aciklanabilir. Diisiinsel olarak kendi i¢ diinyasinda rahat olmayan bir bireyin
motivasyon saglamasi ve basarili olmasi oldukga zordur. Ogrencilerin motivasyonu
acisindan bu konuda 6grenciler i¢in yilda bir kez ugak bileti tahsis edilmesinin

yanisira birinci derece yakinlar i¢in refakatci izni getirilmesi degerlendirilebilir.

Bununla birlikte, 1 yila yakin siire Tiirkiye’de bulunanlarin %9’u, 2-3 yil siire
ile Tiirkiye’de bulunanlarin %43’ ve 3 yildan fazla bulunanlarin ise %39’u vatan
hasreti c¢ektiklerini ifade etmistir. Bu durum, iilkeye ilk geliste Ogrencilerin
motivasyonunun iyi oldugu, sonra bir bocalama donemine girdikleri daha sonra bu
durumun uyum siireci anlaminda diizelme seyrine girmesi olarak yorumlanabilir.
Literatiire paralel olarak bu konudaki bulgular; aragtirma kapsamindaki 6grencilerin
kiiltiirel uyum agisindan dogrusal olmayan kesintili bir siiregten gectigini,
ogrencilerin  karsilastigi sorunlardan bazilarinin  tiim  kiiltiirlerde  bireylerin
yiizlesebilecegi dogal ve kestirilebilir nitelikte olan dil sorunlari, konaklama
zorluklari, ayrimcilik, beslenme sorunlari, finansal sikintilar, yalnizlik hissi ve vatan
hasreti vb. sorunlar oldugunu ve bu durumun bir ¢esit “gec¢is deneyimleri” olarak

goriildiigiinii ortaya koymaktadir (Lewthewaite,1996).
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ULUSLARARASI OGRENCILERIN UYUM SORUNLARI

ANKET
KIiSISEL BILGILER
K1. Uyrugunuz. = e,
K2. Yas arahgimz. 1. 18-21 2. 21-24 3. 25-29 4. 30-34 5.35-39
K3. Cinsiyet 1. Kadin 2. Erkek
K4. Medeni Durum 1. Bekar 2. Evli
KS. Babamzin meslegi?

K7.

K8.
K9.

K10.

1.Issiz 2.Memur 3. Isci 4. Esnaf/Kiiciik isyeri sahibi 5. Emekli 6. Ciftci 7. Biirokrat 8.Isadami 9. Siyasetci  10. Asker

Annenizin meslegi?

1. Ev Hanim 2. Issiz/Gegici Isler 3. Memur 4.Esnaf/Kiiciik isyeri sahibi 5.Emekli 6. Cift¢i 7. Biirokrat 8. Tiiccar 9. Siyaset¢i

Tiirkiye’ye gelmeden once en uzun siire nerede ikamet ettiniz?

1.Kdy 2.Kent 3. ilge/ Kasaba

Hangi lise mezunusunuz? 1.Klasik Diiz Lise 2.Meslek Lisesi  3.0zel Lise/Kolej 4.Askeri Lise 5.Tiirk Lisesi
Hangi programda egitim goriiyorsunuz? 1.Tomer 2.On Lisans 3. Lisans 4. Yiiksek Lisans 5. Doktora

Hangi iiniversitede egitim goriiyorsunuz? .............................




K11.
K12.
K13.

K14.

K15.

K.16.

Hangi boliimde egitim goriiyorsunuz?  ............................
Kac yildir Tiirkiye’de bulunuyorsunuz? 1. lyildan az 2. 1yil 3. 2-3yil 4. 3yildan fazla

Tiirkiye’de egitim diisiincesi hakkinda bilgi edinme konusunda hangisi etkili oldu?

1. Mezun arkadasglarim 2. Internet 3. Medya(Brosiir, ilan, Radyo, TV)

4. Egitim Fuarlar 5. T.C. D1s Temsilcilikleri 6. Ulkemdeki Resmi Kurumlar

Tiirkiye’de egitim gorme tercihinizin sebebi nedir? ( En 6nemli 3 sebebi isaretleyebilirsiniz)

1. Iyi bir egitim alma 2. Kiiltiirel yakinlik 3 Gog/ Yerlesme 4.Gelismis bir tilkeye gitme diistincesi
5. Cografi Yakinlik 6. Tiirkiye’de is bulup para kazanma 7. Istedigim sehir ve boliimde okuma

8. Daha 6zgiir olma beklentisi 9. Diger, .................

Bos zamanimizi nasil degerlendirirsiniz? ( En 6nemli 3 aktivite/faaliyet isaretleyebilirsiniz)

1. Diger yabanci 6grenciler ile 2. Tiirk arkadaglarim ile 3. Disarida yalniz bagima 4. TV, Internet 5. Evde/Yurtta
6. Ulkemden arkadaslarimla 7. Kars1 cinsten arkadasimla 8. Spor 9. Kitap, gazete okurum
11. Okuldaki kiiltiirel faaliyetlere katilim I DIZET, veveeeiiiiie e

Tiirkiye’deki aylik harcamalariniz ne kadardir?

1.0-250TL  2.251-350TL  3.351-450 TL  4.451-550 TL 5.551-650 TL 6. 650 TL ve lizeri




Asagida belirtilen problem envanterindeki maddeleri isaretleyiniz.

AKADEMIK EGITIM

Tiirkce 6grenimi ile ilgili algiladigimiz giicliikleri degerlendiriniz?

Tiirkceyi yeterli derecede kullanamiyorum
Telaffuz sorunu yastyorum

Tiirk¢eyi anlamada sorunum var.

Tiirk¢e yazmada sorun yagtyorum.

Tiirkce kelime bilgim ¢ok sinirli.

Dil hazirlik kurslarini yetersiz buluyorum
Kullanilan ders kitaplar1 yetersiz.

Gorsel materyallerin kullanimin yetersiz.

o 0 N kWD =

Isitsel materyallerin kullanimini yetersiz.
Almis oldugunuz dersler ve boliimiiniiz ile ilgili diisiinceleriniz?
10. Ders kitaplarin1 anlamakta gii¢liik cekiyorum
11. Smifta konusmalara katilamiyorum
12. Sinavlarda ¢ok heyecanlaniyorum
13. Ders programi ¢ok agir, ¢alisacak zaman yok.
14. I1gi duymadigim dersleri aldigim diisiiniiyorum
15. Odevler ¢ok fazla, yetistiremiyorum.

16. Verimli ¢alisma yollarini bilmiyorum

Cok Onemli
/ /
/ /
/ /
/ /
/ /
/ /
/ /
/ /
/ /
Cok Onemli
/ /
/ /
/ /
/ /
/ /
/ /
/ /

Onemli
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17. Biitiin zamanimi ¢alisarak gecirmek zorunda kaliyorum
18. Smuflar ¢ok kalabalik, dersi rahat dinleyemiyoruz.
19.Derste iyi not tutamiyorum

20. Calistigim halde basarili olamamak beni iizliyor.

21. Bilimsel terimleri anlamada gii¢liik ¢cekiyorum

22. Sinifta szl rapor sunma problemim var.

23. Cok sik siav oluyoruz.

24. Boliimiimii degistirmek istiyorum

25. Her donem ders kayitlarini yenilemek oldukga problemli.
26. Boliimde donem derslerini segerken zorlaniyorum.

27. Grup ¢aligmasi, grup aktivitesini yetersiz buluyorum.
28. Interaktif, karsilikli sohbet tartisma ortami yok.
29.Smufta sozIii rapor sunamiyorum.

30. Egitim sistemi iilkemdekinden ¢ok farkli.

31. Ulkemde aldigim egitim kalitesi, durumumu zorlastirtyor.

32. Derslere stirekli katilmak beni sikiyor
33. Destek olacak sinif arkadasi bulamiyorum.
34 Ders kitaplarin1 anlamakta gii¢liik ¢ekiyorum.

35. Devamsizlik beni etkiliyor.
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Universitede egitmenlerinizle iliskileriniz hakkindaki diisiinceleriniz? Cok Onemli Onemli Onemsiz

39. Ogretim elemanlariyla griismeye firsat bulamiyorum. / / / / / /
40. Ogretim elemanlar1 anlayish degiller. / / / / / /
41. Ogretim elemanlar1 ilgi ve yakinlik gdstermiyorlar. / / / / / /
42. Ogretim elemanlar1 bize kars1 dnyargili ve onur kiric1 davraniyorlar. / / / / / /
43. Ogretim elemanlarinin notu ¢ok kat. / / / / / /
44. Ogretim elemanlar1 yanl davraniyorlar. / / / / / /
45. Ogretim elemanlarinin kapasitesini yetersiz buluyorum. / / / / / /
46. Ogretim elemanlari ile yeterince iletisim kuramiyorum. / / / / / /
47.Asistanlar gerekli destegi saglamiyorlar. / / / / / /
Universitenin olanaklar1 hakkindaki diisiinceleriniz?
48. Universitenin “dgrenci isleri” hizmetini yetersiz buluyorum. / / / / / /
49. Bos zamanlarda tiniversitede ¢alisacak yer bulamiyorum. / / / / / /
50. Universite/fakiiltede ders dis1 zamanlarda dinlenecek yer yok. / / / / / /
51. Universite/fakiiltede ders arag gerecleri yetersiz. / / / / / /
52. Universite/fakiilte kiitiiphanesini yetersiz buluyorum. / / / / / /
53.Universite/fakiiltedeki bilgisayar merkezi yetersiz. / / / / / /
54. Universite/fakiiltede sunulan oryantasyon hizmetleri yetersiz. / / / / / /
55. Universite/fakiilte yeterince temiz degil. / / / / / /
56.Universite/fakiiltede psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri yeterli degil. / / / / / /
57.Universite/fakiiltede ibadet edecegim mekan bulunmuyor. / / / / / /
58. Universite/fakiiltenin kafeterya, kantin hizmetleri yetersiz / / / / / /




59. Universite/fakiiltenin spor alanlar1 ve olanaklari yetersiz. / / / / / /

60. Universite/fakiilte ortam1 dgrencileri kaynastirict degil. / / / / / /

61.Universite/fakiiltede verilen egitim pek nitelikli degil. / / / / / /

62. Universite/fakiiltenin sundugu saglik hizmetleri yetersiz. / / / / / /

63. Universitede sag/sol cekismesinden biktim, rahat bir okul yasamini1 6zliiyorum. / / / / / /

FINANSAL DURUM
Finansal durumunuza iliskin algiladigimz giicliikler nelerdir? Cok Onemli Onemli Onemsiz

64. Burs/kredi parasi az geliyor. / / / / / /
65. Ogrenim (okul) masraflarrmi karsilayamiyorum / / / / / /
66. Sosyal etkinlikler i¢in para ayiramryorum. / / / / / /
67. Ailemin ekonomik durumu yetersiz, evden para gelmiyor. / / / / / /
68. Yabancilar i¢in ¢caligma siirlamasi var. / / / / / /
69. Kiyafet i¢in para ayiramiyorum. / / / / / /
70.  Ulkeme kiyasla Tiirkiye’de yasam ¢ok pahali. / / / / / /
71.  Aliskanliklarimi (sigara, alkol) karsilayamiyorum. / / / / / /
72.  Ulagim masraflarina yetisemiyorum. / / / / / /
73.  Fiziksel gelisime(sportif faaliyetler) kaynak ayiramiyorum. / / / / / /
74. Saglik harcamalari sorun oluyor. / / / / / /
75. Part-time ¢alisamiyorum / / / / / /
76. Okul donemleri arasi is bulma / / / / / /
77. Para biriktiremiyorum / / / / / /




SOSYO- KULTUREL UYUM SORUNLARI

Barinma konusunda algiladiginiz giicliiklere iliskin diisiinceleriniz? Cok Onemli Onemli Onemsiz

78.  Kaldigim yer merkeze ve kampiise ¢ok uzak. / / / / / /
79.  Kaldigim yer ulagim hatt1 agisindan elverissiz. / / / / / /
80.  Yurt gorevlileri ile iliskiler problemli. / / / / / /
81. Odalar cok kiiciik, yer sikintisi var. / / / / / /
82.  Ders c¢alisma yeri bulamiyorum. / / / / / /
83.  Odalar ¢ok kalabalik / / / / / /
84.  Yurt binas1 eski ve bakimsiz / / / / / /
85.  Isinma sorunumuz var. / / / / / /
86.  Kaldigim yurt ortam1 ¢ok giirtiltiilii. / / / / / /
87.  Temizlik/hijyene dikkat edilmiyor. / / / / / /
88.  Kiralar ¢ok yiiksek. / / / / / /
89.  Oda arkadaslarimla gecinemiyorum. / / / / / /
90.  Yemekler kaliteli degil. / / / / / /
91.  Dinv/kiiltiirel acidan uygun olmayan yiyecekler. / / / / / /
Baskalanyla iliski kurma ve sosyal ihtiyaclara iliskin algiladiginiz giicliikler? Cok Onemli Onemli Onemsiz
92.  Yabanci olmamdan 6tiirii diglaniyorum. / / / / / /
93.  Baz Tiirk 6grenciler haklarin1 yedigimizi diistintiyor. / / / / / /
94.  Dini inancimdan 6tiirii uyusmazlik yasiyorum. / / / / / /
9s. Orf ve adetler ¢ok farkli, alisamadim. / / / / / /




96.
97.
98.
99.

100.
101.
102.
103.
104.
105.
106.
107.
108.
109.
110.
111.
112.
113.
114.
115.
116.

Siyasi gruplardan baski goriiyorum.

Dinci gruplardan bask1 goriiyorum.

Tanimadigim kisilerce rahatsiz ediliyorum.
Diisiincelerimi rahatca ifade edemiyorum.
Gruplagmalardan dolay1 yalnmizlik ¢ekiyorum.
Istedigim kiyafetleri giymekten cekiniyorum
Kars1 cins tarafindan rahatsiz ediliyorum
Yasadigim yerde tek basima dolagsmaktan endiseleniyorum.
Karsi cinsle arkadaslik etmekten ¢ekiniyorum.
Sorunlarimi paylasacagim bir yakinim yok.
Kimse benimle arkadas olmak istemiyor.
Tanimadigim insanlarla konusurken sikiliyorum.

Bagkalarina kars1 hosgoriilii olamadigim i¢in liziilityorum.

Miizik, resim, folklor gibi seylerle ugrasmaya zaman ayiramiyorum.

Yeteri kadar spor yapamiyorum.

Topluluk i¢inde kendimi rahat hissetmiyorum.

Daha ¢ok arkadasim olsun isterdim.

Kendimi ¢evreme yeteri kadar sevdiremiyorum.

Iklim degisikligi beni olumsuz etkiliyor.

Yasadigim sehirde halkin bize kars1 tutumu beni iiziiyor.

Yasadigim sehri sevmiyorum.
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Benliginiz ve i¢c yasamimza yénelik algiladigimiz giicliikler? Cok Onemli Onemli Onemsiz
117  Hata yapmaktan korkuyorum /
118. Dik kafal1 ve inat¢ryim.

119.  Yeniliklerden hoslanmiyorum

120. Degismekten korkuyorum

121.  Istenmedigimi hissediyorum

122. Kendimi yalniz hissediyorum.

123. Istemeden tatsiz tartismalara giriyorum

124.  Cok etki altinda kaliyorum

125.  Cabuk kiistip, dariliyorum

126.  Higbir isi zamaninda yetistiremiyorum

127. Korunmaya ve desteklenmeye ihtiyacim var
128. Kendime glivenemiyorum

129.  Basarisizliktan korkuyorum

130. Yeterince girisken degilim

131.  Sinirliyim.

132.  Farkli diisiincelere tahammiil edemiyorum.
133.  Elestirilmeye dayanamiyorum.

134. Yalniz basima sorun ¢ézemiyorum.

135.  Asirt heyecanliyim.

136. Kimden nasil yardim isteyecegimi bilmiyorum.
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137. Ulkemi ¢ok dzliiyorum.




Aile yasamu ile ilgili algiladigimiz giicliikler?

138.
139.
140.
141.
142.
143.
144.
145.
146.
147.
148.
149.

Ailemin benden beklentisi ¢cok fazla.

Ailem beni anlamiyor, fikirlerimiz catistyor.

Evden uzaklagmak istiyorum.

Anne-Babam kendi basima karar vermeme firsat vermiyor.
Kendimi ailemden biri olarak hissedemiyorum.

Ailemin maddi durumu beni tiziiyor.

Ailemin bugiinkii hayata ayak uyduramamasina tiziiliiyorum.
Ailemle kisisel sorunlarimi1 konusamiyorum.

Ev hayatindaki anlagmazliklar huzurumu kagiriyor.
Ailemden ayr1 ve uzak kalmaya dayanamiyorum.

Hata yapma konusunda aileme s6ylemekten ¢ekiniyorum.
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Ailem bana glivenmiyor.

Uyum sorunlariniza yonelik beklentilerinizi a¢ik uclu olarak liitfen asagida belirtiniz.
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